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9. REFLEXION ESTRATEGICA

NIT: 901.654.979-1

utensilios y apoyo
para el trabajo.

sillas, ollas y otros
implementos para
atender mejor a los
clientes, también hace
falta los alimentos y
demas productos para
la preparacion de los
menus.

Necesidad o Qué Esta Pasando Prioridad | Qué se Debe Mejorar
Dificultad
Falta de muebles, Hacen falta mesas, Alta Conseguir poco a poco

los muebles, utensilios
e ingredientes
necesarios para
trabajar mejor, atender
cémodamente a los
clientes y ofrecer una
mayor variedad de
comidas.

10. OBSERVACIONES GENERALES

El restaurante es un negocio nuevo con mucho potencial gracias a la oferta de comidas
tipicas de la Costa Pacifica y la buena disposicion para atender a los clientes. Es importante
seguir fortaleciendo el negocio poco a poco, consiguiendo los muebles, utensilios e
ingredientes necesarios para mejorar el servicio. También se recomienda dar a conocer
mas el restaurante en la comunidad, aprovechar las capacitaciones disponibles y mantener
una buena atencién para ganar la confianza de los clientes y tograr que el negocm crezca
de manera organizada y sostenible.

12. FIRMAS

0

JoYge M

Nombre: JORGE ALEXANDER.ALI

GlNNp\)MfLENA' OTALORA ARANGUREN

Profesibnal contratado Multiverse CORDOBA
T.P. 147631-T C.C. 1.003.265.498
Beneficiario

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare » Colombia
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FORMATO DE DIAGNOSTICO INICIAL

FECHA: 21 de Mayo de 2026 I LUGAR: CALLE 5 N 22 22

FICHA DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Campo Informacién
Nombre de la empresa DELICIAS DEL DIA
NIT/RUT 1116861085
Tipo de empresa Restaurante
Sector econémico Servicios
Fecha de constitucion s
Representante legal NINFA YANETH ANGARITA SUAREZ
Numero de empleados 1 5
Direccién CALLE 5 N 22 22
Ciudad / Departamento PAZ DE ARIPORO - CASANARE
Teléfono 3115641006
Correo electronico janethansuh18@gmail com .
Péagina web / Redes sociales - | WHATSAPP : :
Actividad principal i _ 5611 expendlo de cemtdas preparadas

2. INFORMACION ORGANIZACIONAL

Aspecto ~ Descripci6n " Observacion

Mision SilJ No® Se brindara
acompafamiento al
beneficiario.

Vision Sild NoX Se brindara
acompafiamiento al
beneficiario.

Valores corporativos Sid No®

Organigrama definido Sid NoX

Division por areas empresariales Si0 NolX

| Manuaies de procesos Sid NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colembia
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Planeacién estratégica SiJ No
Indicadores de gestion SiJd NoX

3. CARACTERIZACION ADMINISTRATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Estructura administrativa Sild NoX
Gestiéon documental Sid NoX
Uso de herramientas SiO NoR
tecnologicas

Sistemas de informacién Sild No®
Procesos estandarizados SilJd NoX
Gestion del talento humano Sid No
Capacitaci#n del personal Sid No

4. CARACTERIZACION FINANCIERA

Aspecto ‘ Estado Observaciones
Lleva contabilidad formal Sild NoX
Flujo de caja actualizado Sill NoX
Estados financieros al dia Sil0d No®
Nivel de endeudamiento SiJ No _ :
Principales fuentes de ingresos SiX NolJ Agente Educativa

: | Preparacién. i

Costos principales ' SiTd NoX | Transporte, papeleria.
Acceso a financiacion Sild No E )

5. CARACTERIZACION COMERCIAL

Aspecio Esiado Observaciones

Productos o servicios principales SiC0 NoIX Se pretende ofrecer
desayuno y almuerzos.
Mercado objetivo Sid NoR Comunidad en general,

amigos conocidos comunidad

de octubre.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Caganare » Colombia
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Canales de venta Si0 NoX Se realizara servido a la
o i mesa y domicilios.
Estrategia de marketing Sild NoX Se implementara las redes
sOGiaies para proimocionar
los menus y voz a voz.

Presencia digital Sid No

Nivel de satisfaccién del cliente Sid NoX Se va a preguntar

directamente a los clientes y
la fidelizacion.

Competencia identificada SikK NoO Restaurantes locales.

6. CARACTERIZACION OPERATIVA
Aspecto Estado Observaciones

Procesos productivos Sidd NoX Se ofrecera desayunos y almuerzos.

definidos

Capacidad instalada Sid0 No® Espacio fisico local.

Proveedores principales Si No X D1, Nuevo Almacen, mi placita
campesina y productor traidos de la
finca de mi propiedad.

Control de inventarios Sil No® :

Logistica y distribucién Sidd No®

Gestion de calidad : Sild No®

7. ASPECTOS LEGALES Y NORMATIVOS

Aspecto Cumple Observaciones
Registro mercantil vigente SiX No(O Renovado 2026.
RUT actualizado Si No OJ
Pago de seguridad social SiX No[ Independiente con contrato de
prestacion de servicios.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
VYapal : Casanars : Calambia
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Licencias o permisos Sil0d No®

requeridos

Cumplimiento tributario Sid No® No ha iniciado actividades
SG-SST implementado SiCd No

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com

Vopal » Cacanara » Salambin




eljuiojo?) - aleuesed) . jedop

woopewBgpzozosieAnjnuuodeiodio [lew-3
ounmﬂhmouﬂ, - EL6PBEPLLE "12D —- Soyavjay so7 "’ 02 - SZ # i 2ied

"§8JUSI0 SOASNU A Ojusjwiooudal Jeueh ejed
PEpIUNWOD B| 3p SSpEPIANJE Ud Jedppnied

‘o1006au jo eied seiofeus |
us seoueuel sej 0ood & 000d JieAUIRY

‘gjueIne)sal
12 Jeuoowo.d eied eisa|bl ] ep pepiunwod
e| A sounan ‘sobiwe ap oAode |9 Jeysanoidy

‘oobsu jo 1800U00 B Jep eijed so|eI00S
sepas A ddysjeym Jod ssuoowoid

_.> sojeid so| 8p s0OJ0) Jipedwo)

. "SEpILIOD Se| ap PepIED B A
ojes usng | .mNm_aE___ e| Jod asieoejseQ

‘sobiwe A saseljwe}
e 9juRINE]Sal [& USpUBIWOda) SBJUSIPD
so| anb esed ugzes euanq | Jeyoanoidy

‘o100Bau 1w us aley owsiw 0ss A esed
1w ua sjqeocadwi @ epease Anw A0S «

"Sajualelp
saloges A sepiwod jeqoid ueasnq
seuossad Aey A ugzes euang obus )

(0/a) svI931vyis3 (0/d) SYI93LvaisT :$3AVAINNLYOdO
~ oimny
jo ua o1obauU [op OJUSILLIDBID S BISS OWQD
ages s ou snbiod ugipednooaid ep sy ‘ssjualp so| esed
‘opides sew opow o9 A ajgepelbe ‘oidwi se 1ebnj |3
197010 A seiolew 1eoey eled ossulp obus) oN ‘seuosJtad sej uod
‘uefode 0jeJ] |8 09zouo? A soipobau sejualslip SON¥31X3

aw anb eisa|Bi ] ap pepiunwod A sobjwe
siw obus) ojos A opuezadwae Aojse seuady
‘ojgend |2 us opioouod sa ou opobau IN

:§3avaitigada

ua opueleqeu} eouauadxs obua |
‘ojodsal
K pepljigewe uod sajualld soj B opusiy

‘SVZ3v.Ld0od

STUOLIOVA/SONYILNI STHOLOVA

v404a SISITYNY = TVH3INIO OJILSONDVIA '8

1"6LG°VEY 106 *LIN

FSUIA
SZ(100w

uoigesodio)




eljuojo) - aleueses) - jedoj
wioonewdppzozosioaynuuoloeiodiod iew-3
09€6YL60ZE - CLOYBEVLLE "19D — SOYD3|aH 01 "g 0Z - G # G 2led

‘1esaibai ueiayaid sajualjd SO
anb eied ajqepeibe ajuaigwe un Jeai)

‘sapejnoyip | somaid sousnq uoo salopaanoid Jeasng

se| ajue opesizdaid Jofaw sejse A oobau ‘o00bau
|2 Jo08jeno} eied 0ood e 0o0d JeLOYY ‘S00sal j@ eied eoueueb sousw epsnb anb o
sojonpoud A 019IAJ8S uanq unh Jausjqo un | Jod 'SOJed SeWl UB)SS ZaA eped Jeuidod
ajqiuodsip osauip | Joletu Jeyoenoide esed ap ezueyuod e| uebua) sejual so| anp | eled sojnposd sewsp A sojusuije o7
somipiadsap Jejina A sojseb so| uaiq Jepin)
‘so1poBau son0 soj anb Jofow | "ssjualo JNBasU0D [IDIIP Sew soeYy anb

"$9jBI00S Sopal A sajuejoA ‘seuoloepusW 023l Jos eled sepiwod sej ap pepied e A | 0] ‘|eajsep ewlo} op usldwoo sounbie
sjueipaw oiobau 9 Sew Jeoouod ele | Bzaidwi| B| ‘ugioudje eusng e| Jausjuep K epiwoo ep soobau soyonw AeH
(v/Q) SvI1931vyls3 (v/4) SVID3LVvHLST ‘SVZVNINVY

1"6L6°VED° 106 *LIN mmE >
Z(100w

ugloeiodion




Corporacidén
M) 2e

VERSE

9. REFLEXION ESTRATEGICA

NIT: 901.654.979-1

en el mercado

muchas personas aun
no conocen el
restaurante ni los
servicios que ofrece.

Necesidad o Qué Esta Pasando Prioridad | Qué se Debe Mejorar
Dificultad

Falta de muebles y El restaurante no Alta Comprar lo que falta de

utensilios de cocina cuenta con mesas, elementos y utensilios
sillas, equipos y gradualmente y las
utensilios necesarios ganancias invertirlas en
para brindar un servicio el mismo negocio para
eficiente y cdmodo a crecer y tener un capital
los clientes. estable.

Poco reconocimiento | El negocio es nuevoy | media Promocionar mi

negocio en redes
sociales y que mis
amigos, conocidos y
familiares hablen de el
para gue mas persona
se interesen por probar
mi sazon.

10. OBSERVACIONES GENERALES

El negocio es nuevo con esfuerzo y ganas va a salir adelante. Es importante dar a conocer
el negocio a la comunidad, aprovechar el apoyo de las personas cercanas y mantener
siempre una buena atencién y limpieza. También se recomienda ir mejorando poco a poco
el negocio segin las posibilidades, administrando bien el dinero y buscando crecer de
manera organizada para que el restaurante se fortalezca y tenga un buen futuro.

12 FIRMAS

T.P. 147631-T

GINNA MILENA OTALORA ARANGUREN
Profesional contratado Multiverse

Nombre: NINFA JANETH ANGARITA
SUAREZ
C.C. 1116861085
Beneficiario

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare » Colombia
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FORMATO DE DIAGNOSTICO INICIAL

FECHA: 22 de Mayo de 2026

LUGAR: CALLE3N77

FICHA DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Campo

Informacion

Nombre de la empresa

NIT/RUT 1007478996
Tipo de empresa Restaurante
Sector econémico Servicios

Fecha de constitucion

Representante legal

JULIETH LORAINY CARRANZA PERAFAN

Numero de empleados

1

Direccién CALLE3N77

Ciudad / Departamento PAZ DE ARIPORO - CASANARE
Teléfono 3125347245

Correo electrénico juliethcarranza0904@gmail.com
Pagina web / Redes sociales Facebook y WhatsApp

Actividad principal

5611 expendio de comidas preparadas

2. INFORMACION ORGANIZACIONAL

Aspecto Descripcion Observacion

Misién Sid NoX Se brindara
acompafiamiento al
beneficiario.

Vision Sid0 NoX Se brindara
acompafiamiento al
beneficiario.

Valores corporativos Sid NoX

Organigrama definido Sid NoX

Divisién por areas empresariales Sild NoX

Manuales de procesos Sidd NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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Planeacion estratégica Sid No®

Indicadores de gestion Sid NoX

3. CARACTERIZACION ADMINISTRATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Estructura administrativa Sid No®

Gestion documental Sid NoX

Uso de herramientas Sid] No |
tecnologicas

Sistemas de informacioén SiJ No

Procesos estandarizados Sid NoK

Gestion del talento humano Sild NoX

Capacitacion del personal Sid No

4. CARACTERIZACION FINANCIERA

Aspecto l Estado Observaciones

Lieva contabilidad formal Sid NoX

Flujo de caja actualizado - Si0 NoIX

Estados financieros al dia Si] No

Nivel de endeudamiento Sill NoX i 3
Principales fuentes de ingresos Si® No[ Preparaci6n de comidas y

oo, - | refrigerios para eventos.
Costos principales " 8i0 No[Jl | Alimentos, empaques de
_ ) ' comida transporte.
Acceso a financiacion SidO NoX

5. CARACTERIZACION COMERCIAL

Aspecto Estado Observaciones

Productos o servicios principales SiX No[ Se va a ofrecer desayuno,
almuerzos servidos a la mesa
cafeteria y heladeria.

Mercado objetivo Si No [ comunidad en general,
amigos conocidos comunidad
afrodescendientes.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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Canales de venta Si No [ servido a la mesay
domicilios.
Estrategia de marketing Sid NoX Se utilizara las redes sociales

paia promocionar i0s imenus
y también por
recomendaciones de clientes.
Presencia digital Sid No® Redes sociales.

Nivel de satisfaccion del cliente Sid No® Se le indagara a cada cliente
si le gusto el servicio y la
sazon de la comida.
Competencia identificada Six No[ Otros restaurantes locales y
casas de familia que ofrecen
almuerzos caceros.

6. CARACTERIZACION OPERATIVA

Aspecto Estado Observacioﬁes
Procesos productivos SixX No [ Desayunos, almuerzos y productos
definidos de cafeteria y heladeria.
Capacidad instalada Sid NoX Sin muebles y sin utensilios de

cocina, tampoco se cuenta con

. | recurso econémicos suficientes.
Proveedores principales SiX No [J Nuevo Almacenes, Almacen

: Transmilenio, |la plaza de mercado,
| verdulerias de barrios, D1y
‘expendio de cames pollo y

_pescado
Control de inventarios Sid NoX
Logistica y distribucion Sid0 No®
Gestion de calidad Sid No®
7. ASPECTOS LEGALES Y NORMATIVOS
Aspecto Cumple Observaciones
Registro mercantil vigente SiX No O No lo ha renovado.

Calle 15 # 25 ~ 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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RUT actualizado Sid No

Pago de seguridad social Sid NoX Régimen Subsidiado
Licencias o permisos Sid NoX

requeridos

Cumplimiento tributario SiO NoX No ha iniciado actividades
SG-SST implementado Sid NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yopal - Cacsanare - Colombia
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9. REFLEXION ESTRATEGICA

NIT: 901.654.979-1

utensilios de cocina. y utensilios necesarios
para brindar un servicio
eficiente y comodo a

Necesidad o Que Esta Pasando Prioridad | Que se Debe Mejorar
Dificultad
El negocio no tiene El restaurante no Alta Adquirir gradualmente
sillas, mesas, loza, cuenta con suficientes mobiliario y utensilios
ingredientes y mesas, sillas, equipos basicos de cocina que

permitan mejorar la
atencion, la preparacion
de alimentos y la

restaurante ni los

servicios que ofrece.

los clientes. comodidad de los
clientes.
No se cuenta con El negocio es huevoy | Media Implementar estrategias
mucha experiencia en | muchas personas auin de publicidad y
el sector no conocen el promocién en redes

sociales, realizar
promociones especiales
y participar en eventos
gastronémicos para
atraer clientes y
posicionar el negocio.

10. OBSERVACIONES GENERALES

Dar a conocer el meni que ofrece el restaurante en la comunidad y en redes sociales,
mantener siempre una buena atencion, limpieza y calidad en los alimentos para que los
clientes regresen y recomienden el negocio. También es importante organizar bien el
dinero, ir mejorando el local poco a poco y aprovechar cualquier oportunidad para aprender

y hacer crecer el restaurante.

12. FIRMAS

Profasional contratado Multiverse
T.P. 147631 =1

To\nek\/\cdmm&\?

PERAFAN
C.C. 1007478996

Nombre: JULIETH LORAINY CARRANZA

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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FORMATO DE DIAGNOSTICO INICIAL

FECHA: 22 de Mayo de 2026 LUGAR: CALLE 13 # 11 -72

FICHA DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Campo Informacién
Nombre de la empresa KARY SANDOVAL STUDIO BEAUTY
NIT /RUT 1007775205-5
Tipo de empresa MICROEMPRESA
Sector econémico SERVICIOS
Fecha de constitucion 26 DE MAYO DE 2025
Representante legal KARY JHUBIXA GUARIN SANDOVAL
Namero de empleados 1 '
Direccion CALLE 13#11-72
Ciudad / Departamento PAZ DE ARIPORO - CASANARE
Teléfono 3115890366
Correo electronico karysandoval.14@gmail.com _
Pagina web / Redes sociales | WHATSAPP, FACEBOOK, INSTAGRAM, TIKTOC
Actividad principal - | 9602 pelugueria y ofros tratamientos de bel_l_eza.

2. INFORMACION ORGANIZACIONAL

Aspecto Descripcién Observacion

Mision Sid NoX Se brindara
acompaiiamiento al
beneficiario.

Vision Si0 NoX Se brindara
acompanamiento al
beneficiario.

Valores corporativos Sid NoX

Organigrama definido Sid NoX

Division por areas empresariales Sidd NoX

Manuales de procesos SiTd No

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com

Yopa! - Casanare « Colombia
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Planeacion estratégica Sild NoX
Indicadores de gestion Sid0 No

3. CARACTERIZACION ADMINISTRATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Estructura administrativa Sid NoX
Gestion documental Sidd NoX
"Uso de herramientas Sid NoKX
tecnologicas

Sistemas de informacién Sid NoX
Procesos estandarizados Sid0 NoX
Gestion del talento humano Sild NoX
Capacitacion del personal Sidd NoX

4. CARACTERIZACION FINANCIERA

Aspecto 1 Estado Observaciones
Lleva contabilidad formal Sidd NoX
Flujo de caja actualizado Sid NoX
Estados financieros al dia Si0d No®
Nivel de endeudamiento g Si No [J _ _
Principales fuentes de ingresos SIX No[ Servicios de tratamiento de

belleza 'y peluqueria y
manicure y pedicure,

Costos princinales Qi No [l Esmaltes, tintes, queratinas,
exfoliantes, tratamientos de
belieza, equipos de
peluqueria, arriendo, servicios
publicos.

Acceso a financiaciéon Sid NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Caganare » Colombia
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5. CARACTERIZACION COMERCIAL

Aspecto Estado Observaciones

Productos o servicios principales SiK No[O Tratamiento de belleza, tintes
y peluqueria y manicure y
pedicure.

Mercado objetivo Six No[l Mujeres, hombres y jovenes
del barrio y comunidad en
general.

Canales de venta Si No [ Atencién en sitio, redes
sociales, publicidad visual.

Estrategia de marketing Si No O Promocion en redes sociales,

comunicacién personal,
promociones y descuentos y
Fidelizacion de clientes.

Presencia digital Six No[O Uso de redes sociales y
plataformas digitales como
Facebook, Instagram, TikTok
y WhatsApp

Nivel de satisfaccion del cliente SiX No[ Se mide através de la

comunicacion con el cliente y
que este regrese
nuevamente a requerir el
servicio.
Competencia identificada Si® No I Peluquerias, barberias y

S salones de unias de la zona
que ofrecen servicios
similares de corte, peinados,
manicure, pedicure y
tratamientos de belleza, tanto
en locales comerciales como

a domicilio.
6. CARACTERIZACION OPERATIVA
Aspecto Estado Observaciones
Procesos produciivos SiX NolJ Servicios de iratamienio de beiieza y
definidos peluqueria y manicure y pedicure.
Capacidad instalada SiX No[ Un local con servicios publicos.

Calie 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal : Caganare » Colombia
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Proveedores principales Six NoO Casa de la belleza en Yopal,
distribuidora Don Juan, sala y estilo.
D1, algunas droguerias.

Control de inventarios St hNo ¥
Logistica y distribucién Sidd No®
Gestion de calidad Sid No

7. ASPECTOS LEGALES Y NORMATIVOS

Aspecto Cumple Observaciones
Registro mercantil vigente Si No O
RUT actualizado Si®x No[O
Pago de seguridad social Sid0 No® Régimen Subsidiado
Licencias o permisos Sid No Falta: Uso de suelos, concepto
requeridos sanitario y de seguridad.
Cumplimiento tributario Six Noll -
SG-SST implementado SiJ No

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
nga! s Cacanara Palamhla
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9. REFLEXION ESTRATEGICA

NIT: 901.654.979-1

Necesidad o Dificultad | Qué Esta Pasando | Prioridad | Qué se Debe Mejorar
No se tienen todas
28 hemanisntasy Ir comprando poco a

Falta de equipos o ? aurgbtg%g%?_erﬁzgs Alta poco equipos,

muebles completos y atender :n 45 ) herramientas y muebles
cémodo alos buenos para el trabajo.
clientes.
El lugar todavia no
esta bien Mejorar el local, la luz,

. . organizado ni el aire y la organizacion

Ejgg:g:scg:g%s ol arreglado para Media del espacio para que se
trabajar mas vea mas bonito y
cémodo y atender cémodo.
mejor a los clientes.

10. OBSERVACIONES GENERALES

Se debe cumplir con todas las normas y permisos para que el saloén funcione bien, sea
seguro, limpio y de buena calidad de servicios para los clientes. Ademas, se recomienda ir
mejorando poco a poco el local, los muebles y los equipos, para que el lugar sea mas
cémodo, organizado y se vea mas profesional y atractivo para los clientes.

12. FIRMAS

deidl

Profesional contratado Multiverse SANDOVAL
T.P. 147631-T C.C. 1007775205
[ Beneficiano

GINNA MILENA OTALORA ARANGUREN

M-o N

Nombre: KARY JH

Yy A

UBIXA GUARIN

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yaonal - Caganare « Colomhbia
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NIT: 901.654.979-1

FORMATO DE DIAGNOSTICO INICIAL

FECHA: 25 de Mayo de 2026

LUGAR: CRA 5N 16 57 Barrio Panorama

FICHA DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Campo Informacion
Nombre de la empresa SALA DE BELLEZA YEZMIN
NIT /RUT 42493388-1
Tipo de empresa MICROEMPRESA
Sector econdémico SERVICIOS
Fecha de constitucion Sin datos

Representante legal

YEZMIN MIREYA ALI ORTEGA

Ntmero de empleados

1

Direccion CRA 5 N 16 57 Barrio Panorama
Ciudad / Departamento PAZ DE ARIPORO - CASANARE
Teléfono 3102235686

Correo electronico yasminmireyaalionega@gmail.com
Pagina web / Redes sociales | FECEBOOK

Actividad principal

9602 peluqueria y otros tratamientos de belleza.

2. INFORMACION ORGANIZACIONAL

Aspecto Descripcién Observaciéon

Misién SiCd No®X Se brindara
acompafiamiento al
beneficiario.

Vision Sid NoX Se brindara
acompafiamiento al
beneficiario.

Valores corporativos Sidd No®X

Organigrama definido Sidd0 NoX

Division por areas empresariales Sid NoIX

1 Mainuaies G& piocesos Sid NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Cacanare - Colombia
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VERSE NIT: 901.6534.979-1

Planeacion estratégica SiO0 NoX

Indicadores de gestion Sild NoX

3. CARACTERIZACION ADMINISTRATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Estructura administrativa Si0 NoX
Gestion documental Sid NoX
Uso de herramientas Sidd NoX
tecnolégicas

Sistemas de informacion Sidd NoX
Procesos estandarizados Sid NoiX
Gestion del talento humano Sid NoX
Capacitacién del personal Si0 NoX@

4. CARACTERIZACION FINANCIERA

Aspecto [ Estado Observaciones
Lleva contabilidad formal Sild NoX
Flujo de caja actualizado Si NoX
Estados financieros al dia- Sild No®
Nivel de endeudamiento Six NoO :
Principales fuentes de ingresos Si® No[O servicios de tréta’rﬁiénto de

belleza y peluqueria

Asesoria de imagen y
colaorimetria.

Costos principales SiX No[ Tintes, queratinas, productos
de belleza, servicios publicos,
equipos de peluqueria y
muebles,

Acceso a financiacién SiX NoO

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal » Caganare » Colombia
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5. CARACTERIZACION COMERCIAL

Aspecto Estado Observaciones

Productos o servicios principales Si® Nol Tratamiento de belleza,
peluqueria y de belleza
capilar y colorimetria.

Mercado objetivo SiK No[ Comunidad en general,
adultos mayores y
comunidad
Afrodescendientes.

Canales de venta Si No [ Servicio personalizado, redes
sociales.

Estrategia de marketing SiXx NoO Publicidad por perifoneo y

promocién por canales redes
sociales y comunicacién

personal. !
Presencia digital SiX No WhatsApp y Facebook
Nivel de satisfaccién del cliente SixX No Se mide a través de la

comunicacion directa con el
cliente, preguntandole si
quedo satisfecho con el

servicio.

Competencia identificada Six No[O Salones de belleza locales
con equipos y locales con
mejor presentacion. '

6. CARACTERIZACION OPERATIVA
Aspecto Estado Observaciones -

Procesos productivos SiX Nol Servicios de tratamiento de belleza,

definidos peluqueria y de belleza capilar,
asesoria de imagen y colorimefria.

Capacidad instalada Si® No[ Local propio, algunos equipos de
peluqueria.

Proveedores principales SiX® No[O Distribuidora de belleza la Paz, casa
de la belleza Yopal, otros locales de
cosmeéticos.

Control de inventarios Sid0 NoX

Logistica y distribucion Sidd0 NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yopal « Caganare - Colomhia
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Gestion de calidad SidO NoX

7. ASPECTOS LEGALES Y NORMATIVOS

Aspecto Cumple Observaciones
Registro mercantil vigente Si® No[
RUT actualizado Si No [
Pago de seguridad social Sid0 NoX® Régimen Subsidiado
Licencias 0 permisos Sid No Tiene: Registro mercantil y RUT
requeridos Falta: Uso de suelos, concepto

sanitario y de seguridad.

Cumplimiento tributario Sid NoX i
SG-SST implementado Sid NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yonal - Cacanare - Colombia
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VERSE NIT: 901.654.979-1

9. REFLEXION ESTRATEGICA

Necesidad o Dificultad | Qué Estd Pasando | Prioridad | Qué se Debe Mejorar

Ir comprando poco a poco

. . : No se cuenta con los productos segun las
Poco inventario de ;

dinero para comprar Alta ventas y buscar
productos de belleza i

productos suficientes. proveedores mas

€conodmicos.

La calle al frente del

Atcess y visibilidad del local esta en obras en Mejorar la_ imagen del
. construccion y hace Alta local y mejorar el ingreso

negocio S : :

dificil que los clientes al mismo.

lleguen.

10. OBSERVACIONES GENERALES

Cumplir con todas las normas y requisitos legales para que el negocio funcione bien y de
forma segura. También es importante aplicar las estrategias propuestas y trabajar en
mejorar los puntos mas importantes segun su prioridad, para que el negocio crezca, se
mantenga y funcione mejor cada dia.

12. FIRMAS

b 9>

GINNA MILENA OTALORA ARANGUREN | Nombre: Y MIN MIKEYA ALI ORTEGA
Profesional contratado Multiverse C.C. 424933
T.P. 1476311 Benefmano

Calie 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare » Colomhia
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VERSE

NIT: 901.654.979-1

FORMATO DE DIAGNOSTICO INICIAL

FECHA: 25 de Mavo de 2026

LUGAR: CALLE 12 N 5 45 Barrio Camilo
Torres

FICHA DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Campo Informacion

Nombre de la empresa SIN NOMBRE ASIGNADO

NIT/RUT 1012324050-4

Tipo de empresa MICROEMPRESA

Sector econémico SERVICIOS

Fecha de constitucién

Representante legal YENMIS DE LA HOZ TORO

Numero de empleados 1

Direccién CALLE 12 N 5 45 Barrio Camilo Torres

Ciudad / Departamento PAZ DE ARIPORO - CASANARE

Teléfono 3112389373

Correo electronico _yenmisdelahoza@gmail.com

Pagina web / Redes sociales | FACEBOOK, WHATSAPP :

Actividad principal 9602 pelugueria y ofros tratamientos de belleza.

2. INFORMACION ORGANIZACIONAL
Aspecio Descripcion Observacion

Misién Sidd NoX Se brindara
acompafnamiento al
beneficiario.

Visioén Sid NoX Se brindara
acompafiamiento al
beneficiario.

Valores corporativos Sidd No®

Organigrama definido Sidd NoX

Division por areas empresariales Si0 NoX

Manuales de procesos Sid NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com

Yanal « Cacanars « Colombia
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Planeacion estratégica Sild No®

Indicadores de gestion Si0 No X

3. CARACTERIZACION ADMINISTRATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Estructura administrativa Sid NoX
Gestién documental SidJ No
Uso de herramientas Sid NoX
tecnoldgicas

Sistemas de informacion Sid0 NoX
Procesos estandarizados Sidd NoX
Gestion del talento humano Sidd NoX
Capacitacién del personal Sid No

4. CARACTERIZACION FINANCIERA

Aspecto ‘ Estado Observaciones
Lleva contabilidad formal SilJ No
Flujo de caja actualizado T7 80 NoX
Estados financieros al dia Sill NoX
Nivel de endeudamiento Sild NoX _ -
Principales fuentes de ingresos SiX Noll Servicios de tr’a’t_amiénto de

belleza, peluqueria y

; manicure y pedicura.

Costos princinales Si® NolI Productos de belleza, equinos
de peluqueria, arriendo,
servicios publicos.

Acceso a financiacién SiX No[O

5. CARACTERIZACION COMERCIAL

Aspecto Estado Observaciones
Productos o servicios principales Si No O Servicios de tratamiento de
belleza, manicure y pedicura.
Mercado objetivo Si No (J Comunidad en general
especialmente caballeros.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yapal « Caganare - Colombia
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Canales de venta SiX No[ Servicio personalizado, redes
sociales.

Estrategia de marketing SiX NoO Promocién en redes sociales,
Comunicacion persoinai.

Presencia digital SiK NoX WhatsApp y Facebook

Nivel de satisfaccion del cliente Si No X Preguntando directamente al
cliente si les gusto el servicio

Competencia identificada Six NoO Barberias locales con
equipos e infraestructura
robustas e innovadoras y con
mayor experiencia y
conocimiento en cortes.

6. CARACTERIZACION OPERATIVA

Aspecto Estado Obsewacidhes '
Procesos productivos SiK No[ Servicios de tratamiento de belleza y
definidos peluqueria para caballeros y

manicure y pedicure.
Capacidad instalada SiXx No([J Local fisico, algunos equipos de
peluqueria.
Proveedores principales SilK Noll Distribuidores la Décima, algunos
: ' productos de belleza por catalogos.
Control de inventarios Sid NoR ;
Logistica y distribucion SiTd NoR

Gestion de calidad Sid NoX

7. ASPECTOS LEGALES Y NORMATIVOS

Aspecto Cumple Observaciones
Registro mercantil vigente Sild No
RUT actualizado Sid0 No®
Pago de seguridad social SiD0 NoX Régimen Subsidiado
1

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Cacanare - Colombia
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NIT: 901.654.979.1

Licencias o permisos SidJ NoX
requeridos

Cumplimiento tributario Sif] NoX
SG-SST implementado Sid No

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com

¥Yapal » Cagsanare - Colomhia
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9. REFLEXION ESTRATEGICA

Necesidad o Dificultad | Qué Esta Pasando | Prioridad | Qué se Debe Mejorar

Se tiene poco inventario de | Poco dinero para Alta Mantener un inventario
productos de belleza comprar productos. suficiente.

No se cuenta con
todas las herramientas
necesarias para
brindar un servicio Alta
completo, comodo y
de mejor calidad a los
clientes.

Adquirir progresivamente
equipos y herramientas de
peluqueria que permitan
mejorar la atencion y
ampliar los servicios
ofrecidos.

Faltan de equipos de
peluqueria.

10. OBSERVACIONES GENERALES

Cumplir con todas las normas para que el negocio funcione bien, sea seguro e higiénico y
brinde un buen servicio en pelugueria, ufias y belleza. También mejorar la atencion al cliente
y hacer que el negocio sea mas conocido.

Ademas, se debe trabajar en lo mas importante como el inventario, los equipos y la mejora
del servicio, para que el negocio crezca, sea mas competitivo y se mantenga en el tiempo.

12. FIRMAS

OB ns i 4 1at

GINNA MILENA OTALORA ARANGUREN | Nombre: YENMIS DE LA HOZ TORO
Profelsional contratado Multiverse C.C. 1012324050
T.P. 147631-T Beneficiario

Caile 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal « Cacanare « Colomhia
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VERSE

NIT: 901.654.979-1

FORMATO DE DIAGNOSTICO INICIAL

| FECHA: 26 de Mavo de 2026

LUGAR: CALLE 11 N 1040 BRREL
CENTRO

FICHA DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Campo Informacion
Nombre de la empresa PASTELERIA LOS REYES
NIT/RUT 79865389-
Tipo de empresa panaderia
Sector econémico Servicios
Fecha de constitucion Mayo 2025
Representante legal REINALDO SANCHEZ CALDERON
NiUmero de empleados 3
Direccién CALLE 11 N 10 40 BRR EL CENTRO
Ciudad / Departamento PAZ DE ARIPORO - CASANARE
Teléfono 3203138160

Correo electrénico

hasva20051990@gmail.com

Pagina web / Redes sociales 'WhatsApp_

Actividad principal

2. INFORMACION ORGANIZACIONAL

5613 expendio de comidas en cafeteria

Observacion

Aspecio Descripcion

Misién Sid NoX® | Se brindara
acomparnamiento al
beneficiario.

Vision Sidd NoX Se brindara
acompafamiento al
beneficiario.

Valores corporativos Sid No®

Organigrama definido Sid NoX

Division por areas empresariales Sild NoX

Manuales de procesos Sid NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Cacanare - Colombia

.
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VERSE NIT: 901.654.979-1

Planeacion estratégica Sild NoX

Indicadores de gestién Sid No X

3. CARACTERIZACION ADMINISTRATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Estructura administrativa SiJ NoX

Gestion documental Sid NoX

Uso de herramientas Si No O celular

tecnolégicas

Sistemas de informacién SidO NoX®

Procesos estandarizados Sild NoX

Gestion del talento humano Sild NoX

Capacitacion del personal SiJd NoX

4. CARACTERIZACION FINANCIERA

Aspecto T Estado Observaciones

Lleva contabilidad formal Si0] No

Flujo de caja actualizado il Nol

Estados financieros al dia Sild No :

Nivel de endeudamiento it Sild NoX i

Principales fuentes de ingresos Si® No[ Elaboracién y
comercializacion de
productos de panaderiay

nastaria como: tortas,
postres, pan, galletas,
almojabanas, croissant.
Costos principales SiX No[O Harina, azucar, huevos,
esencias, mantequilla, polvo
de hornear, margarina
industrial, servicios pliblicos,
transporte, empaques, mano
de obra y arriendo del local.

Acceso a financiacién Si® No[O

5. CARACTERIZACION COMERCIAL

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia



Corpor a:ﬁ)}’ﬁ
VSE NIT: 901.654.979-1

Aspecto Estado Observaciones

Productos o servicios principales SiX No[O Elaboracion y
comercializacién de
productos de panaderia y
pastaria como: tortas,
postres, pan, galletas,
almojabanas, croissant.
Mercado objetivo Six Nol Empresas y entidades del
municipio, colegios, bancos,
hospital, el barrio, publico en
general, municipio de Pore

hay Trinidad.

Canales de venta SiX NoO Servicio presencial en local y
domicilios.

Estrategia de marketing SiX NoO Promocién voz a voz con

conocidos y comunidad de la
iglesia y afrodescendientes.

Presencia digital Sid NoX

Nivel de satisfaccion del cliente SiX Nol[l Se mide preguntandole al
cliente directamente y porque
vuelven a comprar mis
productos.

Competencia identificada SiX Nol Panaderia Dulce Espiga,

Pantojos y otras panaderias y
pastelerias locales.

6. CARACTERIZACION OPERATIVA

Aspecto Estado Observaciones
Procesos productivos Si No O Elaboracién y comercializacién de
definidos productos de panaderia y pastaria

como: tortas, postres, pan, galletas,
almojabanas, croissant.

Capacidad instalada Si No O Local, vitrinas, mesas, sillas,
batidora, homo mesones, utensilios
de pasteleria v panaderia, cafeteria,
vajilla.

Proveedores principales Si No OO Elevapan, Indupan, Cocacola,
aroma cafetero, Algarra, Nuevo
Almacen, las empresas de servicios
pablicos, Malta, La Fuente, D1,

Tracmilania Dlaatina Ia Da>
1 S e B G S > T

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare « Colambia
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VERSE

NIT: 901.654.979-1

Control de inventarios Sid NoX
Logistica y distribucion Sid NoX
Gestion de calidad Sid No

7. ASPECTOS LEGALES Y NORMATIVOS

Aspecto Cumple Observaciones
Registro mercantil vigente Six No[O No ha actualizado el 2026
RUT actualizado Six No[O
Pago de seguridad social Sid No® Reégimen Subsidiado
Licencias o permisos Si No [ Falta el certificado de u.so de suelos.
requeridos
Cumplimiento tributario SiCd NoX No ha presentado declaracion de

Industria y Comercio del 2025.

SG-SST implemeﬁtado

Sit NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmulitiverse2024@gmail.com

Yepal - Casanare - Colombia
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Corporauén)’

9. REFLEXION ESTRATEGICA

NIT: 901.654.979-1

algunas actividades se
retrasan.

Necesidad o Qué Esta Pasando Prioridad | Qué se Debe Mejorar
Dificultad
Falta de herramientas | Algunos procesos son | Alta Adquirir graduaimente
y equipos mas lentos y limitan la equipos y utensilios
produccion. necesarios.
Falta de personal Dificultades para Media Contar con personal
comprometido encontrar personal que responsable y
cumpla horario y capacitado.

10. OBSERVACIONES GENERALES

Durante la visita de acompanamiento empresarial se identifico la importancia de fortalecer
aspectos relacionados con la promocién del negocio, la organizacién de los procesos de
trabajo y la mejora de la rentabilidad. La panaderia y pasteleria cuenta con experiencia en
la elaboracion de productos de calidad y una buena atencién al cliente, aspectos que
representan una base importante para su crecimiento.

12. FIRMAS

GINN

L mlmem ol o m bbb ol -

M
rioresSional Conamauo thmJEn Q)'G'

T.P. 147631-T

MILENA OTALORA ARANGUREN '

CALDERON
C.C.79865389
Beneficiario

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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VERSE

NIT: 901.654.979-1

FORMATO DE DIAGNOSTICO INICIAL

FECHA: 26 de Mayo de 2026

LUGAR: CarreraQeste #4 71

FICHA DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Campo Informacién
Nombre de la empresa DELICIAS DE OLI
NIT / RUT 79819187-2
Tipo de empresa Panaderia
Sector econdémico Servicios
Fecha de constitucion Enero del 2026
Representante legal LIVARDO ANDRES MARTINEZ
Ntmero de empleados 2

Direccién Carrera9este # 4 71
Ciudad / Departamento PAZ DE ARIPORO - CASANARE
Teléfono 3144516659

Correo electrénico

martinezlibardoandres@gmail.com

Pagina web / Redes sociales

'FACEBOOK, INSTAGRAM, TIKTOK, WhatsApp

Actividad principal

5613 expendio de comidas en cafeteria

2. INFORMACION ORGANIZACIONAL

Observaciéh

Aspecto Descripcién

Mision SiJ NoX | Se brindara
acompafiamiento al
beneficiario.

Vision Si0d NoX Se brindara
acompanamiento al
beneficiario.

Valores corporativos Sild NoX

Organigrama definido Sild NoX

Division por areas empresariales Sidd NoX

| Manuaies de procesos Sid NoX

Calie 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Celombia
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VERSE NIT: 901.654.979-1

Planeacion estratégica Sid NoX

Indicadores de gestion Si0 NoX

3. CARACTERIZACION ADMINISTRATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Estructura administrativa Sidd NoX
Gestion documental Sidd NoX
Uso de herramientas Sid NoX
tecnologicas

Sistemas de informacion Sid0 No®
Procesos estandarizados Sid0 No®
Gestion del talento humano Sild NoX
Capacitacion del personal Sid No®

4. CARACTERIZACION FINANCIERA

Aspecto ‘ Estado Observaciones

Lieva contabilidad formal Sid NoX

Flujo de caja actualizado - Sild NoX

Estados financieros al dia SiJ No

Nivel de endeudamiento Sid0 NoX® !

Principales fuentes de ingresos SiR NolJ Empleado SERVITECA
Servicios de alineacion y
balanceo vehiculos.

Costos nrincinales Qi NeOd Transporte.

Acceso a financiacién Six No[

5. CARACTERIZACION COMERCIAL

Aspecto Estado Observaciones

Productos o servicios principales SiX No[ Empleado SERVITECA
Servicios de alineacion y
balanceo vehiculos.

Mercado obijetivo

wn
<
b
o
(]
(P
(=]
-
(o8
=
2
)
D
wn
<
2
D
g ]
]
on
[= N
D

vehiculos.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
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VERSE NIT: 901.654.979.1

Canales de venta SiX No[O Atencion personal en la
SERVITECA Yy
telefénicamente.

cstialegia de imarketing Sid NoX

Presencia digital Sid NoX

Nivel de satisfaccion del cliente Sidd NoX

Competencia identificada SiX No[ Ofros talleres que prestan el

MiSmMo Servicio.

6. CARACTERIZACION OPERATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Procesos productivos Sidd NoX
definidos

Capacidad instalada Sild No X
Proveedores principales Sild NoX
Control de inventarios SiJ No
Logistica y distribucién Si0 NoX
Gestion de calidad SiO0 NoX

7. ASPECTOS LEGALES Y NORMATIVOS

Aspecto Cumple Observaciones
Registro mercantil vigente SiX No[O Inscripcion de la Comercio de
Comercio es el 2026.
RUT actualizado SixX No [
Pago de seguridad social Sid0 NoX Régimen Subsidiado
Licencias o permisos Sid NoX
requeridos

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombhia




MULT 2w
VERSE

NIT: 901.654.979-1

Cumplimiento tributario

Sild No®

No ha iniciado actividades.

SG-SST implementado

Sild No X

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yeopal - Casanare » Colombia
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Corpmacvén%
VERSE NIT: 901.654.979-1

9. REFLEXION ESTRATEGICA

Necesidad o Qué Esta Pasando Prioridad | Queé se Debe Mejorar
Dificultad
Falta de muebles, hacen falta mesas, Alta Compra de acuerdo con
utensilios, equipos e sillas, vitrinas, coOmo se pueda los
insumos para la utensilios, bandejas y muebles, utensilios,
panaderia. algunas maquinas equipos e insumos
necesarias para la necesarios para
produccién. Ademas, mejorar la produccion y
no cuento con dinero compra materias primas
suficiente para la de los productos de
compra los panaderia.
ingredientes
necesarios.

10. OBSERVACIONES GENERALES

Es importante fortalecer aspectos como la adquisicion de equipos, utensilios, mobiliario e
insumos necesarios para mejorar la produccion y la atencion al cliente.

Se recomienda el uso de las redes sociales para la promocion y publicidad del negocio en
el municipio, recomendarle a los amigos y conocidos para que promocionen la nueva
panaderia. Asi mismo, mantener la organizacion, constancia y una adecuada inversion de
los recursos para consolidarse y crecer de manera sostenible,

12. FIRMAS

GINNA MILENA OTALORA ARANGUREN ‘ )
Profesional contratado Multiverse cc 79319137

T A ATOADA T
[ 17 147000-1 | Beneficiario

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanaro - Colombia




MULT 2o
VERSE

NIT: 901.654.979-1

FORMATO DE DIAGNOSTICO INICIAL

' FECHA: 27 de Mayo de 2026 LUGAR: CRA9E # 4-16

FICHA DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Campo Informacién

Nombre de la empresa NO TIENE NOMBRE ASIGANADO

NIT/RUT 1115850534

Tipo de empresa Restaurante

Sector econdémico Servicios

Fecha de constitucién MAYO 2025

Representante legal RUBEN DARIO CAMACHO

Numero de empleados 1

Direccién CRAQE # 4-16

Ciudad / Departamento PAZ DE ARIPORO - CASANARE

Teléfono 3108143459

Correo electrénico Judith.tumay.01@hotmail.com

Pagina web / Redes sociales FACEBOOK

Actividad principal 5611 expendio de comidas preparadas

2. INFORMACION ORGANIZACIONAL
Aspecto Descripcién Observaci6n

Misién Sid NoX Se brindara
acompariamiento al
beneficiario.

Vision SiJ No Se brindara
acompanamiento al
beneficiario.

Valores corporativos Sild NoX

Organigrama definido Sid] No

Division por areas empresariales SiJ No

| Manuales de procesos Si No®

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yopa! - Cacanare » Colombia
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VERSE NIT: 901.654.979-1

Planeacién estratégica Sidd NoX

Indicadores de gestién SilJ NoX

3. CARACTERIZACION ADMINISTRATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Estructura administrativa Sid NoX
Gestion documental Sid NoX
Uso de herramientas Sid0 NoX
tecnoldgicas

Sistemas de informacion Sidd NoX
Procesos estandarizados Sid NoX
Gestion del talento humano Sid NoX
Capacitacion del personal Sid NoX

4. CARACTERIZACION FINANCIERA

Aspecto \ Estado Observaciones
Lleva contabilidad formal Sild NoX
Flujo de caja actualizado Sidd NoX
Estados financieros al dia Sid] No
Nivel de endeudamiento SiJ No
Principales fuentes de ingresos Si No OJ Transporte de carga por
i carretera.
Costos principales ' SiX No[l Combustible, repuestos,
hncnprlmn neales_
Acceso a financiacion SiX No[

5. CARACTERIZACION COMERCIAL

Aspecto Estado Observaciones
Productos o servicios principales Si No O Almuerzo y comida rapidas.
Mercado objetivo SiX NoO Poblacion general, amigos,

conocidos, familiares,

comunidad
RN

Afrodescendientes.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal « Cagsanare - Colombia
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VERSE NIT: 901.654.979:1

Canales de venta Six No [l Servicio en el local,
domicilios, redes sociales.
Estrategia de marketing Sid NoX Por medio de redes sociales

y diviilgacion Con sus
familiares Y amigﬂs.

Presencia digital Sid No
Nivel de satisfaccion del cliente Sid No
Competencia identificada SiX No[O Otros negocios que ya tiene

clientela que son del pueblo.

6. CARACTERIZACION OPERATIVA

Aspecto Estado Observaciones
Procesos productivos Six No O almuerzos y comidas rapidas.
definidos
Capacidad instalada SiX NoO Ninguna.

Proveedores principales SiX No[ Nuevo almacén, la plaza campesina
y salsamentaria en Yopal.

Control de inventarios Sid NoX

Logistica y distribucion Si0d NoX

Gestion de calidad Si0 NoX

7. ASPECTOS LEGALES Y NORMATIVOS

Aspecto Cumple Observaciones
Registro mercantil vigente SiX No[O Sin actualizado al 2025
RUT actuaiizado SiX NolJ
Pago de seguridad social Sild NoX Régimen Subsidiado

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yepal - Casanare - Colombia




Cmporu:n(} 1},

VERSE

NIT: 901.6534.979-1

Licencias o permisos Sil0d No® No ha iniciado actividades
requeridos

Cumplimiento tributario Sid NoX No ha iniciado actividades
SG-SST implementado Sidd0 NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yopal : Cacanare - Colomhia
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9. REFLEXION ESTRATEGICA

NIT: 901.654.979-1

Necesidad o Qué Esta Pasando Prioridad | Que se Debe Mejorar
Dificultad
Falta de experiencia Se estan iniciando las Alta Capacitarse en
en la preparacion de | actividades del preparacion de
alimentos restaurante y aun hay alimentos, manipulacion
aspectos por aprender e higiene.
y perfeccionar.
Poca disponibilidad Pocos recursos para Media Manejar
de recursos adquirir equipos, adecuadamente los
econdmicos mobiliario e insumos. recursos y planificar en
que se va a invertir.

10. OBSERVACIONES GENERALES

Durante la visita se evidencié que el restaurante es un emprendimiento nuevo y que el
beneficiario tiene una actitud positiva y muchas ganas de salir adelante, aunque cuenta con
poca experiencia en cocina y administracion. Se recomienda fortalecer sus conocimientos
mediante capacitaciones, mejorar la promocion del negocio a través de redes sociales y

realizar un buen manejo de los recursos dis

ponibles. Estas acciones contribuiran a mejorar

el servicio, atraer clientes y fortalecer el crecimiento del restaurante.

12. FIRMAS
(e _A (N Wl
GINNA MILENA OTALORA ARANGUREN | Nombre: RUBEN DARIO CAMACHO
Profesional contratado Multiverse C.C. 1115850534
T.P.147631-T Beneficiario

Calie 15 # 25 - 20 B.

Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yonal - Casanare » Calombia
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NIT: 901.654.979-1

FORMATO DE DIAGNOSTICO INICIAL

LUGAR: CLL 12 # N 11-82 BARRIO EL

FECHA: 28 de Mayo de 2026

PALMAR

FICHA DE CARACTERIZACION EMPRESARIAL

1. INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

Campo

Informacién

Nombre de la empresa

DELICIAS PAN DE BONO CALENO

NIT /RUT

1029646471-5

Tipo de empresa PANADERIA
Sector econémico Servicios
Fecha de constitucion Mayo 2025

Representante legal

NIKOL CARABALI GOLU

Numero de empleados

1

Direccién

CLL 12 # N 11-82 BARRIO EL PALMAR

Ciudad / Departamento

PAZ DE ARIPORO - CASANARE

Teléfono

3203360251

Correo electrénico

carabaligolun@gmail.com

Pagina web / Redes sociales

WhatsApp FACEBOOK, INSTAGRAM

Actividad principal

5613 expendio de comidas en cafeteria

2. INFORMACION ORGANIZACIONAL

Aspecto Descripcion Observacion

Mision Sild NoX Se brindara
acompariamiento al
beneficiario.

Visién Sid NoX Se brindara
acompariamiento al
beneficiario.

Valores corporativos SildJ NoX

Organigrama definido SiJd NoX

Divisién por areas empresariales SilJd NoX

Manuales de procesos Sild NoX

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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VESE NIT: 901.654.979-1

Planeacion estratégica Sild NoX

Indicadores de gestion Sild NoX

3. CARACTERIZACION ADMINISTRATIVA

Aspecto Estado Observaciones

Estructura administrativa Sid0 NoX
Gestion documental Sid NoX
Uso de herramientas Sid NoX
tecnolégicas

Sistemas de informacion Sid NoX
Procesos estandarizados Sid NoX
Gestion del talento humano Sild NoX
Capacitacion del personal Si00 No®

4. CARACTERIZACION FINANCIERA

Aspecto [ Estado Observaciones
Lleva contabilidad formal Sid NoX
Flujo de caja actualizado SiC0 No@
Estados financieros al dia Sid NoX
Nivel de endeudamiento Sid No
Principales fuentes de ingresos SixX NolO Elaboracién y

comercializacion de
Pandebonos, deditos de
queso, deditos de bocadillo,
rancheros, empanadas
vallunas, avena calefia.
Costos principales SixX No[ Harina, azucar, huevos,
mantequilla, polvo de
hornear, servicios publicos,
transporte, empaques,
arriendo del puesto plaza de
mercado.

Acceso a financiacion Si No O

Calle 15 # 25 — 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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5. CARACTERIZACION COMERCIAL

Aspecto Estado Observaciones

Productos o servicios principales Six No[l Elaboracion y
comercializacién de
Pandebonos, deditos de
queso, deditos de bocadillo,
rancheros, empanadas
vallunas, avena calefa.

Mercado objetivo SiX Noll Clientes recurrente de la
plaza de mercado, poblacion
en general.

Canales de venta Si No [ Servicio presencial en el
puesto.

Estrategia de marketing Sid NoX

Presencia digital Sild NoX

Nivel de satisfaccion del cliente Sild No¥

Competencia identificada SixX No[ Otros puestos de pan de

bonos y bufiuelos ubicados
en la plaza de mercado de
Paz de Ariporo.

6. CARACTERIZACION OPERATIVA

Aspecto Estado Observaciones
Procesos productivos Sid NoX
definidos
Capacidad instalada Si No [ Puesto de venta, algunos utensilios
de cocina.
Proveedores principales SiX NolU Nuevo Almacen, las empresas de

servicios publicos, D1, Trasmilenio,
Plastico la de la plaza de mercado.

Control de inventarios Sid NoiX

Logistica y distribucién Sid NoX

Calle 15 # 25 — 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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Gestién de calidad Sid No®

7. ASPECTOS LEGALES Y NORMATIVOS

Aspecto Cumple Observaciones
Registro mercantil vigente SiX No(O No ha actualizado el 2026
RUT actualizado SiX Nol
Pago de seguridad social Sild NoX Régimen Subsidiado
Licencias o permisos SiX Nol
requeridos
Cumplimiento tributario Sid No X
SG-SST implementado Sild No®

Calle 15 # 25 — 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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9. REFLEXION ESTRATEGICA

NIT: 901.654.979-1

no atrae clientes.

sencillo y le falta
organizacion y
publicidad.

Necesidad o Qué Esta Pasando Prioridad | Qué se Debe Mejorar
Dificultad
Falta de utensilios y Los equipos son pocos | Alta Comprar poco a poco
equipos para el y dificultan preparar, mas utensilios, vitrinas,
puesto. conservar y mostrar horno y nevera para
bien los productos. trabajar mejor.
La imagen del puesto | El puesto se ve muy Media Mejorar |a presentacion

del puesto, organizar el
espacio y colocar
avisos o imagenes que

llamen mas la atencién
de los clientes.

10. OBSERVACIONES GENERALES

Durante la visita de acompafiamiento se identifico la necesidad de fortalecer la organizacién
y presentacion del puesto para atraer mas clientes y mejorar las ventas. Se recomend6
implementar publicidad visual sencilla, adquirir poco a poco mas utensilios y equipos, y
mejorar la exhibicién de los productos.

Asimismo, se brindé orientacién sobre el cumplimiento de los requisitos legales y la
importancia de aplicar las estrategias planteadas en la matriz DOFA, aprovechando las
fortalezas del negocio y trabajando en sus oportunidades de mejora para lograr un mayor
crecimiento en la plaza de mercado.

12. FIRMAS

NMiwpl:
Nombre: NIKOL CARABALI GOLU
C.C. 1029646471
Beneficiario

Profes|onal contratado Multiverse
T.P. 147631-T

GINN¢1 MILENA OTALORA ARANGUREN

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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Sub- anexo

MODELO DE NEGOCIO CANVAS
DILIGENCIADO - EJERCICIO
INTERACTIVO

CANTIDAD 14 UPS

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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Anexo No. 11

REGISTRO FOTOGRAFICO
VISITAS GESTOR
EMPRESARIAL

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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FORMATO REGISTRO FOTOGRAFICO

ITEM

DESCRIPCION

CASANARE

Proyecto IMPLEMENTACION DE UNIDADES PRODUCTIVAS PARA LA
GENERACION DE INGRESOS PARA LA COMUNIDAD
AFROCOLOMBIANA DEL MUNICIPIO DE PAZ DE ARIPORO,

Contrato CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Nro. 002 DE 2026

Contratista | CORPORACION MULTIVERSE

Municipio | Paz de Ariporo Casanare

Profesional | GINNA MILENA OTALORA ARANGUREN

Actividad Visita No. 1 de diagnéstico y planificacion estratégica a las veinte (20)
unidades productivas beneficiarias del proyecto

Fecha 18 al 31 de mayo de 2026
Lugar Municipio de Paz de Ariporo, Casanare

Datos generales de la visita:

Visita No. 1
Beneficiario Diana Patricia Felizzola Sampayo
Documento 1118559420

Tipo de unidad productiva

Belleza y barberia

Foto
No.

Evidencia Fotografica Descripcion

Acompafiamiento
Diagnéstico Inicial
caracterizacién
empresarial, beneficiario:
Diana Patricia Felizzola
Sampayo.
FECHA: 19 de mayo del
2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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Acompariamiento
Elaboracién de la matriz
DOFA y elaboracion
reflexion estratégica,
beneficiario: Diana
Patricia Felizzola
Sampayo.
FECHA:19 de mayo del
2026.

Acompafamiento en la

construccién del modelo
de negocio mediante la

metodologia Lienzo
CANVAS, beneficiario:
Diana Patricia Felizzola
Sampayo.
FECHA: 19 de mayo del
2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare : Colombia




NIT: 901.654.979-1

Cierre y finalizacién de la
visita, beneficiario: Diana
Patricia Felizzola

Sampayo.
FECHA: 19 de mayo del
2026.
Datos generales de la visita:
Visita No. 2
Beneficiario ASTRID CAROLINA AREVALO SILVA
Documento 1192891228
Tipo de unidad productiva Belleza y barberia
Foto Evi ; : LAY
No. videncia Fotografica Descripcién
Acomparnamiento
Diagnéstico
Inicial
1 caracterizacion
empresarial,
beneficiario:
Astrid Carolina
Arevalo Silva.
FECHA: 19 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia




MULTi )2

NIT: 901.654.979-1

Acompafiamiento
Elaboracién de la
matriz DOFA y
elaboracién
reflexion
estratégica.
beneficiario:
Astrid Carolina
Arevalo Silva.
FECHA: 19 de
mayo de 2026.

Acompafiamiento
enla
construccién del
modelo de
negocio mediante
la metodologia
Lienzo CANVAS.
beneficiario:
Astrid Carolina
Arevalo Silva.
FECHA: 19 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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VERSE

NIT: 901.654.979-1

Cierre y
finalizacion de la
visita.

4 beneficiario:
Astrid Carolina
Arevalo Silva.
FECHA: 19 de
mayo de 2026.
Visita No. 3
Beneficiario INGRID JOHANA JIMENEZ BALTA
Documento 68299082
Tipo de unidad productiva Gastronomia
Foto . X T
No. Evidencia Fotografica Descripcion
Acompafiamiento
1 Diagnéstico Inicial
caracterizaciéon
empresarial,
beneficiario:

Ingrid Johana
Jiménez Balta
FECHA: 20 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yopal - Casanare - Colombia
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VERSE

NIT: 901.654.979-1

I‘ bn P
DNTRATD GE PRESTACION ™=
OF SARSICIOS W LS No. GU2-2006

DRJETO COMTRACTUAL: LA
=P EEN TGN DE URIDADES
% PRODUCTIYABTARS L2
2 GENERAGION BE INGRESOS PASIA LA
COMUNICED AFROCOLOMALANA
BEL MUNICIPID DE PAZ
pe JuroRo, CABAMARE"

Acompafamiento
Elaboracion de la
matriz DOFA y
elaboracién
reflexion
estratégica,
beneficiario:
Ingrid Johana
Jiménez Balta
FECHA: 20 de
mayo de 2026.

Acompariamiento
en la construccion
del modelo de
negocio mediante
la metodologia
Lienzo CANVAS,
beneficiario:
Ingrid Johana
Jiménez Balta
FECHA: 20 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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NIT: 901.654.979-1

Cierre y
finalizacién de la
visita,
beneficiario:
Ingrid Johana
Jiménez Balta
FECHA: 20 de
mayo de 2026.

Visita No.

Beneficiario

ELIZABETH DE LA HOZ TORO

Documento

1073230091

Tipo de unidad productiva Belleza y barberia

Foto
No.

Evidencia Fotografica

Descripcion

Acompafiamiento
Diagnostico
Inicial
caracterizacion
empresarial,
beneficiario:
Elizabeth De La
Hoz Toro.
FECHA: 20 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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NIT: 901.654.979-1

Acompafiamiento
Elaboraciéon de Ia
matriz DOFA y
elaboracion
reflexion
estratégica,
beneficiario:
Elizabeth De La
Hoz Toro.
FECHA: 20 de
mayo de 2026.

Acompariamiento
enla
construccién del
modelo de
negocio mediante
la metodologia
Lienzo CANVAS,
beneficiario:
Elizabeth De La
Hoz Toro.
FECHA: 20 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare + Colombia
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NIT: 901.654.979-1

Cierre y
finalizacion de la
visita,
beneficiario:
Elizabeth De La
Hoz Toro.
FECHA: 20 de
mayo de 2026.

Visita No. 5

Beneficiario JORGE ALEXANDER ALI CORDOBA

Documento 1003265498

Tipo de unidad productiva Gastronomia

F;;o Evidencia Fotografica

Descripcion

Acompafiamiento
Diagnostico
Inicial
caracterizacion
empresarial,
beneficiario:
Jorge Alexander
Ali Cordoba.
FECHA: 21 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yopal - Casanare - Colombia




NIT: 901.654.979-1

Cierre y
finalizacién de la
visita,
4 beneficiario:
Elizabeth De La
Hoz Toro.
FECHA: 20 de
mayo de 2026.
Visita No. 5
Beneficiario JORGE ALEXANDER ALI CORDOBA
Documento 1003265498
Tipo de unidad productiva Gastronomia
Foto i A
No. Evidencia Fotografica Descripcion

Acompanamiento
Diagnéstico
Inicial
caracterizacion
empresarial,
beneficiario:
Jorge Alexander
Ali Cordoba.
FECHA: 21 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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NIT: 901.654.979-1

Acompafiamiento
Elaboracion de la
matriz DOFA y
elaboracién
reflexion
estratégica,
beneficiario:
Jorge Alexander
Ali Cordoba.
FECHA: 21 de
mayo de 2026.

Acompafiamiento
enla
construccién del
modelo de
negocio mediante
la metodologia

{TACION nEunmA
'CTIVAS PARA | 4 Lienzo CANVAS,

: %'NGRESOS PAH

beneficiario:
DAE Roc

Jorge Alexander
Ali Cordoba.
FECHA: 21 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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NIT: 901.654.979-1

VERSE

CONTRATS be Cierre y
eyt T finalizacién de la
visita,
beneficiario:
4 Jorge Alexander
Ali Cordoba.
FECHA: 21 de
mayo de 2026.
Visita No. 6
Beneficiario NINFA JANETH ANGARITA SUAREZ
Documento 1116861085
Tipo de unidad productiva Gastronomia
Foto Evi - T
No. videncia Fotografica Descripcion

Acompaiiamiento
Diagnostico Inicial
caracterizacion
empresarial,
beneficiario: Ninfa
Janeth Angarita
Suarez.
FECHA: 21 de
mayo de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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NIT: 901.654.979-1

Acompariamiento
Elaboracion de la
matriz DOFA 'y
elaboracion
reflexion
estratégica,
beneficiario: Ninfa
Janeth Angarita
Suarez.
FECHA: 21 de
mayo de 2026

ATO DE PRESTACIO

N

P5 . Na. 002
Acompafiamiento
ONTRAGTYA; . 4 en la construccién
OEUNipan del modelo de
‘Ra La negocio mediante
S la metodologia
e Lienzo CANVAS,
3 beneficiario: Ninfa
Janeth Angarita
Suarez.
FECHA: 21 de
mayo de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia




NIT: 901.654.979-1

€ PRESTACHKIN
EPS - Na. 002303

CTUkL: L

Cierrey
finalizacién de la
4 visita,
beneficiario: Ninfa
Janeth Angarita
Suarez.
FECHA: 21 de
mayo de 2026.
Visita No. t
Beneficiario KARY JHUBIXA GUARIN SANDOVAL
Documento 1007775205
Tipo de unidad productiva Belleza y barberia
?;? Evidencia Fotografica Descripcién
Acompafiamiento
Diagnéstico
Inicial
caracterizacion
empresarial,

beneficiario: Kary
Jhubixa Guarin
Sandoval.
FECHA: 22 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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MULTD ~

VERSE

NIT: 901.654.979-1

Acompafiamiento
Elaboracién de la
matriz DOFA y
elaboracion
reflexiéon
estratégica,
beneficiario: Kary
Jhubixa Guarin
Sandoval.
FECHA: 22 de
mayo de 2026.

CONTRATO DE PRES
DE SERVICIDS N° CPS

Acompariamiento
enla
construccion del
modelo de
negocio mediante
la metodologia
Lienzo CANVAS,
beneficiario: Kary
Jhubixa Guarin
Sandoval.
FECHA: 22 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 31 74394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
opal - Casanare - Colombia
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NIT: 901.654.979-1

Cierre y
finalizacion de la
visita,
beneficiario: Kary
Jhubixa Guarin

Sandoval.
FECHA: 22 de
mayo de 2026.
4

Visita No. 8

Beneficiario JULIETH LORAINY CARRANZA PERAFAN

Documento 1007478996

Tipo de unidad productiva Gastronomia

F':::o Evidencia Fotografica Descripcion

Acompariamiento
Diagnéstico Inicial
caracterizacion
empresarial,
beneficiario:
Julieth Lorainy
Carranza
Perafan.
FECHA: 22 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia




NIT: 901.654.979-1

Acompafiamiento
Elaboracién de la
matriz DOFA y
elaboracién
reflexion
estratégica,
beneficiario:
Julieth Lorainy
Carranza
Perafan.
FECHA: 22 de
mayo de 2026.

Acompafiamiento
en la construccién
del modelo de
negocio mediante
la metodologia
Lienzo CANVAS,
beneficiario:
Julieth Lorainy
Carranza
Perafan.
FECHA: 22 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia




NIT: 901.654.979-1

Cierre y
finalizacion de la
visita,
beneficiario:
Julieth Lorainy
Carranza
Perafan.
FECHA: 22 de
mayo de 2026.

Visita No.

9

Beneficiario

YASMIN MIRELLA ALI ORTEGA

Documento

42493388

Tipo de unidad productiva

Belleza y barberia

Foto
No.

Evidencia Fotografica

Descripcién

Acomparfiamiento
Diagnéstico Inicial
caracterizacién
empresarial
beneficiario:
Yasmin Mirella Al
Ortega.
FECHA: 25 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yopal - Casanare - Colombia
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MULTI &
VERSE NIT: 901.654.979-1

‘lu

Acomparfiamiento
Elaboracién de la
matriz DOFA y
elaboracion
reflexiéon
estratégica,
beneficiario:
Yasmin Mirella Ali
Ortega.
FECHA: 25 de
mayo de 2026.

Acompafiamiento
en la construccion
del modelo de
negocio mediante
la metodologia
Lienzo CANVAS,
beneficiario:
Yasmin Mirella Al
Ortega.
FECHA: 25 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia




NIT: 901.654.979-1

Cierre y
finalizaciéon de la
visita,
beneficiario:
Yasmin Mirella Ali
Ortega.
FECHA: 25 de
mayo de 2026.

Visita No.

10

Beneficiario

YENMIS DE LA HOZ TORO

Documento

1012324050

Tipo de unidad productiva

Belleza y barberia

Foto
No.

Evidencia Fotografica

Descripcion

Acompafiamiento
Diagnéstico
Inicial
caracterizacién
empresarial,
beneficiario:
Yenmis De La
Hoz Toro.
FECHA: 25 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yopal - Casanare - Colombia
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NIT: 901.654.979-1

DF BECCIOS W CPE - Mo 02 2035

SEJETO COMTRACTUAL LA

Acompafiamiento
Elaboracién de la
matriz DOFA y
elaboracion
reflexion
estratégica,
beneficiario:
Yenmis De La
Hoz Toro.
FECHA: 25 de
mayo de 2026.

CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS W CPS - Mo B02-4

Acompafamiento
enla
construcciéon del
modelo de
negocio mediante
la metodologia
Lienzo CANVAS,
beneficiario:
Yenmis De La
Hoz Toro.
FECHA: 25 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com

Yopal - Casanare * Colombia




NIT: 901.654.979-1

Cierrey
finalizacién de la
visita,
beneficiario:
Yenmis De La
Hoz Toro.
FECHA: 25 de
mayo de 2026.

Visita No. 11

Beneficiario REINALDO SANCHEZ CALDERON

Documento 74865389

Tipo de unidad productiva Panaderia

Fot

o Evidencia Fotografica Descripcion
No.

Acompanamient
o Diagnostico
Inicial
caracterizacion
empresarial,
beneficiario:
Reinaldo
Sanchez
Calderon.
FECHA: 26 de
mayo de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia




NIT: 901.654.979-1

Acomparfiamient
o Elaboracién de
la matriz DOFA y
elaboracién
reflexion
estratégica,
beneficiario:
Reinaldo
Sanchez
Calderon.
FECHA: 26 de
mayo de 2026

Acompafiamient
oenla
construccion del
modelo de
negocio
mediante la
metodologia
Lienzo CANVAS,
beneficiario:
Reinaldo
Sanchez
Calderon.
FECHA: 26 de
mayo de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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VERSE

NIT: 901.654.979-1

i 71 M om

ﬁnss

CONTRATO DE PRE ; Ci
DE SERVICIOS N* CPS - E ler.r.e y
. finalizacion de la

visita,
; 0BJETO cormmcruu_ LA beneficiario:
-i PLEmenmcmN DE
*

UNIDADES Reinaldo
Sanchez
Calderon.

FECHA: 26 de

mayo de 2026

Visita No.

12

Beneficiario

LIVARDO ANDRES MARTINEZ

Documento

79819187

Tipo de unidad productiva

Panaderia

Foto
No.

Evidencia Fotografica Descripcion

Acompafiamiento
Diagnostico
Inicial
caracterizacion
empresarial,
beneficiario:
Livardo Andrés
Martinez
FECHA: 26 de
mayo de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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VERSE NIT: 901.654.979-1

Acomparfiamiento
Elaboracién de la
matriz DOFA y
elaboracion
reflexion
estratégica,
beneficiario:
Livardo Andrés
Martinez
FECHA: 26 de
mayo de 2026

Acompafiamiento
enla
construccién del
modelo de
negocio mediante
la metodologia
Lienzo CANVAS,
beneficiario:
Livardo Andrés
Martinez
FECHA: 26 de
mayo de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia




NIT: 901.654.979-1

Cierrey
finalizacion de la
visita,
beneficiario:
Livardo Andrés
Martinez
FECHA: 26 de
mayo de 2026

Visita No. 13

Beneficiario RUBEN DARIO CAMACHO

Documento 1115850534

Tipo de unidad productiva Gastronomia

Foto
No.

Evidencia Fotografica

Descripcion

Acompafiamiento
Diagnéstico
Inicial
caracterizacién
empresarial,
beneficiario:
Ruben Dario
Camacho
FECHA: 27 de
mayo de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia




VERSE NIT: 901.651.979-1

Acompafiamiento
Elaboracién de la
matriz DOFA y
elaboracion
reflexion
estratégica,
beneficiario:
Ruben Dario
Camacho
FECHA: 27 de
mayo de 2026

SECONTRATO D
DE SERVICIDS

Acompafiamiento
enla
construccion del
modelo de
negocio
mediante la
metodologia
Lienzo CANVAS,
beneficiario:
Ruben Dario
Camacho
FECHA: 27 de '
mayo de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com i

Yopal - Casanare - Colombia e
) J_':l
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NIT: 901.654.979-1

Cierre y
finalizacion de la
visita,
beneficiario:
Ruben Dario
Camacho
FECHA: 27 de
mayo de 2026

Visita No.

14

Beneficiario

NIKOL CARABALI GOLU

Documento

1029646471

Tipo de unidad productiva

Panaderia

Foto
No.

Evidencia Fotografica

Descripcion

Acompafiamiento
Diagnéstico
Inicial
caracterizacion
empresarial,
beneficiario:
Nikol Carabali
Golu
FECHA: 28 de
mayo de 2026.

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal * Casanare - Colombia




NIT: 901.654.979-1

Acompariamiento
Elaboracién de la
matriz DOFA y
elaboraciéon
reflexion
estratégica,
Acompafiamiento
Diagnéstico
Inicial
suenacites S Sontions e caracterizacion

e = = empresarial,
| o amrond casins = : beneficiario:
i ' Nikol Carabali

Golu
FECHA: 28 de
mayo de 2026.

Acompariamiento
enla
construccion del
modelo de
negocio
mediante la
metodologia
Lienzo CANVAS,
Acompafamiento
Diagnostico
Inicial
caracterizacién
empresarial,
beneficiario:
Nikol Carabali
Golu
FECHA: 28 de
mayo de 2026.

J#d,

d r + COMTRATO @
= Wi ﬁs&!w{‘,msn

| J .'I'

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmuitiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia




NIT: 901.654.979-1

Cierre y
finalizacién de la
visita,
Acompafiamiento
Diagnostico
Inicial
caracterizaciéon
empresarial,
beneficiario:
Nikol Carabali
Golu
FECHA: 28 de
mayo de 2026.

Profesmnal contratado
C.P.S. N° 002-08 de 2026

Verifico:

meesmnal contratado
C.P.S. N° 002-01 de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380

E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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Anexo No. 12

ACTAS DE COMITE Y/O
REUNIONES DE TRABAJO

20B . 317 -3
m ra multiverse2024@gmail.com
Yopal are * m
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RESPUESTA CONCEPTO
TECNICO ITEM BATIDORA

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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ASOCIACION SUPRADEPARTAMENTAL DE MUNICIPIOS ~ERE
PARA EL PROGRESO “ASOSUPRO” "‘D:SARROLLO

Sefiores

CORPORACION MULTIVERSE
NIT: 901654979-1
Representante Legal

Ciudad

Asunto: Concepto técnico de revision y aprobacion respecto a actualizacion de especificacion
técnica - Item No. 84 Batidora Bowl-Lift

Cordial saludo,

En cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato de Interventoria No. 010 de 2026, cuyo
objeto corresponde a la realizacion de la interventorfa técnica, administrativa, financiera, juridica y
social a la implementacién de unidades productivas para la generacion de ingresos para la
comunidad afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare, esta interventoria procedié
a efectuar el analisis técnico, funcional y de equivalencia respecto de la solicitud presentada por la
CORPORACION MULTIVERSE relacionada con la actualizacion de especificacion
correspondiente al ftem No. 84 — Batidora Bowl-Lift, inicialmente establecido con capacidad
nominal de 5.7 litros, proponiéndose actualmente el suministro bajo referencia comercial de 5.6
litros.

Una vez revisados los soportes técnicos allegados por el contratista ejecutor y efectuado el analisis
comparativo entre las caracteristicas inicialmente requeridas y las actualmente ofertadas por el
fabricante, se evidencid que la modificacion presentada se origina en una situacion asociada a la
actualizacion y evolucion natural de las lineas de fabricacion y comercializacion del producto,
circunstancia que obedece a decisiones de produccién y disponibilidad propias del fabricante y no
a una sustitucion arbitraria por un elemento de inferiores caracteristicas o desempefio técnico.

Conforme a la documentacion aportada, el proveedor autorizado informa que las referencias
profesionales inicialmente comercializadas con sistema de tazon elevable fueron retiradas
progresivamente del mercado aproximadamente hace dos afios, siendo reemplazadas por nuevas
lineas de produccion con capacidades nominales actualizadas, situacion que igualmente genera la
indisponibilidad de la referencia inicialmente utilizada como soporte técnico del proyecto.

Derivado de lo anterior, esta interventoria realizo el correspondiente analisis de equivalencia
técnica y funcional, encontrando que la Unica diferencia identificable entre la especificacion
inicialmente contemplada y la propuesta corresponde a una variacién nominal de capacidad de 0.1
litros, pasando de una capacidad de 5.7 litros a 5.6 litros, lo cual representa una diferencia
aproximada del 1.75 % respecto a la capacidad inicialmente establecida.

Desde una perspectiva técnica y bajo criterios de andlisis de ingenieria industrial aplicables a
procesos de evaluacion de bienes y equipos, una variacion de dicha naturaleza no constituye una
modificacion sustancial ni representa una afectacion material sobre las condiciones inicialmente
requeridas, especialmente considerando que las variables determinantes para el desempefio del
equipo permanecen inalteradas.

correo electronico.

fundaciongedesarrollo@gmail.com
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En efecto, durante la revision realizada se constatd que el equipo conserva las condiciones
funcionales esenciales asociadas a su finalidad y utilizacion dentro de la unidad productiva,
manteniendo caracteristicas de desempefio equivalentes respecto al sistema de tazon elevable,
capacidad operativa, accesorios principales de mezcla y amasado, condiciones de uso profesional
y funcionalidad integral requerida para el desarrollo de las actividades previstas dentro del proyecto.
Adicionalmente, debe sefialarse que el andlisis técnico efectuado no evidencia disminucion en la
capacidad productiva del equipo, alteracion en su finalidad operativa, reduccién de calidad, pérdida
de funcionalidad ni afectacion sobre los resultados esperados del elemento dentro de la
implementacion de la unidad productiva objeto del contrato.

Por el contrario, la situacion analizada corresponde a una actualizacién comercial derivada de la
evolucidn tecnolégica y renovacién de referencias por parte del fabricante, manteniéndose
condiciones equivalentes de calidad, funcionalidad y desempefio, razén por la cual no se configura
una modificacion material de las especificaciones inicialmente definidas.

En virtud de lo anteriormente expuesto, esta interventoria emite concepto técnico favorable y
aprueba la actualizacion de la referencia presentada por el contratista ejecutor respecto al
ltem No. 84 — Batidora Bowl-Lift, considerando que la variacion observada corresponde
unicamente a un ajuste minimo de capacidad nominal que no afecta la naturaleza del bien ni
modifica las condiciones esenciales inicialmente previstas.

De igual manera, y como resultado del andlisis efectuado, esta interventoria considera
técnicamente que no se requiere adelantar procedimiento de modificaciéon contractual ni
ajuste formal del item dentro de los documentos contractuales o anexos técnicos, toda vez
que la variacion presentada no constituye una alteracion determinante de las especificaciones
inicialmente requeridas ni representa una modificacion sustancial que afecte el alcance, objeto o
finalidad contractual.

Por consiguiente, la situacién aqui analizada puede entenderse como una equivalencia técnica
derivada de actualizacion comercial del fabricante, susceptible de aceptacion dentro del
proceso ordinario de seguimiento, control y verificacién contractual ejercido por esta interventoria.
Se expide el presente concepto para los fines correspondientes.

Cordialmente,

g
EDG i\%u%(\:% CUTA GARCIA

Ingeniero Industrial
Coordinador de Interventoria
FUNDACION GEDESARROLLO FUNDACION GEDESARROLLO

correo electronico,

fundaciongedesarrollo@gmail.com
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REFERENCIA CONTRACTUAL

Asunto: Justificacion técnica para modificacion de especificacion — tem 84 Batidora Bowl-Lift 5.7 L

Contrato: Contrato de Servicios No. 002 de 2026

Contratante: Asociacion Supradepartamental de Municipios para el Progreso — ASOSUPRO.

Contratista ejecutor: CORPORACION MULTIVERSE, NIT. 901654979-1.

Objeto contractual: “Iimplementacion de unidades productivas para la generacion de ingresos para la comunidad
afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare”.

Cordial saludo,

En calidad de ejecutor del Contrato de Servicios No. 002 de 2026 suscrito con ASOSUPRO, cuyo objeto
corresponde a la implementacion de unidades productivas para la generacioén de ingresos para la comunidad
afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare, nos permitimos presentar justificacion técnica respecto
a la actualizacion de especificacion del ltem 84 - Batidora Bowl-Lift de 5.7 litros.

1. ANTECEDENTES

Dentro de las especificaciones técnicas inicialmente establecidas se contemplé el siguiente equipo: ftem 84:
Batidora Bowl-Lift de 5.7 Lt, disefiada con 11 velocidades distintas para potencia y control, incluida 1/2 velocidad
para ingredientes delicados. Incluye tazén en acero inoxidable, batidor plano, batidor globo y gancho para masa;
con centro de conexion para aditamentos y opciones adicionales de uso culinario.

Durante el proceso de adquisicion y validacion comercial con proveedores autorizados, se efectud la verificacion
de disponibilidad actual de la referencia inicialmente establecida.

Como resultado de dicha consulta, el proveedor autorizado informa que las referencias profesionales inicialmente
comercializadas con tazon elevable fueron retiradas del mercado aproximadamente hace dos afios, siendo
reemplazadas por nuevas referencias con capacidades nominales de 5.6 litros y 6.6 litros; igualmente sefiala que
ya no ingresan nuevas unidades del modelo inicialmente cotizado.

Calle 15 N° 25 = 20 = Yopal - Casanare - Colombia
Cel. 3174304073 - 3200749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
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2. JUSTIFICACION TECNICA DE LA MODIFICACION
La modificacion solicitada consiste Unicamente en actualizar la capacidad nominal del equipo:

Especificacion inicial:

Batidora Bowl-Lift 5.7 litros

Especificacion propuesta:

Batidora Bowl-Lift 5.6 litros

La variacion corresponde a una disminucion de:
0.1 litros (una décima)

Dicha diferencia representa aproximadamente:
0.15.7x100=1.75%\frac{0.1}{5.7\times100=1.75\%5.70.1x100=1.75%

Lo anterior evidencia que la modificacion es minima y técnicamente no genera afectacion en el rendimiento
operativo esperado del equipo.

3. ANALISIS DE EQUIVALENCIA FUNCIONAL

Se establece que el equipo propuesto conserva las condiciones técnicas esenciales del elemento inicialmente
requerido:

Caracteristica Especificacion inicial | Especificacion propuesta | Cumplimiento
Sistema Bowl-Lift Si Si Cumple

Tazén acero inoxidable | Si Si Cumple
Accesorios principales | Si Si Cumple
Velocidades multiples | Si Si Cumple

Uso profesional Si Si Cumple
Funcionalidad culinaria | Si Si Cumple
Capacidad 57L 56L Equivalente

4. CONSIDERACIONES TECNICAS

La modificacion planteada no constituye una reduccion sustancial de las condiciones técnicas inicialmente
contratadas, toda vez que:

a) Obedece a una actualizacién comercial y tecnolégica definida por el fabricante.

b) Se deriva de condiciones reales de disponibilidad del mercado.

c) No altera el objeto, finalidad ni funcionalidad del equipo requerido.

d) No afecta el rendimiento operativo ni la destinacion del elemento dentro de la unidad productiva.
e) Mantiene condiciones equivalentes de calidad, desempefio y funcionalidad.

Calle 15 N° 25 = 20 = Yopal - Casanare * Colombia
Cel. 3174394973 - 3209749380
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VERSE

5. SOLICITUD

Con fundamento en lo anteriormente expuesto, solicitamos a la Interventoria emitir concepto favorable respecto a
la actualizacion técnica del item 84 - Batidora Bowl-Lift, permitiendo el reemplazo de la capacidad nominal 5.7 L
por 5.6 L, al constituirse como una equivalencia técnica derivada de la actualizacion del fabricante y disponibilidad
actual del mercado, sin afectacion del alcance contractual ni de la finalidad prevista del bien.

Cordialmente,

W
\m‘,‘»
AAA
GONZALEANTONIO MILLAN RUBIO
Representante Legal

CORPORACION MULTIVERSE

NIT. 901654979-1

Calle 15 N° 25 = 20 = Yopal * Casanare * Colombia

Cel. 3174394973 - 3209749380
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Discover KitchenAid attachments
Découvrez les accessoires KitchenAid
Descubre los accesorios KitchenAid

sl*:*-:/
(—

KitchenAid

© 2024 KitchanAld and the design of the mixer are trademarks In the US and ehiewhers. Used under ktenss in Canada All rights retenved
© 7024 KinchenAid ot ls lorme du batteur s 1ocke sont des marques de commarcs aus E.U, ot dam d'sutres pays. Uniinda sous licence au Canedas. Tous droits rivervis.
© 2024 KitchenAid y el diseAo de la batidors son marces registradas en Estados Unidos de Amdvica y en otrs pantes. Usado bajo Foencla de Canadd Todos los derechor reservados.
*All artachmaents are subject to product svailability in your region. | *Tous les sccessolres sont soumis b ls dsponibiditd du produit dans voire région
*Todos ot sccesorios esibn sujetos a la disponibikdad del producto en su regién.
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KitchenAid

Motor Head

Attachment Hub

Attachment Knob

Hub Cover

Beater Shaft

Speed Control Lever -

Bowl-Lift Lever

Beater Height Adjustment Screw

W0 NN W -

Bowl Support
10 Locating Pins
11 Bowl*

12 Bowl Handle*

Stand Mixer - Bowl Lift

13
14
15
16
17

18
19

20
21

22

KSM55
KSM60
KSM70
/KSM60
/KSM70

Double Flex Edge Beater**
Flat Beater

Spiral Dough Hook

Wire Whip**

11-Wire Stainless Steel Elliptical
Whip**

Pouring Shield**

Spring Latch and Bowl Pin
(Not Shown)

Pastry Beater**
Flex Edge Beater**

Scraper** ***

*Bowl type may vary. Bowls are also available for purchase as separate accessories.
**Included with select models. Picture/Style may vary from product depending on model.

***Can also be used to scrape your Bowl.
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PRODUCT SAFETY

We have provided many important safety messages in this manual and g, i ’
appliance. Always read and obey all safely messages. ;

This Is the salety alert symbol.

This symbol alerls you lo potential hazards that can kil o7 j
and others,

All safely messages will follow the safely alert symbol and Githay
the word "DANGER" or “WARNING." These words mean;

Y be killed or serl I
ADANGER [rohesshmmmil

instructions.

Yi be killed (| I
AWARNING [ aictommiis

All safety messages will tell you what the potential hazard is, tell you how lo
reduce the chance of injury, and tell you what can happen if the instructions a7

" K1, |

Your safety and the safety of others are very importan

not followed. )
IMPORTANT SAFEGUARDS

When using electrical appliances, basic safety precautions should always
be followed, including the following:
1. Read all instructions.

2. To protect against the risk of electrical shock do not put Stand Mixer in water ¢
other liquid.

3. This appliance is not intended for use by persons (including children) with
reduced physical, sensory, or mental capabilities, or lack of experience and
knowledge unless they are closely supervised and instructed concerning the
use of the appliance by a person responsible for their safety. Close supervision
is necessary when any appliance is used by or near children. Children should
be supervised to ensure that they do not play with the appliance.

4. Turn the appliance to “0” (OFF), then unplug from the outlet when not in use,
before assembling or disassembling parts and before cleaning. To unplug,
grasp the plug and pull from the outlet. Never pull from the power cord.

5. Avoid contacting moving parts. Keep hands, hair, clothing, as well as spatulas
and other utensils, away from beater during operation to reduce the risk of
injury to persons, or damage to the mixer.

6. Do not operate any appliance with a damaged cord or plug, or after the
appliance malfunctions, or is dropped or damaged in any manner. Return
appliance to the nearest Authorized Service Facility for examination, repair, or
electrical or mechanical adjustment.

7. The use of accessories or attachments not recommended or sold by the
manufacturer may cause fire, electric shock or injury.

8. Do not use the Stand Mixer outdoors.

. Do not let the cord hang over the edge of table or counter.

10. Allow the appliance to cool completel tting on or taking off parts, and
before cleaning the appliance, pletely before putting

&)




PRODUCT SAFETY

11. Remove the Flat Beater, Wire Whip, Pastry Beater, Flex Edge Beater, Double
Flex Edge Beater or Spiral Dough Hook from the Stand Mixer before washing.

Important Security Measures required for compliance with regulations in

Mexico:

12. If the power cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer or its
service agent or by qualified personnel to avoid any risk.

13. The appliance is not intended for use by persons (Including children) who suffer
from reduced physical, sensory or mental capabilities or who lack the necessary
experience or knowledge unless such persons are supervised or trained by a
person authorized to operate the appliance.

14. Children must be supervised to ensure that they do not use the appliance as a
toy.

15. To protect against the risk of electric shock, do not immerse the cord,
plug/socket, or appliance in water or other liquids.

16. Do not use the device for any other use other than that for which it was
designed. Improper use of the appliance may lead to possible personal injury.

17. This appliance is intended for use in the home and for similar applications, such
as the following:

a) By kitchen staff in retail areas, offices and other work environments;
b) Country houses;

c) By clients in hotels, motels or other residential-type settings;

d) Bedroom or dining room settings. ~

18. Do not use the appliance for any other use other than that for which it was
designed. It could lead to possible injury.

- SAVE THESE INSTRUCTIONS

This product is designed for household use only.

I
v
o
)
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PRODUCT SAFETY

FLECTRICAL REOUIRE MENTS

Vn-ﬂ-ng-c-i Wf-'J ’-‘I- ‘
AWARN'NG Frequancy; /4 14,

NOTE: ke promes tafivsy biv gy, .

Wiiret i prissad tr; by o i
[ty not g B gt arp 1ipd ¢ {r‘

POHET Suptily temd w iy o ay,
qualified electri g o 128 gy
ins[a" an UU“‘,' et T #’.',!‘"

Electrical Shock Hazard The maximuen rave 98 b 1 ¢

Plug Into a grounded 3 pron attachment that deaws 4 yup

oulﬂzl. ‘ e load (power). Othar raesse ”"’-ﬁ*‘.’ |
attachments may draw Wy iy,

Do not remove ground prong. power. T

Do not use an adapter.

Do not use an extension cord.

Failure to follow these instructions
can result in death, fire, or
electrical shock.

ACCESSORY/SPEED GUIDE

ACCESSORY. 7| USEFOR- | - DESRPTioNdoE o m
A B8 Mixing and Folding delicate ingredients, egg
FiatBeater . | foldin whites, cream, etc. Mixing cakes, ?;““’,Emﬁ"’ 3
: * | ingredients frostings, cookies, etc, i-z,-_x,,:
Flex Edge Be T ing and T
ex Edge Beater®, - wng Creaming butter and s 1, mixi
Double Flex Edge | creaming cakes, frgstings, conoki:s??etctnwng Speeds 14
Beater® | ingredients
‘Spiral Dough Hook | Kneading Breads, rolls, pizza dough, etc. Speed?
: " e ——
gmm}mm Whipping Eggs, Egg whites, cream, etc. Speeds 410 - l
- o
' Pastries (Curs :
S Cutﬁﬂng butter bmu?g
< | intoflour, : fhgi P14
SRS it S Pie dough and other pastries; o
=7 [ mashin Ifru;ts! mashed potatoes/fruits/vegetables, E‘ﬁgw:
2% | vegetables, shredded chicken 2
¢ | shredding ing potnes |
' | meats Mex |
Spead2 f

NOTE: Use Speed 2 to mix or knead yeast doughs. Use of higher speed creates high potendal ke Sx¢
Mixer failure. The Powerknead™ Spiral Dough Hook efficiently kneads most yeast dough within 4 minas
The use of a lower speed might slow down the unit and not thoroughly knead the dough.

*Available as an accessory purchase with selected modals only.
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PRODUCT ASSEMBLY

.‘l::cutlng Pin

Turn the Stand Mixer to “0” (OFF) and
then Unplug.

To attach the Bowl: Fit the Bowl
Supports over Locating Pins and press
down on back of the Bow! until Bowl Pin
snaps into Spring Latch.

To Remove Bowl: Place Bovi-Lift Lever
in the down position. Grasp Bowl Handle
and lift straight up and off Locating Pins.

To attach the Accessory: Slip the

accessory onto the shaft. Turn to hook it
over the Pin on the shaft.

To Remove the Accessory: Turn Stand
Mixer to “0” (OFF) then unplug. Press
accessory upward and turn to the left. Pull
down the accessory from Beater Shaft.

IMPORTANT: If the Bowl is not securely snapped into place, it will be unstable and

wobble during use.

To raise the Bowl: Rotate the

Bowl-Lift Lever to the straight up
position. The Bowl must always be in the
raised position when mixing.

Test the Beater to Bowl Clearance: Turn
Stand Mixer ON and test each speed,
making sure the beater does not touch
the Bowl during operation. If the Beater
is too far away from the bottom or is
hitting the Bowl, proceed to next step to
make adjustments.




PRODUCT ASSEMBLY
m

LTy

-£55

e (.-;_‘; 4 whip may veear

v ; -

A A
(OPTIONAL) To adjust Beater to

Bowl Cearance: Lower the Bowl to the
down position. Turn the screw slightly
counterclockwise (left) to raise the beater,
ot clockwise (right) to lower it. Adjust the
beater so that it just clears the surface of
the Bowl. Check again the clearance of
the beater to the Bowl.

[ IMPORTANT; Vhen portypparhy wTintan
the Fiat Beater wifl nest obebs 20 %
hottorn or sidas of the Beard 1# %a v,

e Beater or the Wite Vhigy i sov ¢ o 4,

1 it strikes the bettor, of e Broet Yoy,

may winat off the bimatet 1 sdves 20 bip

USING THE POURING SHIELD*

PRODUCT USAGE

1. Turn the Stand Mixer to “0" (OFF) and then Unplug.

2. Attach Bowl and Flat Beater, Dough Hook, or Wire Whip to the mixer. Attach Bow
and raise into locked position.

3. Place the shield onto the Bowl so that the Motor Head covers the U-shaped gap
the shield. This will position the pouring chute just to the right of the Attachment His
as you face the Mixer. Press lightly so that the tabs snap the shield onto the Bowi.

4. Pour ingredients into the Bowl through the Pouring Chute.

DISASSEMBLING THE PRODUCT
1. Turn the Stand Mixer to “0” (OFF) and then Unplug.

2. Lift the front of the Pouring Shield* clear of the rim of the Bowl. Pull away from the
Stand Mixer. Lower the Bowl and scrape.

*Available with select models only and avallable as an accessory purchase.
6

m




PRODUCT USAGE
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Electrical Shock Hazard

Plug Into a grounded 3 prong
outiet.

Do not remove ground prong.
Do not use an adapter.
Do not use an extension cord.

Failure to follow these instructions
can result in death, fire, or
electrical shock.

f T

Injury Hazard

Unplug mizer betore toue hing
beaters.

Failure 10 do 80 can result in
broken bones, cuts, or bruises.

OPTIONAL ATTACHMENTS

. Do not scrape the Bowl while operat -4

S(‘apmg !he BQWI once ofr twece s -!;
mi!ing 15 usua!ly sufficient

KitchenAid offers a wide range of optional attachments such as the Spiralizer, Pasta Cutters,

or Food Grinder that may be attached to the Stand Mixer attachment power hub.

then unplug. Unscrew Attachment
Hub Cover. Insert attachment into
Attachment Hub, making certain that
attachment power shaft fits into the
square Attachment Hub socket.

Turn the Stand Mixer to “0” (OFF) and

Tighten the Attachment Knob by turning
it clockwise until the attachment is
secured to the Stand Mixer.

NOTE: See the “Use and Care Guide" of each specific attachment for more details.




CARE AND CLEANING

IMPORTANT: Do not immerse the Stand Mixer body in water or other licquics,
Allow the appliance to cool completely belore putting on or taking off parts, and

before cleaning the appliance.

1. Turn the Stand Mixer to "0" (OFF) and then Unplug.

2. Wipe the Stand Mixer Body with a soft, damp cloth.

3. The Bowl is full dishwasher-safe.
The following parts are dishwasher-safe, top rack only: Flat Beater, Flax
Double Flex Edge Beater*, Spiral Dough Hook, 11 Wire Elliptical Wh,ip', PaEs‘:rg; B?:: ’
Scraper* ** and Pouring Shield?. .

4. The following part should be hand-washed only, using warm, soa :
thoroughly: Wire Whip only. Py water and drye

*Available with select models only and available as an accessory purchase.
y
**Can also be used to scrape your Bowl.
A
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TROUBLESHOOTING GUIDE

Plug Into a grounded 3 prong outet
Do nol remove ground prong.
‘ Do not use an adapler.

Do not use an extension cord.

Fallure to follow these instructions can result in death, fire, or
electrical shock,

B AWARNING |

Eleciticnl Ghock Hazard

SOLUTION muls

If Stand Mixer warms up during
use:

Under heavy loads with extended mixin t:m;?;;. y;:
may not be able to comfortably touch the top of tha Stand |
Mixer. This is normal. J

If Stand Mixer emits a pungent
odor during initial use:

This is normal. This is common with electric motors.

If the Flat Beater hits the Bowl:

Stop the Stand Mixer. See the "Product Assembly” section
and adjust the Beater to Bowl Clearance.

The Speed Control Lever does
not move smoothly or easily:

To move the Speed Control Lever with ease, lift slightly up

as you move it across the settings in either direction.

If your Stand Mixer should fail

to operate, please check the
following:

Is the Stand Mixer plugged in?

Is the fuse in the circuit to the Stand Mixer in working
order? If you have a circuit breaker box, be sure the circuit
is closed.

Turn off the Stand Mixer for 10-15 seconds, then turn it
back on. If the Stand Mixer still does not start, allow it to
cool for 30 minutes before turning it back on.

If product shuts off after
extensive use:

Motor has automatic sensor that will keep motor from
overheating by shutting it off. If this occurs, turn speed
switch to off and let Stand Mixer rest for 30 minutes before
restarting.

If mixer is slowing down or
appearing to struggle:

Are you using the appropriate beater and speed? See
"Accessory/Speed Guide” for more information. Usi

1/2 Speed or Speed 1 for bread doughs and heavy loads
might slow down the unit. Breads should knead with the
dough hook at Speed 2. If you have slowdown with heavy
loads at 1/2 Speed, increase to Speed 1 or 2.

If the problem cannot be
corrected:  °

See the "Warranty and Service” section. _ ‘
Do not return the Stand Mixer to the retailer; retailers do
not provide service.

For customers in the US, please visit kitchenaid.com/pinch-of-help for additional product help.

9
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WARRANTY AND SERVICE

RITCHENAID® STAND MIXER WARRANTY FOR THE 50 UNITED
STATES THE DISTRICT OF COLUMBIA, PUERTO RICO, AND CAkiL:

Thie warranty extends 1o the purchaser :m{! any &uccuedfng owner fqr Stand Meeany
cperated in the 50 United States, the District of Columbia, Puerto Rices, and (.mm

i _,;,-g-g;,:i_\‘mrranl)ﬂ One Year Full Warranty from date of purchase,

.KFI;;enAId Will Pay Hassle-Free Replacemgnt of your Stand Mizer, S;:"‘w
for Your Choice of: the next page for details on how to arrange for
= service, or call the Customer eXperience Canter

OR

The replacement parts and repair labor costs to COtrees
defects in materials and workmanship. Service must te
provided by an Authorized KitchenAid Service Center

KitchenAid Will A. Repairs when your Stand Mixer is used in other
Not Pay for: than normal single family home use.

B. Damage resulting from accident, alteration,
misuse or abuse.

C. Any shipping or handling costs to deliver your
Stand Mixer to an Authorized Service Center,

~ D. Replacement parts or repair labor costs for

Stand Mixer attachments operated outside the
50 United States, District of Columbia, Puerto
Rico, and Canada.

toll-free at 1-800-541-6390.

DISCLAIMER OF IMPLIED WARRANTIES; LIMITATION OF REMEDIES

IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING TO THE EXTENT APPLICABLE WARRANTIES
OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ARE EXCLUDED
TO THE EXTENT LEGALLY PERMISSIBLE. ANY IMPLIED WARRANTIES THAT MAY

BE IMPOSED BY LAW ARE LIMITED TO ONE YEAR, OR THE SHORTEST PERIOD
ALLOWED BY LAW. SOME STATES AND PROVINCES DO NOT ALLOW LIMITATIONS
OR EXCLUSIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY
OR FITNESS LASTS, SO THE ABOVE LIMITATIONS OR EXCLUSIONS MAY NOT APPLY
TO YOU.

IF THIS PRODUCT FAILS TO WORK AS WARRANTED, CUSTOMER'S SOLE AND
EXCLUSIVE REMEDY SHALL BE REPAIR OR REPLACEMENT ACCORDING TO THE
TERMS OF THIS LIMITED WARRANTY. KITCHENAID AND KITCHENAID CANADA
DO NOT ASSUME ANY RESPONSIBILITY FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL
DAMAGES. This warranty gives you specific legal rights and you may also have other

rights which vary from state to state or province to province,

D

-~
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WARRANTY AND SERVICE

HASSLE-FREE REPLACEMENT WARRANTY—50 UNITED STATES
DISTRICT OF COLUMBIA, AND PUERTO RICO '

We're so confident the quality of our
products meets the exacting standards
of KitchenAid that, if your Stand Mixer
should fail within the first year of
ownership, KitchenAid will arrange

to deliver an identical or comparable
replacement to your door free of charge
and arrange to have your original Stand
Mixer returned to us. Your replacement
unit will also be covered by our one year
limited warranty.

If your Stand Mixer should fail within the
first year of ownership, simply call our

toll-free Customer eXperience Center at
1-800-541-6390 Monday through Friday.
Please have your original sales receipt
available when you call. Proof of purchase
will be required to initiate the claim. Give
the consultant your complete shipping
address (no P.O. Box numbers, please).

When you receive your replacement Stand
Mixer, use the carton, packing materials,
and prepaid shipping label to pack up
your original Stand Mixer and send it back
to KitchenAid.

HASSLE-FREE REPLACEMENT WARRANTY—CANADA

We're so confident the quality of our
products meets the exacting standards
of the KitchenAid brand that, if your
Stand Mixer should fail within the first
year of ownership, we will replace
your Stand Mixer with an identical

or comparable replacement. Your
replacement unit will also be covered
by our one year limited warranty.

If your Stand Mixer should fail within
the first year of ownership, simply call
our toll-free Customer eXperience Center

at 1-800-807-6777 Monday through Friday.
Please have your original sales receipt .
available when you call. Proof of purchase
will be required to initiate the claim. Give
the consultant your complete shipping
address.

When you receive your replacement Stand
Mixer, use the carton, packing materials,
and prepaid shipping label to pack up
your original Stand Mixer and send it back
to KitchenAid.

ARRANGING FOR SERVICE AFTER THE WARRANTY EXPIRES,
OR ORDERING ACCESSORIES AND REPLACEMENT PARTS

In the United States and Puerto Rico:

For service information, or to order
accessories or replacement parts, call
toll-free at 1-800-541-6390 or write to:

Customer eXperience Center,
KitchenAid Small Appliances,
P.O. Box 218, St. Joseph, MI 49085-0218

Outside the United States and Puerto Rico:

Consult your local KitchenAid dealer or the
store where you purchased the Stand Mixer
for information on how to obtain service.

For service information in Canada:
Call toll-free 1-800-807-6777.

For service information in Mexico:
Call toll-free 01-800-0022-767.

®/™ ©2022 KitchenAid. All rights reserved. KITCHENAID and the design of the stand mixer are
trademarks in the U.S. and elsewhere. Used under license in Canada.
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SECURITE DU PRODuUn

| e sVivety of e pmneuren g tho vt g DN po nEnanelén (rg 1100 'f-’"ﬁn' fatr
vaifreatirey A "
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Tis ot w
oyt

foNe s atdmer o bhatteun st ancle i 'oxtéegr,

v Ne par laeser le confon pendie g botd de s table oo du corrgAor

10 Attendre que Cappatedl alt mshroidl complétement avam o instalies 24 02 r4fiess
den i en, ef avant de bettoyer [‘appareil,

11 Retrer la touet plat, fouet métallique, batteur & phtissoria, foust & t/44 ser e
fouet & deux cOtés souples ou crochel pélrisseur en spiraly du bty v %74
avant de lea laver.

Importantes mesures de sécurité requises pour respecter les réglementations

au Mexique :

12. Sile cordon d'alimentation est endommageé, Il doit étre remplacé par te
fabricant, son agent de service ou une autre personne qualifibe afin o' éyaer 1.2
risque.

13. L'appareil ne convient pas a une utilisation par des personnes (y compris des
enfants) souffrant de capacités physiques, sensorielles ou mentales réduites,
ou posseédant un manque de connaissance, sauf si une telle personne est
supervisée ou formée a I'utilisation de I'appareil par une autre personne
autorisee.

14. Les enfa_nts doivent_étre surveillés afin de s'assurer qu'ils n'utilisent pas
I'appareil comme s'il s’agissait d'un jouet.

15. Pour éviter tout risque de décharge électrique, ne pas immerger le cordon. I
fiche/prise ou I'appareil dans I'eau ou dans tout autre liquide. '

16. Ne pas utiliser I'appareil pour tout autre usage que celui pour lequel il est
congu. Une mauvaise utilisation de I'appareil peut causer des blessures
personnelles. '

17. L'appareil est congu pour étre utilisé a la maison et dans des situations
semblables comme: -

a) Par le personnel de cuisine de surfaces commerciales, de bureaux et
d’autres environnements de travail;

b) Dans une maison de campagne;

c) Par les clients d’hétels, de motels et d'autres milieux résidentiels semblables;
d) Dans une chambre & coucher ou une salle & manger.

18. Ne pas utiliser I'appareil pour tout autre usage que celui pour lequel il est
congu. Il pourrait causer des blessures.

CONSERVER CES INSTRUCTIONS

Ce produit est congu uniquement pour un usage domestique.

.f,)-?



SECURITE DU PRODUIT

SPECIFICATIONS ELECTRIOUES

B

Risque de choc électrique

Tanslon: 170V
Fréquence: 40 };
REMARQUE: La punsarce normins'e

du batteur sur seele ney irngutiendey 5o
la plague signaléticue

S

Z
W
A
2
w

Ne pas utiliser de rallonge. Si le corefen

d'alimentation électrique est trog couen,

faire installer une prise prés de Fappace !
électroménager par un électricien gy ur
personnel d'entretien qualifié,

Brancher sur une prise & 3 alvéoles

reliée a la terre, ) ) )
La valeur nominale maximum est basée

sur 'accessoire qui consornme le

plus de courant. D'autres accessoires
recommandés peuvent tirer beaucoup
moins de puissance.

Ne pas enlever la broche de liaison
a la terre.

Ne pas utiliser un adaptateur.

Ne pas utiliser un céble de
rallonge.

Le non-respect de ces instructions
peut causer un décés, un incendie
ou un choc électrique.

GUIDE DES ACCESSOIRES/VITESSES

ACCESSOIRE UTILISATION * DESCRIPTION VITESSE
' Plier des ingrédients délicats, Vitmese:d i
~ | Mélanger des blancs d'ceufs, de la olier s el
Fouet plat - = - et plier les créeme, etc. Mélanger des Vitesse 3 1-6 pour
ingrédients ateaux, du glagage, des mélanger
_ giscui?ﬁ, etc.
Fouet a coté souple*, | Mélanger et | Crémer du beurre et du ]
Fouet a deux cotés - | crémer des sucre, mélanger des gateaux, | Vitesses 1-6
souples* ingrédients - | du glagage, des biscuits, etc.
Crochet pétrisseur - Pétrir Pains, pains mollets, pate a Vitesse 2
en spirale : pizza, etc.
Fouet métallique/ ' .
Fouet elliptique 3 11 { Fouetter Eufs, blancs d'ceufs, creme, Vitesses 4-10
fils métafl?que_g* e e
Rt Péatisseries (couper
Couper le le beurre dans la )
i daer | Pies e ctawres | ETE) e
» e al's . * . M - . [
Baﬁeu_r & Pat_‘?’_?_”_e;l : %Zsut\r-\ue:? ommes de terre/fruits/ ::%?{::_,‘Se 2J e
Z hacher de’ egumes, hacher dupoulet | £.o .ol pommes
| la viande de terre, hacher de
la viande : Vitesse 2

REMARQUE: Utiliser la vitesse 2 pour mélanger ou pétrir les pates a base de levure.
L'utilisation d'une vitesse supérieure entraine un potentiel élevé de défaillance du batteur
sur socle. Le crochet pétrisseur en spirale PowerKnead™ pétrit efficacement la plupart des
pates au levain en 4 minutes maximum. L'utilisation d'une vitesse plus lente peut ralentir
'appareil, ce qui empéchera la pate d'étre bien pétrie.

*Offert comme accessoire & acheter pour les modéles sélectionnés seulement.
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ASSEMBLAGE DV - -

o

[ )

Loquet A hia - \
ressort " Gouplile de

/ ' positionnement
Deplacer le bouton d'alimentation vers
07, puis débrancher le batteur sur soclo.
Ajouter le bol: Placer los supports
du bol par dessus les goupllles de
positionnement puis appuyer sur I'arriére

du bol jusqu'a ce que la goupille du bol
s'emboite dans le loquet a ressort.

Retralt du bol: Abaissar lg ke ier 1
bol. Saisir la poignée di bl o o o
soulever tout droit frour by gy

des goupllles de POSIONNETIers

t"[\ /4

Installation des accessoires: Insérer
I'accessoire sur I'arbre, Le tourner pour
I'accrocher sur la goupille de I'arbre.

Retrait des accessolres: Eteindre le
batteur sur socle (0), puis le débrancher,
Lever I'accossoire et le tourner vers la
gauche. Retirer I'accessoire de ['arbye,

IMPORTANT: Si le bol n'est pas bien emboité, il sera instable et peut tanguer durant

san utilisation,

Relever le bol: Faire pivoter le

levier de léve-bol pour le placer en
position redressée. Le bol doit toujours
étre en position relevée lors du mixage.

Vérifier qu'il existe bien un espace
entre le?ouet et le bol: Mettre le
batteur sur socle en marche et le

faire fonctionner & chaque vitesse en
s'assurant que le fouet plat ne touche pas
le bol durant son fonctionnement, Si le
fouet est trop loin du fond du bol ou s
touche le bol, passer a I'étape suivante
pour effectuer les ajustements.
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ASSEMBLAGE DU PRODUIT

IMPORTANT: Lorsqu'il est correctemant
ajusté, lo fouet plat ne frappe ni le fond

ni los parois du bol. Si le fouet plat oy le
fount mé‘lh!hqun ast 1op proche dy fond
du bol et qu'il lo toucha, lo ravitament s
fouet ou des fils métalliques pourran dre
andommagé,

Il | 6. M
Relever le bol

&

v
a
v
P
a
[+ 4
L

| i :
(FACULTATIF) Pour régler le
dé a?ement du fouet par rapport
au bol: Abaisser complétement le
bol. Tourner la vis légérement dans
le sens antihoraire (gauche) pour lever
le fouet ou dans le sens horaire (droit)
pour le baisser. Régler le fouet pour
qu'il ne touche pas a la surface du bol,
S'assurer du dégagement adéquat du
fouet par rapport au bol.

UTILISATION DE L'ECRAN VERSEUR*

UTILISATION DU PRODUIT

1. Déplacer le bouton d'alimentation vers “0*, puis débrancher le batteur sur socle.

2. Fixer le bol et le fouet plat, crochet pétrisseur ou fouet au mélangeur. Fixer le bol,
puis soulever en position de verrouillage.

3. Placer I'écran sur le bol pour que la forme en U des couvercles de la téte du moteur
se trouve dans I'écran. Ceci positionnera le bec verseur légérement sur la droite de la

prise a accessoires lorsqu‘on fait face au mélangeur. Enfoncer légérement pour que
les onglets fixent le bol en place.

4. Ajouter les ingrédients dans le bol 3 partir du bec verseur.
DESASSEMBLER LE PRODUIT

1. Déplacer le bouton d'alimentation vers "0, puis débrancher le batteur sur socle.

2. Lever le devant de I'écran verseur* pour le dégager du bord du bol. Le retirer du
batteur sur socle. Abaisser le bol et le grattoir.

*Offerts seulement sur les modeles sélectionnés et vendus séparément.
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UTILISATION DU PRODUIT

1. Brancher le batteur sur socle sye

ise & 3 alvéoles reliée & |
AAVERTISSEMENT [yl

Imur éviter les éclaboussuras o

augmenter pro rassivermert (.qu,.);‘
llm lo "quide da réglage da la vitesess

Risque de choc électrique Risque de blessure
Ise & J alvéoles
:1?:: :elnra :::r:n RePaRsE Débrancher le batteur avant de

toucher aux fouets.
Ne pas enlever la broche de llalson

alaterre. Le non-respect de cette instructioy
Ne pas utiliser un adaptateur. gem entrainer deﬁdm’s‘me’ d'os,
es coupures ou des bDieus,

Ne pas utiliser un cable de P

= T —
rallonge. : 2. Ne pas gratter les parois du bol
Le non-respect de ces instructions pendant le fonctionnement. Il n‘ess
peut causer un décés, un incendie généralement pas nécessaire de grat,,

pendant le mélange.

ACCESSOIRES EN OPTION

—

KitchenAid offre une grande variété d'accessoires en option comme le spiraliseur, les
couteaux 3 péte ou les broyeurs d'aliments qui peuvent étre fixés a I'arbre de commange
du batteur sur socle.

Déplacer le bouton d'alimentation vers
“0" (arrét/OFF), puis débrancher le
batteur sur socle. Dévisser le couvercle
de la prise a accessoires. Insérer
'accessoire dans la prise a accessoires,
en s'assurant que |'arbre de commande
s'adapte a la douille de prise carrée.

Serrer le bouton a accessoires en le
tournant dans le sens horaire jusqu'a
ce que |'accessoire soit fixé au batteur
sur socle.

REMARQUE: Consulter le Guide d'utilisation et d’entretien pour plus de
renseignements sur chaque accessoire spécifique.
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ENTRETIEN ET NETTOYAGE

IMPORTANT: Ne pas immerger le corps du batteur sur socle dans de Feau ou tout

i‘"tl"‘ liquide. Attendte que Iappareil ait refroldi complitamant avant ' installer ou de
retirer des pidces, et avant de nettoyer I'apparall.

1. Déplacer le bouton d'alimentation vers “0, puis débrancher le battaur sur wla.

2. Essuyer le corps du batteur sur socle avec un linge dour et humide.

3. Le bol est entierement resistant au lave-vaisselle,
Les pieces suivantes sont lavables au lave-valsselle, dans le panier supérieur
uniquement : Fouet plat, fouet a c6té souple*, fouet & deux cotés souples®, croches
pétrisseur en spirale, fouet elliptique a 11 fils*, batteur 4 patisserie®, grattoir® ** et
écran verseur®,

4. La piéce suivante doit étre lavée a la main uniquement, en utilisant de I'eau chaude
savonneuse et en |a séchant bien ; Fouet métallique seulement.

*Offerts seulement sur les modéles sélectionnés et vendus séparément.
**Peut aussi étre utilisé pour gratter votre Bol.

q
1
2
aq
[+ 4
T8
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GUIDE DE DEPANNAGE

Brancher sur une prise A 3 alvéoles reliée A In torre,
Ne pns enlever Ia broche de lialson & la terre,

‘ Ne pas utiliser un adaplateur.

Ne pas utlliser un céble de rallonge.

Le non-respect de ces Instructions peut causer un déchs, un
incendie ou un choc électrique.

A AVERTISSEMENT

Risque de choc électrigue

PROBLEME

‘: '- - o

Si le batteur sur socle
chauffe durant son
utilisation:

Lorsque I'on mélange des préparations épaisses pendant e
periode prolongée, il se peut que le dessus du batteur soit
désagréable au toucher. Ceci est normal.

Il est possible que le

moteur du batteur sur socle
produise une odeur acre lors
de sa premiére utilisation:

=

Ceci est normal. Ce phénoméne est fréquent avec les moteurs i
électriques. '

Si le fouet plat frappe
le bol:

Arréter le batteur sur socle. Consulter la section “Assem

du produit " pour effectuer le réglage du dégagement entre le
bol et le fouet.

Le levier de la commande
de vitesse ne se déplace
pas aisément ou facilement:

Pour déﬁlager le levier de la commande de vitesse facilement,
le lever légérement vers le haut tout en le déplagant d'un bord

a l'autre des réglages.

Si le batteur sur socle ne
fonctionne pas, vérifier ce
qui suit:

Le batteur sur socle est-il branché?

Le fusible du circuit alimentant le batteur sur socle est-il en bon état?
Si I'on posséde un disjoncteur, s'assurer que le circuit est fermé.

Eteindre le batteur sur socle pendant 10 a 15 secondes puis
le rallumer. Si le batteur sur socle ne démarre pas, le laisser
refroidir pendant 30 minutes avant de le remettre en marche.

Si le produit s'éteint aprés
une utilisation prolongée:

Le moteur comporte un capteur automatique qui coupe le moteur
pour |'empécher de surchauffer. Si cela se produit, toumner le
commutateur de vitesse sur Off (arrét) et laisser le mélangeur

sur socle reposer pendant 30 minutes avant de recommencer.

Si le batteur ralentit ou
semble avoir de la
difficulte:

Utilisez-vous le bon accessoire et la bonne vitesse? Consulter le
guide des accessoires/vitesses pour obtenir plus d'informations.
Utiliser la vitesse 1/2 ou la vitesse 1 pour la péte & pain et les i
charges lourdes peut ralentir I'appareil. La péte a pain devrait étre
pétrie a l'aide du crochet pétrisseur a la vitesse 2. Sila vitesse
d'une charge lourde est lente a la vitesse 1/2, augmentera la
vitesse 1 ou 2.

Sil'on ne parvient pas 3
corriger le probleme:

voir la section “Garantie et Service". Ne pas rapporter lq
batteur sur socle au revendeur - les revendeurs ne fournissent

Li

pas de service aprés-vente. -

Pour les clients aux E.-U., visiter le kitchenaid.com/pinch-of-help pour obtenir de ['aide

supplémentaire avec le produit,

20
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GARANTIE ET SERVICE

’ ' i'1"‘1[if.’“"‘-‘{‘;rh"'fr el SLET # S RTY
FES O FTATS 138 & F FATS UHIS (F 1w, Thir ¢ is 1y s
CUNBIA PORTO RICOETIE C ANAL 2

et o ante pentige | g et Y leg puegaistpnivey Cliemeay by Yy el 5 0y e e 2 A
S PR I AP ITLRLITY St POt ot famte oo Degve 10 g e """-"'!",'b'\, L T ST LY S

LI et 2t anmia

| Pwarée de la garantie :  Goarantie comy Tote o uri wn bt oo e s ddetn of g ge

l\‘hrh_anlk‘ prendra en  Romplacement sans fiflicad chy frand moe dovir 2ok gy piiss Joon

charge lor Héments page suivante pour plus de detads concernard is prov s re b oies

sulvants & votre choix 1 pour un dépannage, ou appeler le nurneen s bas 1 500 541 4999
du Centre eXpénence chientele

' ou
L\ Le co(t des pieces de rechange et de I3 man-d amsre peas rorreper
ﬁl’ﬁ / les vices de matériaux et de fabrication. L'intervertion de dégarrage

doit étre effectuée par un centre de dépannage Kitchendud agréé

i
1

KitchenAid ne palera  A. Les réparations lorsque le fouet aux deux cotés souples est 2. 54
pas pour : a des fins autres qu'un usage domestique unifamial normal
B. Les dommages causés par : accident, altération, mauvarse
utilisation ou abus.

C. Tout frais d'expédition ou de manutention pour livrer le fouet
aux deux cdtés souples a un centre de dépannage agréé.

D. Les frais des piéces de rechange ou de main-d'ceuvre pour le fouet
aux deux cotés souples lorsqu'il est utilisé 3 I'extérieur des 50 Etats
des Etats-Unis, du district fédéral de Columbia, de Porto Rico et du
Canada.

CLAUSE D'EXONERATION DE RESPONSABILITE AU TITRE DES GARANTIES IMPLICITES;
LIMITATION DES RECOURS

LES GARANTIES IMPLICITES, Y COMPRIS DANS LA MESURE APPLICABLE LES GARANTIES
DE QUALITE MARCHANDE OU D'APTITUDE A UN USAGE PARTICULIER, SONT EXCLUES
DANS LA MESURE AUTORISEE PAR LA LOI. TOUTE GARANTIE IMPLICITE POUVANT ETRE
IMPOSEE PAR LA LOI EST LIMITEE A UN AN OU A LA PLUS COURTE PERIODE AUTORISEE
PAR LA LOI. CERTAINES JURIDICTIONS NE PERMETTENT PAS LA LIMITATION DE LA DUREE
DE VALIDITE DES GARANTIES IMPLICITES DE QUALITE MARCHANDE OU D'APTITUDE

A UN USAGE PARTICULIER; PAR CONSEQUENT, LES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS
STIPULEES DANS LES PRESENTES PEUVENT NE PAS ETRE APPLICABLES.

SI CE PRODUIT NE FONCTIONNE PAS TEL QUE GARANTI, LE SEUL ET UNIQUE RECOURS DU
CUENT CONSISTE A EN OBTENIR LA REPARATION OU LE REMPLACEMENT CONFORMEMENT
AUX TERMES DE LA PRESENTE GARANTIE LIMITEE. KITCHENAID ET KITCHENAID CANADA
DECUNENT TOUTE RESPONSABILITE AU TITRE DES DOMMAGES FORTUITS OU INDIRECTS.
Cette garantie vous confére des droits juridiques spécifiques et vous pouvez également jouir
d'autres droits qui peuvent varier d'un Etat 2 l'autre ou d'une province  l'autre.
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GARANTIE ET SERVICE

GARANTIE DE REMPLACEMENT SANS DIF.FICULTE POUR LES 50
ETATS DES ETATS-UNIS, LE DISTRICT FEDERAL DE COLUMBIA ET

PORTO RICO

Nous sommes tellement certains que la
qualité de nos produits satisfait aux normes
exigeantes de KitchenAid que, si le fouet

aux deux cotes souples cesse de fonctionner
au cours de |a premiere année suivant son
achat, KitchenAid livrera gratuitement a votre
porte un produit de remplacement identique
ou comparable et prendra les dispositions
nécessaires pour que le fouet aux deux

cotés souples d'origine nous soit retourné.
L'accessoire de remplacement sera également
couvert par notre garantie limitée d'un an.

Sile fouet aux deux cotés souples cesse de
fonctionner durant la premiére année suivant

son acquisition, il suffit d'appeler notre Centre
eXpérience clientéle au 1-800-541-6390,

du lundi au vendredi. Veuillez avoir I'original

de votre requ de vente a portée de main au
moment de votre appel. Une preuve d'achat est
indispensable pour que votre réclamation puisse
étre traitée. Fournissez votre adresse de livraison
compléte au représentant (aucune boite postale).

Aprés avoir recu le fouet aux deux cotés souples
de rechange, utiliser le carton, les matériaux
d'emballage et I'étiquette d'expédition
prépayée pour emballer le fouet aux deux cotés
souples d‘origine et le renvoyer a KitchenAid.

GARANTIE DE REMPLACEMENT SANS DIFFICULTE POUR LE

CANADA

Nous sommes tellement certains que la

qualité de nos produits satisfait aux normes
exigeantes de la marque KitchenAid que si

le fouet aux deux cotés souples cesse de
fonctionner au cours de la premiére année
suivant son acquisition, nous remplacerons le
fouet aux deux cdtés souples par un accessoire
de remplacement identique ou comparable.
L'accessoire de remplacement sera également
couvert par notre garantie limitée d'un an.

Si le fouet aux deux cotés souples cesse de
fonctionner durant la premiére année suivant
son acquisition, il suffit d'appeler notre

Centre eXpérience clientéle au 1-800-807-6777,
du lundi au vendredi. Veuillez avoir |'original

de votre requ de vente a portée de main au
moment de votre appel. Une preuve d'achat est
indispensable pour que votre réclamation puisse
étre traitée. |l vous faudra fournir votre adresse

"de livraison compléte au représentant.

Apres avoir reu le fouet aux deux cétés souples
de rechange, utiliser le carton, les matériaux
d'emballage et |'étiquette d'expédition
prépayée pour emballer le fouet aux deux cotés
souples d'origine et le renvoyer a KitchenAid.

OBTENIR UN DEPANNAGE UNE FOIS LA GARANTIE EXPIREE QU .
COMMANDER DES ACCESSOIRES ET DES PIECES DE RECHANGE

Aux Etats-Unis et a Porto Rico :

Pour des informations sur le service de
dépannage ou pour commander des accessoires
ou des pieces de rechange, composer le numéro
sans frais 1 800 541-6390 ou écrire a:

Customer eXperience Center,
KitchenAid Small Appliances,
P.O. Box 218, St. Joseph, MI 49085-0218

En dehors des Etats-Unis et de Porto Rico:

Consulter le revendeur KitchenAid ou le
détaillant auprés duquel le fouet aux deux
cotés souples a été acheté pour obtenir des
informations sur le service de dépannage.

Pour des informations concernant toute
intervention de dépannage au Canada:

Composer sans frais le 1 800 807-6777.

Pour des informations concernant toute
intervention de dépannage au Mexique :

Composer sans frais le 01-800-0022-767.

®/™ ©2022 KitchenAid. Tous droits réservés. KITCHENAID et la forme de |'écran verseur sont des
marques de commerce aux E.-U. et ailleurs. Utilisé sous licence au Canada.
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KitchenAid

Batidora con base - Tazon levantable
KSM55
KSM60
KSM70
/KSM60
/KSM70

1  Cabeza del motor 13 Batidor doble de borde flexible**

2 Receptaculo para aditamentos 14 Batidor plano

3 Perilla para aditamentos 15 Gancho para masa en espiral

4 Tapa de receptaculo 16 Batidor de alambre**

5  Eje del batidor " 17 Batidor eliptico de acero inoxidable
. de 11 alambres**

6 Palanca de control de velocidad
. 18 Escudo vertedor**

7  Palanca para levantar el tazén . B

19 Seguro con resorte y clavija del tazén
) 8  Tornillo para regular la altura del batidor (no se muestran)

9  Soporte del tazon 20 Batidor para hojaldre*

10 Clavijas de ubicacion 21 Batidor con borde flexible**

11 Tazon* 22 Raspador** ***

12 Manija del tazon*
*El tipo de tazén puede variar. Los tazones también se encuentran disponibles para la
compra como accesorios separados.

**Incluido con modelos especificos. La imagen/el estilo puede diferir del producto segin
el modelo.

***Puede usarse también para raspar su tazon,

e




SEGURIDAD DEL PRODUCTO

Su seguridad y la seguridad de los demés es muy importante.
Hemos inchuido muchos imensaes imporianies e sogurviad en aata rmanal
y en su alectrodoméatico | ea y obedezen sisnpre (osdos s menaans thn
sequridad
I sle ea ol simbolo de nlern the segorncdad
Este simbolo e Hama In stenclon aobye pelgros prAens ales
qQue pueden ocasionar 18 MusHe o una leson a usted ¢ a b
demas,

Todoa los mensajes de sequiidad Irdn a comingaritn
del simbolo de advertencia de seguridad y de Ia paiates
“PELIGRO" 0 "ADVERTENCIA".

Estas palabras significan:

Si no sigue las instrucciones
de i diato, usted morir
A PELIGRO I e
Si no sigue las instrucciones, usted
AADVERTENCIA puede morir o sufrir una lesién grave.

. __ Todos los mensajes de seguridad le
diran el peligro potencial, le diran como reducir las posibilidades de sufrir
una lesion y lo que puede suceder si no se siguen las instrucciones.

MEDIDAS DE PRECAUCION
IMPORTANTES

Al utilizar electrodomésticos eléctricos, se deben seguir las precauciones
basicas de seguridad, entre las que se incluyen las siguientes:

1. Lea todas las instrucciones.

2. Para protegerse contra el riesgo de choque eléctrico, no sumerja la batidora
con base en agua ni en ningun otro liquido.

3. Este electrodomeéstico no ha sido disenado para ser usado por personas
(incluidos nifios) con capacidad fisica, sensorial o mental reducida, o con
falta de experiencia y conocimiento, a menos que lo hagan bajo supervisiéon o
siguiendo las instrucciones relativas al uso del electrodoméstico, a cargo de
una persona responsable por su seguridad. Se debe supervisar atentamente
a los nifos cuando usen cualquier electrodomeéstico o cuando estos se usen
cerca de ellos. Los ninos deben ser supervisados para garantizar que no
jueguen con el electrodoméstico.

4. Apague el electrodoméstico 0, luego desenchufelo del tomacorriente cuando
no esté en uso, antes de armar o desarmar las piezas, y antes de limpiario.
Para desenchufarlo, tome el enchufe y retirelo del tomacorriente.

5. Evite tocar las piezas que estén en movimiento. Mantenga las manos,
el cabello, la ropa, asi como también las espétulas y otros utensilios, lejos
del batidor durante el funcionamiento, para reducir el riesgo de heridas a
personas y/o danos a la batidora.



SEGURIDAD DEL PRODUCTO

B

Q.
10.

Medidas Importantes de Seguridad requeridas para el cumplimiento de las
regulaciones en México:

12.

13.

14.

15.

16.

T

18.

. Retire el batidor plano, el batidor de alambre, el batidor de hojaldre, ef taties

No utilice ningun electrodomastico con un catde o anchife datacks si
electrodomestico no ha funcionado correctametite, st aa ba raide « v esth
danado de alguna forma. Davuelva el nparalo al lugar e seeie.e, 14, ey
autorizado mas cercano para la Inspeccion, Ia teparacibn o o agmta stbesyie .,
O MecANico.

. Eluso de aditamentos o accesorios no recormendadus ne vervleions 1o o
fabricante puede provocar un incendio, choque elécirico o lesior s

No utilice la batidora con base en exteriores.
No deje que el cable cuelgue del borde de la mesa o del mostrader

Deje que el aparato se enfrie completamente antes de colocar o QuUnar greza

antes de limpiar el aparato. o

de borde flexible, el batidor doble de borde flexible o el gancho para masa &n
espiral de la batidora de base antes de lavarla.

-
0
Z
a
7
w

Si el cordon de alimentacion es daiado, éste debe sustituirse por el fabricante,
por su agente de servicio autorizado o por personal calificado con el fin de evitar
un peligro.

El aparato no se destina para utilizarse por personas (incluyendo ninos) cuyas
capacidades fisicas, sensoriales o mentales sean diferentes o estén reducidas o
carezcan de experiencia o conocimiento a menos que dichas personas reciban
supervision o capacitacion del funcionamiento del aparato por una persona
responsable de su seguridad.

Los nifios deben supervisarse para asegurar que ellos no empleen el aparato
como juguete. .

Para proteger en contra el riesgo de descargas eléctricas, no sumerja el cordén,
la clavija/enchufe 6 el aparato en agua u otro liquido.

No utilice el aparato para otro uso que el intencionado. El use indebido del
aparato puede dar lugar a posibles lesiones personales.

Este aparato se destina para utilizarse en aplicaciones de uso doméstico y
similar como los siguientes: .
a) Por el personal de cocina en areas de tiendas, oficinas u otros entornos de
trabajo;

b) Casas de campo; .

c) Por clientes en hoteles, moteles u otros entornos de tipo residencial;

d) Entornos tipo dormitorio o comedor.

No dé al aparato un uso diferente de aquel para el cual que fue disefiado. Podria
dar lugar a posibles lesiones.

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

Este producto esta disefado tinicamente para uso doméstico.
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SEGURIDAD DEL PRODUCTO

REQUISITOS ELFECTRICOS

Tenslén: 170y

A ADVERTENO'A Frecuencla: (/1 14,

NO TA: I n¢ 'n\r'utpr ity the [errinss A fiady

s bhatidors con base eath prgrovy o s
placa con el nimer de wee

No uste un cable de ertens e 5ol cstia
de alimemacion es detasiatdn (oo, s
que un electricisla v Vbenico de o
calificado instale un tomacottiente corca

Conecte a un contacto de pared de d .ot
el electrodom )
conexién a tierra de 3 terminales. .

No quite la terminal de conexién a
tierra.

Peligro de Choque Eléctrico

La clasificacion maxima ests basada
en el accesorio que requiere la mayor
carga (potencia). Otros accesorios

No use un adaptador. recomendados pueden requerir una
No use un cable eléctrico de potencia significativamente menor.

extensién.

No seguir estas instrucciones
puede ocasionar la muerte,
incendio o choque eléctrico.

GUIA DE ACCESORIOS/VELOCIDAD

ACCESORIO ,| USARCON DESCRIPCION VELOCIDAD
_ : . Incorporar ingredientes Y2 velocidad para
Batidor ol Mf:dar e delicados, claras de huevo, | incorporar
cell gl it rgpratr crema, etc. Batir pasteles, Velocidades 1-6
B ‘ndredientes merengues, galletas, etc. para mezclar
Batidor de : :
: | Mezclary Acremar mantequilla
Bg{%‘;?ﬁ’gg}:}e acremar azicar, mezclar pasteles, Velocidades 1-6
borde flexible* ingredientes | merengues, galletas, etc.
Gancho para masa Panes, bollos, masa de :
en espiral Amasar pizza, etc. Velocidad 2
Batidor de alambre/
Batidor eliptico de | Batir g:g:sétciaras de huevo, Velocidades 4-10
11 alambres* . e
[ ! Pasteles (Cortar
Cortar ' mantequilla en
3 L mantequilla harina): Velocidad 1-3
Batidor para - - | en harina, Maialpa'ra tal:tzg °;’°asj. Triturar frutas/
hoiald E e triturar frutas/ sl gure pap verduras: Hasta la
ojaldre S| verduras, Cifr:.itasn’\.fer tgas, queso Velocidad 2
“_ | desmenuzar s Triturar papas,
carnes desmenuzar carne:
Velocidad 2

NOTA: Use la velocidad 2 para mezclar o amasar masas con levadura. El uso de la
velocidad més alta crea un alto potencial de falla de la batidora. El gancho para masa en
espiral PowerKnead™ amasa eficazmente la mayoria de las masas con levadura en menos
de 4 minutos, El uso de una velocidad més baja podria ralentizar la unidad y no amasar
completamente |a masa.

*Disponible solo con modelos especificos como accesorio que se compra por separado.
26
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MONTAJE DEL PRODUCTO

—

.
NS
Y g ‘

| |
LegH e en f \
reretie 3 . cl"‘. da
/ ubleaclén
/ i L,
s ol contiod de velocdades de (a
fratadora con bate en la posicion “0” y

Lo devenchufe
| para fyar el tazén: anye los mporlp_s
| del taren sobre las clavijas de ub:car:non
|y presione la parte posimi?r del tazon
hatta que la clavija del 1azon encaje a
presion en el sequro con resorte.

Pata retirar of taztm (rivagam is prabars s
para “IF?M ol sl .i,*r.‘._ Many Te sthn s
manija del 1826 y levarte doer s ymartn
hacia arriba PArE Lo ariy de les timsyen e
ubicacién.

Para colocar el accesorio: Deslice
el accesorio sobre el eje. Girelo para
fijarlo sobre la clavija del eje.

Como quitar el accesorio: Apague (OFF,
la batidora con base y luego desen::(lufel?
Presione el accesorio hacia arriba y girelo
hacia la izquierda. Tire del accesorio hacia
abajo para sacarlo del eje del batidor.

IMPORTANTE: Si el tazon no encaja firmemente en su lugar, quedara inestable y se

tambaleara durante el uso.

Para levantar el tazén: Gire la palanca
para levantar el tazon hasta que quede
en posicion vertical. El tazén siempre
debe estar elevado cuando esté
mezclando,

Pruebe el espacio entre el batidor y el
tazén: Encienda la batidora con base y
pruebe cada velocidad, cerciorandose

de que el batidor no toque el tazén
durante el funcionamiento, Si el batidor
esta demasiado lejos del fondo o si esta
tocando el tazén, proceda con el préximo

paso para hacer los ajustes necesarios.

27
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MONTAJE DEL PRODUCTO

7 R
LN

Levantar ol tardn <~ '_’ : hI"““

a2t By A

(OPCIONAL) Para a,us!ar la distancia
entre el batidor y el tazén: Baje el

tazon Gire el tornillo ligeramente hacia
la izquierda para levantar el batidor o
hacia la derecha para bajarlo. Ajuste el
batidor para que quede un espacio entre
este y la superficie del tazon. Compruebe
de nuevo el espacio entre el batidor y el
tazon.

& =

i

IMPORTANTE: Cuanclo s Apnta
conectamonta, ol batidor plaee, g
f_r)']wufﬁ ol furddn ra b Latkors rial (Y
S1 ol batiddor plare 6 of da Marritrn oge;,
tan coten quo gedpoan of fred, daf o n;:'
leys, teeyestirmienton deo los f'”f"’“ = .
alatnbies so desgastarbe,

COMO USAR EL ESCUDO VERTEDOR*

USO DEL PRODUCTO

—

1. Ponga el control de velocidades de la batidora con base en la posicién “0” y luego

desenchufe.

2. Coloque el tazén y el batidor plano, el gancho para masa o el batidor de alambre 2 ls

batidora. Coloque el tazén y elévelo a la posicion de bloqueo.

3. Coloque el escudo vertedor en el tazén de manera
espacio en forma de “u" en el escudo. Esto posicionara el conducto para verter justo
a la derecha del eje del accesorio cuando usted esté de frente a la batidora. Presione

ligeramente para que las lengiietas encajen el escudo en el tazén,
4. Vierta los ingredientes en el tazén a través del conducto para verter.

DESMONTAR EL PRODUCTO

1. Ponga el control de velocidades de la b
desenchufe.

atidora con base en la posicion “0” y luego

2. Levante la parte frontal del escudo vertedor*, saquela del borde del tazén.
Saquelo de la batidora con base. Baje el tazén y raspe.

*Disponible solo con modelos especificos y también disponible como accesorio que se compra

por separado.
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USO DEL PRODUCTO

k-

Peligro de Choque Eléctrico

Conecte a un contacto de pared de
conexlon a tierra de 3 terminales.

No quite |a terminal de conexién a
tierra.

No use un adaptador.

No use un cable eléctrico de
extension.

No sequir estas instrucciones
puede ocasionar la muerte,
incendio o choque eléctrico.

ADITAMENTOS OPCIONALES

1. Enchufe la batidora con base an un

tomacorriante de 3 terminales con
descarga a tierrn. Comience con

la velocidad méas baja para evitar
salpicaduras y vaya aurnermande de
a poco. Consulte la “Guia de comrol
de velocidad”,

AADVERTENCIA

Peligro de Lesiones

Desenchufe la batidora antes de
tocar los batidores.

No seguir esta instruccién puede
ocasionar fracturas de huesos,
cortaduras o magulladuras.

2. No raspe el tazon mientras la batidora

con base esté funcionando. Por lo
general raspar el tazén una o dos
veces durante el mezclado es suficiente.

KitchenAid ofrece una amplia variedad de aditamentos opcionales, como el aditamento
para corte en espiral, los cortadores de pasta, los molinillos de alimentos, que se pueden
fijar en el receptéculo para aditamentos de la batidora con base.

Ponga el control de velocidades de la
batidora con base en la posicién

"0" (Apagado/OFF) y luego

desenchifela. Desatornille la tapa de
receptaculo. Inserte el aditamento en su
receptaculo, y aseglrese de que el eje de
potencia del aditamento encaje dentro
de la cavidad cuadrada del receptaculo
para aditamentos.

Ajuste la perilla del aditamento girandola
hacia la derecha, hasta que el aditamento
quede fijado a la batidora con base.

NOTA: Consuilte el Manual de uso y cuidado de cada aditamento especifico para

obtener més informacién.
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CUIDADO Y LIMPIEZA

wpp A
IMPORTANTE: No tiinena ol cusrpo de la batidora con base en agua v Wm l#i',."
Dege que ol aparatn we pofrie completamente antes do colocar o quitar pieras ¥ 55

e Lspnar ol aparatn
1. Ponaga el continl de velocidades de 1a batidora con base on 1a ponciin “07 f ko
detenchule
2. Limpee el cuntpa de Ia batidora con base con un pano suave y hienade,
3. Bl rardn puede lavarse en el lavavajillas.

Las siguientes piezas pueden lavarse en el lavavajillas, pero solo en L canasts
superior: Batidor plano, batidor doble de borde flexible®, batider dohie da trrde
flexble®, gancho para masa en espiral, batidor eliptico de 11 alambrres*®, bhatudes de
hojaldre®, raspador* ** y escudo vertedor®.

4. La siquiente pieza debe lavarse a mano con agua tibia y jabonosa, y deta secare
minuciosamente: Solo el batidor de alambre.

*Disponible solo con modelos especificos y también disponible como accesorio que se compr
por separado.

**Puede usarse también para raspar su tazén,
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GUIA DE SOLUCION DE PROBLEMAS

Conecte a un contacto de pared de conexlén a tlerra de
2 3 terminales.

' No quite la terminal de conexion a llerra.
No use un adaptador.
No use un cable eléctrico de extension.

No seguir estas instrucciones puede ocasionar la muerte,
incendio o choque eléctrico.

AADVERTENCIA

Peligro de Choque Eléctrico

PROBLEMA

- SOLUCION

.

Si la batidora con base se
calienta durante el uso:

Con las mezclas densas que requieren periodos de mezclado
Eroiongados, quizas no pueda tocar la parte superior de la
atidora con base comodamente. Esto es normal.

Si la batidora con base emana un
olor fuerte durante el primer uso:

Esto es normal. Esto es comdn en los motores eléctricos.

i el batidor plano golpea el
tazon:

Detenga la batidora con base. Consulte la seccion “Montaje
del producto” y ajuste la distancia entre el batidor y el tazon.

La palanca de control de_
velocidad no se mueve bien
o con facilidad:

Para mover con facilidad la palanca de control de
velocidades, levantela ligeramente mientras la mueve
por los ajustes en cualquiera de las dos direcciones.

Si su batidora con base no

;Esta enchufada la batidora con base?

¢Esta funcionando adecuadamente el fusible en el circuito
g'_ae va a la batidora con base? Si tiene una caja de
isyuntores, asegurese de que el circuito esté cerrado.

funciona, revise lo siguiente:

Apague la batidora con base durante 10 a 15 segundos y
vuelva a encenderla. Si la batidora con base todavia no se
enciende, deje que se enfrie durante 30 minutos antes de
volver a encenderla.

Si el producto se apaga
después de uso extenso:

El motor tiene un sensor automatico el cual lo apagara
para evitar que se sobrecaliente. Si esto ocurre, ponga el
interruptor en la posicion off (Apagado) y permita que la
batidora descanse por 30 minutos antes de reiniciar.

Si la batidora se ralentiza o
parece tener problemas:

;Esta utilizando el batidor y la velocidad adecuados?
Consulte la Guia de accesorios/velocidades para obtener
mas informacion. El uso de la Velocidad 1/2 o la Velocidad
1 para las masas de pan y cargas pesadas podria
desacelerar |a unidad. El pan debe amasarse con el gancho
de amasar a Velocidad 2. Si tiene una desaceleracion con
cargas pesadas a la Velocidad 1/2, aumente a la Velocidad
102

Si no puede corregirse el
problema:

consulte la seccion "Garantia y Servicio”.
No devuelva la batidora con base a la tienda, ellos no
brindan servicio técnico.

Para los clientes de EE.UU., visite kitchenaid.com/pinch-of-help para obtener ayuda adicional

sobre el producto.
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GARANTIA Y SERVICIO

GARANTIA DEL BATIDOR DOBLE CON BORDE FLEXIBLE DE KITCHENAID®
PARA LOS 50 ESTADOS DE ESTADOS UNIDOS, EL DISTRITO DE COLUMBIA,
PUERTO RICO Y CANADA

Esta garantia se extiende ol comprador y a cualquier propietario subsiguients para ¢l bﬂédf_;"
doble de borde flexible en los 50 estados de Estados Unidos, el Distrito de Colurntsia, Pusris,
Rico y Canadd

—

Duracién de la garantia: Un aiio de garantia completa a partir de la fecha de compra,
KitchenAld pagaré Reemplazo sin complicaciones de su batidor doble de borde F-evil;:“

por lo siguiente, Consulte la pagina siguiente para obtener detalles acerca de cémo
a su eleccién: obtener servicio técnico o llame sin cargo a nuestro Centro para 13
eXperiencia del cliente al 1-800-541-6390,

O BIEN

El costo de las piezas de repuesto y de la mano de obra de reparacién
para corregir los defectos de los materiales y de la mano de obra.

El servicio debe ser proporcionado por un centro de servicio
autorizado por KitchenAid.

KitchenAid no pagaré  A. Reparaciones cuando su batidor doble de borde flexible se haya

por: utilizado para un uso distinto al doméstico normal de una sola
familia.

B. Danos causados por accidente, alteracién, uso indebido o abuso.

C. Cualquier gasto de envio o manejo para entregar su batidor
doble de borde flexible a un centro de servicio autorizado.

D. Piezas de repuesto o costos de mano de obra para el batidor
doble de borde flexible operado fuera de los 50 estados de
Estados Unidos, el Distrito de Columbia, Puerto Rico y Canada.

EXCLUSION DE GARANTIAS IMPLICITAS; LIMITACION DE RECURSOS

LAS GARANTIAS IMPLICITAS, INCLUIDAS EN LA MEDIDA QUE CORRESPONDA LAS
GARANTIAS DE COMERCIABILIDAD O DE IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR,
QUEDAN EXCLUIDAS EN LA MEDIDA EN QUE ESTE PERMITIDO POR LEY. TODA GARANTIA
IMPLICITA QUE SEA IMPUESTA POR LEY SERA LIMITADA A UN ANO O AL PERIODO MAS
CORTO PERMITIDO POR LEY. ALGUNOS ESTADOS Y PROVINCIAS NO PERMITEN LAS
LIMITACIONES O EXCLUSIONES ACERCA DE CUANTO DEBE DURAR UNA GARANTIA
IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD O DE IDONEIDAD, DE MODO QUE LAS LIMITACIONES
O EXCLUSIONES ARRIBA MENCIONADAS PUEDEN NO APLICARSE EN SU CASO.

S| ESTE PRODUCTO NO FUNCIONA COMO SE HA GARANTIZADO, EL UNICO Y )
EXCLUSIVO RECURSO DEL CLIENTE SERA EL DE REPARARLO O REEMPLAZARLO SEGUN
LOS TERMINOS DE ESTA GARANTIA LIMITADA. KITCHENAID Y KITCHENAID CANADA NO
ASUMEN NINGUNA RESPONSABILIDAD POR DANOS INCIDENTALES O CONSECUENTES.
Esta garantia le otorga derechos legales especificos y puede que también tenga otros
derechos que varien de un estado a otro o de una provincia a otra.
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GARANTIA Y SERVICIO

GARANTIA DE REEMPLAZO SIN DIFICULTADES: EN LOS 50
£STADOS DE LOS ESTADOS UNIDOS, EL DISTRITO DE COLUMBIA Y

FUERTO RICO

Cortamas tanto en que la calidad de nuestros
oradlutos cumpe con las exigentes notmas de
Uil que st el batidor deble de borde
featie avesantara alguna falla durante el primer
v de compva. NitchenAid se encargara de
QTR 1A reemplaro idéntico 0 comparable a
S AT O 80 cango y ameglara la devolucion
Je s provesacor de alimentos onginal a
Aosotos. La unidad de reemplazo también estara
Qubienta pYY nuestra garantia limitada de un afo.

< v hatidor doble de borde flewble fallara durante
o ovimer aha despues de la compra, simplemente

llame a nuestro Centro para la eXperiencia del
cliente sin cargo al 1-800-541:6390, de hunes a
viernes. Tenga a mano el recibo de compra ornginal
cuando llame. Se requerird el comprobanta de
compra para iniciar una reclamacidn. Proporcione
al consultor su direccidn de envio complata (no
numeros de apartado postal).

Cuando reciba sus batidor doble de borde
flexible de reemplazo, use la caja, el material de

embalaje y la etiqueta de envio prepagada para
empacarlos y devolverlos a KitchenAid.

GARANTIA DE REEMPLAZO SIN DIFICULTADES: CANADA

Confiamas tanto en que la calidad de nuestros
productas cumple con las exigentes normas

de 1a marca KitchenAid que, si su batidor

doble de borde flevible presentara alguna falla
durante el primer afo después de la compra,

ko reemplazaremas con un producto idéntico o
similar. La unidad de reemplazo también estard
cubierta por nuestra garantia limitada de un afo.

Si su hatidor doble de borde flexible fallara durante
&l primer afio despugs de la compra, simplemente

llame a nuestro Centro para la eXperiencia del
cliente sin cargo al 1-800-807-6777, de lunes a
viemnes. Tenga a mano el recibo de compra original
cuando llame, Se requerird el comprobante de
compra para iniciar una reclamacién, Proporcione
al asesor su direccion de envio completa,

Cuando reciba sus batidor doble de borde
flexible de reemplazo, use la caja, el material de
embalaje y la etiqueta de envio prepagada para
empacarlos y devolverlos a KitchenAid.

COMO OBTENER SERVICIO TECNICO DESPUES DE QUE EXPIRE LA
GARANTIA O COMO PEDIR ACCESORIOS Y PIEZAS DE REPUESTO

En los Estados Unidos y Puerto Rico:

Para obtener informacion acerca del servicio
técnico o para pedir accesorios o piezas de
repuesto, llame sin costo al 1-800-541-6390
0 escriba a:

Customer eXperience Center,
KitchenAid Small Appliances,
P.O. Box 218, St. Joseph, Mi 49085-0218

Fuera de Estados Unidos y Puerto Rico:

Consulte a su distribuidor local de KitchenAid
o a la tienda donde comprd el batidor doble
de borde flexible para obtener informacién
sobre el servicio técnico.

Para obtener informacién acerca del servicio
en Canada:

Llame sin cargo al 1-800-807-6777.

Para obtener informacién acerca del servicio
en México:

Llame sin cargo al 01-800-0022-767.
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GARANTIA Y SERVICIO

CERTIFICADO DE GARANTIA DE PEQUENOS
ELECTRODOMESTICOS DE LA MARCA KITCHENAID GARANTIA
VALIDA sOLO EN EL PAIS DE ADQUISICION DEL PRODUCTO
GARANTIZADO

.
IMPORTANTE: [ ste Cottificado o Tarjeta de Garantla deberia presentarse jumto a la factury ¢
boleta de compra o recepcion original del producto garantizado. Para Colombia, Ia factuyrs varg
exigible solo en los casos en que la normativa local asi lo permita.

Comercializador/ En Colombia: Whirlpool Colombia S.A.S.
Importadores/Garantes de | g, Ecuador: Whirlpool Ecuador S.A.

los proshuictos garintizedis: En El Salvador: Whirlpool El Salvador S.A. da C.V.
En Guatemala: Whirlpool Guatemala S.A.

En México: Whirlpool México, S. de R.L. de C.V.
En Puerto Rico: Whirlpool Corporation.

En Panama, Costa Rica, Honduras, Nicaragua, esta
Garantia no.es valida sin la firma y el sello del Distribuidor
correspondiente, quien seré responsable directo frente

al consumidor final y por lo tanto revestira el caracter de
Garante.

Término de la garantia: Un (1) afio en todos sus

' componentes y mano de
obra a partir de la fecha en
que el consumidor reciba a
conformidad el producto.

KitchenAid cubrira La mano de obra calificada y piezas de repuestos necesarias
para la reparacion y el buen funcionamiento del producto
garantizado, siempre que éste deba ser intervenido debido
a inconvenientes o fallas de funcionamiento del mismo

o de sus componentes y cuando la falla se presente en
condiciones normales de uso.

Esta Garantia no comprende:

A. Dahos ocasionados por la instalacién incorrecta, inapropiada o ilegal del producto o
por la instalacién y/o correccién de una instalacion deficiente efectuada por terceros no
autorizados por el Garante.

B. - Dafos ocasionados al producto y/o a cualquier otra parte y/o repuesto del producto
por voltaje inadecuado, instalaciones eléctricas defectuosas y/o fluctuaciones de
corriente eléctrica.

C. Danos ocasicnados por elementos extranos al producto (Ej: utensilios de cocina).

D. Daiios por el uso indebido de limpiadores quimicos o abrasivos, no destinados o
recomendados para la limpieza de electrodomésticos.

E. Dafos en partes de vidrio, porcelana, partes plasticas, de hule o de goma, pintura y en
general los dafios de las partes estéticas del producto, causadas por el deterioro normal
del producto o su mal uso.

F.  Dafos causados u ocasionados por: el deterioro normal del producto o uso incorrecto
o mal uso; accidente o cualquier hecho de la naturaleza o humano que pueda
ser considerado como caso fortuito o fuerza mayor; golpes, caidas y/o rayaduras;
transporte y/o a la manipulacién de un tercero no autorizado; roedores, insectos o

cualquier otro animal.
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GARANTIA Y SERVICIO

A Tallas en los bombillos o lhmparas en aquellos producton rua tengan dminacién
mtermna .

R Reparaciones del producto por alguna persona NO mutotizada poe ot Gaearte y/o o
de piezas NO originales

¢ Los gastos de fletes / transporte y/o entrega del producto a los sfecton e 1s o aide
del producto cuando los mismos no hayan sido autorizaden por ol Gararts

D Lareposicion de accesorios que acompaien al producto.

Las especificaciones técnicas, condiclones de instalacién, uso y mantanimisnto
del producto, asi como las de su reparacion y el modo da hacer efectiva la Garantiy rer gty
en el presente Certificado de Garantia - incluyendo los contactos para la adeuame e o
compra de repuestos legitimos - se encuentran detalladas en este Manual de Uso (4
solicitud de cumplimiento de ésta Garantia se podré efectuar de forma personat ylo
telefonica y/o por correo electronico al Centro de Atencién al Cliente del Gararse

Para México la garantia no es efectiva inicamente en los siguientes casos:

A. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

B. Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con su correspondiente
Manual de Uso y Cuidado.

C. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personas o establecimientos
no autorizados por Whirlpool.

CERTIFICADO DE GARANTIA DE PEQUENOS
ELECTRODOMESTICOS DE LA MARCA KITCHENAID

Derechos del Beneficiario / Titular:

*  El Garante se compromete a reparar el producto garantizado en un plazo de treinta (30)
dias habiles contados a partir de la fecha de la solicitud de reparacién, salvo eventuales
demoras en el embarque de repuestos, cuando los mismos provengan del extranjero o en
la falta de provision y/o existencia de los mismos por razones externas al Garante. En todo
caso, se informara al Beneficiario / Titular oportunamente sobre las eventuales demoras
que pudieran afectar el plazo de reparacién del producto garantizado.

*  ElBeneficiario / Titular de la Garantia contenida en el presente Certificado podra ceder la
misma junto al producto garantizado durante el término de su vigencia; en este caso, el
Garante s6lo reconocera al nuevo Beneficiario de ella, el tiempo de vigencia pendiente,
siempre y cuando el usuario muestre el comprobante de compra para validar la vigencia
de la garantia.

Las condiciones de validez de la garantia estan sujetas a que el producto garantizado:

*  Sea utilizado en condiciones normales en un todo de acuerdo con las especificaciones,
términos y condiciones indicadas en el Manual de Uso del que este Certificado de
Garantia es parte integrante.

*  Seainstalado y usado conforme a las instrucciones y recomendaciones establecidas en el
Manual de Uso.

*  Sea mantenido protegido de los efectos del clima (Ej: calor, humedad, frio, lluvia).

Nota importante:

El Garante no se hace responsable por ningiin dafio y/o perjuicio material y/o personal, .
directo y/o indirecto que pudiesen sufrir el adquirente, consumidor y/o terceros en ml.mén

al producto garantizado, originados en el no seguimiento de las indicaciones estab_loc:das

en el Manual de Uso del producto garantizado por la presente y del cual‘es‘te Certificado de
Garantia forma parte integrante, y en especial originadas en el no CUI“I‘!p'II'ﬂ.lO-I‘ltO- de las normas
y reglamentaciones de control vigentes en relacién a las instalaciones domiciliarias.




GARANTIA Y SERVICIO

La presente Garantia no constituye y en ningin caso podré ser interpretada como una pr(?rroga
o plazo adicional en los términos y condiclones de Ia garantia legal del producto establecida
por la ley local. La presante Garantia no extiende nl otorga al Beneficiario/Titular de ésta, mas
derechos que aquellos expresamente seiialados en este documento, Ello sin perjuicio de la
Garantia Legal que cada pais reconozca, la que serd efectiva segin los términos y plazos de la
ley local aplicable en caso de divergencias.

La Garantia otorgada a través del presente Certificado de Garantia reviste el caracter de legal
Unicamente por el plazo estipulado localmente por ley como tal. En tal sentido, reviste el
caracter de convencional respecto del plazo otorgado més alld del término minimo exigido por
la normativa aplicable en cada pals.

IDENTIFICACION E INDIVIDUALIZACION DELPRODUCTO. ~ *
Nombre del comprador/beneficiario de la garantia:

Documento de identidad:

Direccién/ Teléfono:

Nombre del distribuidor/ Almacén: Producto:

Direccién/ Teléfono: Modelo:

Ciudad y Pais de compra: > Serie No:

Fecha de compra: Factura No:

Fecha de entrega: Marca:

Tamafio o capacidad (si aplica): Material y color predeterminado

CERTIFICADO DE GARANTIA DE PEQUENOS
ELECTRODOMESTICOS DE LA MARCA KITCHENAID

Para hacer efectiva esta garantia:

*  Este documento debera ser presentado para cualquier tramite relacionado con la garantia
de productos adquiridos dentro de los paises que se mencionan a continuacién. Si usted
compré su producto en otro pais, acuda a la casa comercial/distribuidor donde fue
adquirido.

*  El consumidor debera mantener este documento en su poder y en un lugar seguro. En

caso de extravio de la pdliza, el consumidor debera presentar su comprobante de compra
para hacer valida la garantia.

*  El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia que ampara este
certificado al distribuidor donde adquirié el producto, presentando su producto con
esta poliza llenada con los datos solicitados en la seccion “Individualizacién del producto
garantizado” y debidamente sellada por el distribuidor que la vendié.

*  El cons umidor podra solicitar que se haga efectiva la garantia que ampara esta péliza al
fabricante del producto en los domicilios y/o teléfonos siguientes:
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GARANTIA Y SERVICIO
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En Costa Fica Uines e stueta racserad (A0 571 670
En Panama: Linea gratistn raconsd (FRO0N 515047
Horarios da stencibr: Lunes » verres

deB00am ablpm

y sébados de 8.00am. a200pm

E-mail: kitchenaid_cam@whiripood com

Guatemala

Linea unica nacional: (502) 24700858
Horanos de atencion: Lunes a Viernes de
6:00 a.m. 2 6:00 p.m,

Sibados de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

Sitio web: wwerkitchenad Ca.com
Guatemala . Colombia
Drreccion. 18 Calle 24 - 69 Zona 10 Empresarial Zona | Direccién: Calle 99 No. 10 - 19 Piso 6, Bogeta D C
Pradera Torre 3 Nivel 14 - Ciudad de Guatemala, En Bogota: 4049191

Linea telefonica gratuita nacional: 01-8000 115243
Horarios de atencion: Lunes a Viernes

de 8:00 a.m. 2 6:00 p.m.

y sabados de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

E-mail: contactocolombia@whirlpool.com

Por favor, lo invitamos a chequear los datos del
Garante en el sello colocado por el Distribuidor. Si
tiene alguna consulta respecto de los Distribuidores
oficiales o sus datos, contictenos a través de los
medios sefialados a continuacion,

Linea telefonica gratuita nacional ;: 800 9447 565
Horario de atencién: lunes a viernes de

E-mail: kitchenaid_cam@whirlpool.com Sitio web: www.kitchenaid.com.co
www kitchenaid-ca com
Venezuela Ecuador <

Direccién: Av. De las Américas s/n Eugenio Almazan,
Edificio Las Américas, Guayaquil, Ecuador.

Linea telefénica gratuita nacional 1800 344762
Horarios de atencion: Lunes a viernes

de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

y sibados de 8:00 a.m. a 2:00 p.m.

E-mail: contactoecuador@whirlpool.com ;

Direccion: Corporate Office Park #42 Road #20 Suite
203 - Guaynabo - San Juan 00966

En la Ciudad de San Juan; 1-787-999-7400

Horario de atencion: Lunes a viernes de

8:00 am a 5:00 pm

E-mail: contactopuertorico@whirlpool.com

Sitio web: wyrvykitchenaid,com

6.00 am 2 5:00 pm Sitio web; www.kitchenaid.com.ec
E-mail: contactovenezuela@whirlpool.com
Puerto Rico Repiiblica Dominicana

Lo invitamos a revisar los datos del Garante en el selio
colocado por el Distribuidor.

Si tiene alguna consulta respecto de los Distribuidores
oficiales o sus datos, contictenos a través de los medios
senalados a continuacion:

Linea de atencién: 1-809-200-9990

Horario de atencién: lunes a viemes

de 8:00 am a 5:00 pm

E-mail: contactorepublicadominicana@whirlpool.com
Consulte también nuestros sitios

web: www kitchenaid.com.de

®/™ ©2022 KitchenAld, Todos los derechos reservados. El disefio de la batidora es una marca
comerclal en EE. UU, y en otros palses, Usado bajo licencia en Canada.
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DISCOVER MORE. DECOUVREZ PLUS. DESCUBRA MAS,
KITCHENAID.COM/QUICKSTART

PRODUCT QUESTIONS OR RETURNS
QUESTIONS SUR LE PRODUIT OU LES RETOURS

& PREGUNTAS SOBRE EL PRODUCTO O DEVOLUCIONES
USA: 1.800.541.6390 | KitchenAid.com

CANADA: 1.800.807.6777 | KitchenAid.ca

MEXICO: KitchenAid.com.mx

LATIN AMERICA: KitchenAid-Latam.com

KitchenAid'

®/™ ©2022 KitchenAid. All rights reserved. KITCHENAID and the design of the stand mixer are
trademarks in the U.S. and elsewhere. Used under license in Canada.

Tous droits réservés. KITCHENAID et la forme de |'écran verseur sont des marques de commerce aux
E.-U. et ailleurs. Utilisé sous licence au Canada. _
Todos los derechos reservados. KITCHENAID y el disefio de la batidora con base son marcas
registradas en EE. UU. y en otros paises. Usado bajo licencia en Canada.
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COMITE TECNICO No. 2

REVISION, ANALISIS Y
APROBACION SOLICITUDES DE
AJUSTE, ACLARACION,
HOMOLOGACION Y
MODIFICACION DE ITEMS
CONTRACTUALES

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare * Colombia
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CONTRATO DE INTERVENTORIA 010 DE 2026 E N DA Ci1 0N
ASOCIACION SUPRADEPARTAMENTAL DE MUNICIPIOS GEDESARROLLO

PARA EL PROGRESOQ “ASOSUPRQO"
ACTA No. 02 DE COMITE TECNICO

REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE SOLICITUDES DE AJUSTE, ACLARACION,
HOMOLOGACION Y MODIFICACION TECNICA DE [TEMS CONTRACTUALES

Contrato de Servicios No. 002 de 2026

Contrato de Interventoria No. 010 de 2026

Proyecto: Implementacién de unidades productivas para la generacion de ingresos para la
comunidad afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare.

Contratante: Asociacion Supradepartamental de Municipios para el Progreso - ASOSUPRO.
Entidad ejecutora: Corporacion Multiverse.

Interventoria: Fundacién GEDESARROLLO.

Fecha: 11 de mayo de 2026.

Lugar: Paz de Ariporo.

Hora de inicio: 10:00.

Hora de finalizacion: 12:00.

I. PARTICIPANTES DEL COMITE

En la fecha indicada se reunieron los representantes de la entidad gjecutora y de la interventoria,
con el proposito de adelantar comité técnico de revision contractual, técnica, administrativa y
operativa frente a las solicitudes de ajuste presentadas por la Corporacion Multiverse, en desarrollo
del Contrato de Servicios No. 002 de 2026.

Nombre Entidad Cargo / Calidad Firma
Gonzalo  Antonio | Corporacion Representante Legal / %
Millan Rubio Multiverse Entidad Ejecutora AT
Edgar ~ Mauricio | Fundacion Coordinador def '
Cuta Garcia GEDESARROLLO | Interventoria L
Gerson David | Corporacion Profesional de apoyo

Fonseca Flores Multiverse técnico / administrativo |

Jaime Daniel | Fundacion Profesional  técnico /

Sanchez Suarez GEDESARROLLO | juridico de apoyo

II. OBJETO DEL COMITE TECNICO |/

El presente comité técnico tiene por objeto revisar, analizar, sustentar y aprobar técnicamente, de
manera individual y sucesiva, las solicitudes presentadas por la entidad ejecutora Corporacion
Multiverse, relacionadas con ajustes, aclaraciones, homologaciones y/o modificaciones técnicas
de items incorporados dentro del presupuesto, anexo técnico y documentos contractuales del
Contrato de Servicios No. 002 de 2026.

El comité se instala con el propésito de garantizar la debida trazabilidad documental de las
solicitudes formuladas, evaluar su procedencia técnica, contractual, administrativa, financiera y
operativa, y determinar si las mismas conservan el objeto contractual, no generan desmejora, no

correo electronico,
fundaciongedesarrollo@gmail.com
direccion.

Cra 23 No 13-62
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CONTRATO DE INTERVENTORIA 010 DE 2026 S DI EFRENENE: | o
ASOCIACION SUPRADEPARTAMENTAL DE MUNICIPIOS AEDESARROLLO

PARA EL PROGRESO “ASOSUPRO"

afectan a los beneficiarios, no alteran la finalidad del proyecto y pueden ser recomendadas ante
ASOSUPRO para su correspondiente formalizacion.

En ese sentido, el comité abordara de manera separada las siguientes solicitudes:

Primera solicitud: homologacion y modificacion técnica del item No. 27, correspondiente al
lavacabeza destinado a unidades productivas de belleza y barberia, especificamente frente a la
posibilidad de sustituir la poceta en porcelana por material técnicamente equivalente o superior,
compatible con la estructura del equipo y disponible en el mercado.

Segunda solicitud: ajuste y aclaracion técnica del item No. 75, correspondiente al andamio
metalico tubular, con el fin de corregir la inconsistencia documental relacionada con el nimero de
secciones, pasando de dos (2) secciones a una (1) seccion, conforme a la estructuracion técnica y
financiera real del proyecto.

Tercera solicitud: aclaracion y ajuste del item No. 1 del presupuesto, correspondiente al
profesional en administracion de empresas o contaduria publica, respecto de la intensidad horaria
aplicable al taller empresarial, pasando de treinta y dos (32) horas a dieciséis (16) horas, en
coherencia con el anexo técnico, el cual diferencia el taller empresarial del taller técnico.

Cuarta solicitud: modificacion técnica y actualizacion funcional del item No. 32 correspondiente a
la Plancha para cabello, orientada a sustituir las especificaciones inicialmente formuladas por
caracteristicas técnicas profesionales superiores destinadas a garantizar mayor durabilidad,
estabilidad térmica, resistencia estructural y desempefio continuo para uso intensivo dentro de las
unidades productivas de belleza y barberia.

Quinta solicitud: modificacion técnica y actualizacion funcional del item No. 33 correspondiente
al Secador de cabello, orientada a sustituir las especificaciones inicialmente formuladas por
caracteristicas técnicas profesionales superiores destinadas a mejorar la capacidad operativa,
rendimiento térmico, resistencia mecénica y sostenibilidad funcional del equipo en escenarios de
uso profesional continuo.

ll. ANTECEDENTES GENERALES

La Asociacion Supradepartamental de Municipios para el Progreso — ASOSUPRO suscribi6 el
Contrato de Servicios No. 002 de 2026 con la Corporacion Multiverse, cuyo objeto corresponde a
la implementacion de unidades productivas para la generacion de ingresos para la comunidad
afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare.

En desarrollo de la ejecucion contractual, la Corporacion Multiverse, en su calidad de entidad
ejecutora, adelanto revision integral de los documentos contractuales, presupuesto, anexo técnico,
fichas de bienes, condiciones de mercado, necesidades operativas del proyecto y coherencia entre
los elementos presupuestados y la finalidad productiva de las unidades a implementar.

Como resultado de dicha revisién, la entidad ejecutora identificd cinco (5) situaciones puntuales
que requieren analisis técnico y contractual por parte de la interventoria, con el fin de evitar

correo electronico.

fundaciongedesarrollo@gmail.com

direccion.
Cra 23 No 13-62
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CONTRATO DE INTERVENTORIA 010 DE 2026 Al MDD AC IO N
ASOCIACION SUPRADEPARTAMENTAL DE MUNICIPIOS ~re
PARA EL PROGRESO “ASOSUPRO" \JCDESARROLLO

inconsistencias durante la adquisicion, entrega, recibo, seguimiento, auditoria, supervision y
liquidacién del contrato.

Las solicitudes no se presentan como modificaciones sustanciales del objeto contractual ni como
mecanismos de reduccion del alcance del proyecto. Por el contrario, se formulan como actuaciones
preventivas, de buena fe contractual, orientadas a garantizar coherencia documental, eficiencia
operativa, seguridad juridica, adecuada destinacion de los recursos y correcta implementacién de
los bienes y servicios previstos dentro del contrato.

La interventoria, ejercida por Fundacion GEDESARROLLO en virtud del Contrato de Interventoria
No. 010 de 2026, participa en el presente comité con el propésito de revisar cada solicitud, verificar
sus soportes, analizar su procedencia técnica y emitir las recomendaciones correspondientes
frente @ ASOSUPRO, en caso de encontrar viable la aprobacion de los ajustes solicitados.

IV. DESARROLLO DEL COMITE
4.1. REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE LA PRIMERA SOLICITUD
iTEM No. 27 - LAVACABEZAS

Acto seguido, el comité procede a revisar la primera solicitud presentada por la entidad ejecutora
CORPORACION MULTIVERSE, correspondiente a la solicitud de ajuste, aclaracion vy
homologacion técnica del item No. 27 del presupuesto contractual, relacionado con el elemento
denominado lavacabezas, destinado al componente de belleza y barberia de las unidades
productivas objeto del proyecto.

La entidad ejecutora expone al comité que la solicitud surge como resultado de la revision técnica,
comercial y operativa adelantada durante el proceso de validacion de proveedores y estructuracion
del suministro de los elementos requeridos para la implementacion de las unidades productivas,
identificandose la necesidad de armonizar la descripcion técnica del item con las condiciones reales
del mercado y las caracteristicas funcionales actualmente predominantes en equipos
especializados de peluqueria y barberia.

En desarrollo de la exposicién, la entidad ejecutora manifiesta que el item No. 27 contempla dentro
de su descripcion contractual un lavacabezas con “poceta escualizable en porcelana’, incorporado
sobre estructura en fibra de vidrio, situacion que fue objeto de anélisis técnico debido a las
diferencias existentes entre el comportamiento estructural de dichos materiales, las condiciones
reales de uso del equipo y la disponibilidad comercial efectiva de modelos con dicha configuracién
especifica.

Asi mismo, la CORPORACION MULTIVERSE informa al comité que, conforme a las validaciones
efectuadas con proveedores y distribuidores especializados del sector, gran parte de los modelos
actualmente comercializados utilizan materiales técnicos equivalentes o superiores en términos de
resistencia, durabilidad, mantenimiento y comportamiento operativo, reemplazando
progresivamente componentes ceramicos tradicionales por configuraciones integrales en
polimeros técnicos, ABS reforzado o materiales sintéticos de alta resistencia.

correo electronico.

fundaciongedesarralle@gmail.com

direccion.
Cra 23 No 13-62
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CONTRATO DE INTERVENTORIA 010 DE 2026 FUMNDACION
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La entidad ejecutora expone ademas que la solicitud no pretende modificar el objeto contractual ni
reducir la calidad del elemento, sino garantizar que el bien finalmente suministrado posea
condiciones adecuadas de funcionalidad, estabilidad, ergonomia, resistencia y seguridad para los
beneficiarios del proyecto, especialmente considerando que las unidades productivas estaran
sometidas a dinamicas reales de uso continuo y operacién comunitaria.

Posteriormente, el comité procede a revisar el documento técnico presentado por la entidad
ejecutora, asi como los argumentos asociados a:

compatibilidad de materiales;

disponibilidad comercial;

seguridad operativa;

comportamiento funcional del equipo;

mantenimiento;

equivalencia técnica;

y conservacion de la finalidad contractual del elemento.

Durante el anélisis técnico efectuado por la interventoria, se deja constancia de que la solicitud
presentada por la entidad ejecutora no implica modificacion sustancial del objeto contractual, toda
vez que el bien continua correspondiendo a un lavacabezas destinado al fortalecimiento de las
unidades productivas del componente de belleza y barberia, manteniéndose la finalidad productiva
inicialmente prevista dentro del proyecto.

De igual manera, la interventoria manifiesta que la solicitud se encuentra razonablemente
sustentada desde el punto de vista técnico y operativo, especialmente frente a la necesidad de
armonizar determinadas especificaciones contractuales con las condiciones reales de fabricacion
y comercializacion existentes actualmente en el mercado especializado.

Asi mismo, se deja constancia dentro del comité que la homologacién solicitada no representa
desmejora funcional del bien ni disminucion de calidad, evidenciandose que las alternativas
técnicas propuestas por la entidad ejecutora mantienen integraimente:

la funcionalidad del elemento;

las condiciones de operacion requeridas;

la finalidad productiva;

la aptitud para la prestacion del servicio;

y las caracteristicas generales necesarias para el adecuado funcionamiento de la unidad
productiva.

La interventoria deja igualmente constancia de que, conforme al analisis adelantado dentro del
comite, la utilizacion de materiales técnicamente equivalentes o superiores puede incluso
representar mejores condiciones de resistencia, seguridad, mantenimiento y estabilidad operativa
frente a las dinamicas reales de uso que tendrén los beneficiarios del proyecto.

En ese sentido, el comité considera técnicamente viable que la descripcion correspondiente a la
“poceta escualizable en porcelana” pueda ser homologada mediante materiales equivalentes o
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superiores que garanticen igual o mejor comportamiento funcional, siempre que el elemento
conserve integralmente las caracteristicas operativas requeridas para el desarrollo de las
actividades de peluqueria y barberia previstas dentro del contrato.

Posteriormente, el comité analiza el impacto contractual y administrativo de la solicitud,
concluyendo que la misma:

no altera las metas del proyecto;

no modifica cantidades;

no afecta el equilibrio contractual;

no genera detrimento funcional;

no modifica la destinacion del elemento;

y no compromete el cumplimiento del objeto contractual.

Asi mismo, se deja expresa constancia de que la presente actuacion se desarrolla bajo criterios de
buena fe contractual, eficiencia administrativa, responsabilidad técnica y trazabilidad documental,
orientados a evitar futuras controversias relacionadas con interpretacion de especificaciones
técnicas, validacion de suministros o procesos de recibo a satisfaccion.

En virtud de lo anterior, y una vez efectuado el anélisis técnico, contractual y operativo
correspondiente, el comité de manera unanime: APRUEBA

La solicitud presentada por la CORPORACION MULTIVERSE respecto del item No. 27 -
Lavacabezas, autorizando la homologacion técnica de la poceta inicialmente descrita en porcelana,
permitiendo la utilizacion de materiales técnicamente equivalentes o superiores en términos de
resistencia, funcionalidad, durabilidad, mantenimiento y seguridad operativa, siempre que el
elemento conserve integraimente Ia finalidad y caracteristicas funcionales requeridas dentro del
proyecto.

Asi mismo, el comité recomienda que la presente aprobacion sea incorporada dentro de la
trazabilidad documental del contrato y puesta en conocimiento de ASOSUPRO para los fines
administrativos y contractuales correspondientes.

4.2. REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE LA SEGUNDA SOLICITUD
ITEM No. 75 - ANDAMIO METALICO TUBULAR

Seguidamente, el comité procede a revisar la segunda solicitud presentada por la entidad ejecutora
CORPORACION MULTIVERSE, relacionada con el ajuste y aclaracion técnica del item No. 75
correspondiente al andamio metalico tubular incorporado dentro del componente de construccion
de las unidades productivas objeto del proyecto.

La entidad ejecutora expone al comité que, durante el proceso de revision integral de los
documentos contractuales, anexo técnico, presupuesto y estructuracion financiera del proyecto, se
identifico una inconsistencia técnica y documental relacionada con la descripcion del nimero de
secciones del andamio metalico tubular contemplado dentro del presupuesto contractual.
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En desarrollo de la exposicién, la CORPORACION MULTIVERSE manifiesta que el item
contractual fue descrito haciendo referencia a un andamio metalico tubular de dos (2) secciones;
sin embargo, una vez efectuado el analisis técnico, presupuestal y operativo correspondiente, se
evidencio que la estructuracion financiera y comercial del proyecto se encuentra realmente
soportada sobre configuracion de una (1) sola seccion, situacion que genera la necesidad de
armonizar documentalmente el alcance técnico del item para evitar inconsistencias durante la
ejecucion y verificacion contractual.

La entidad ejecutora precisa que la presente solicitud no surge como una reduccion arbitraria del
suministro ni como una modificacion orientada a disminuir obligaciones contractuales, sino como
una actuacion preventiva de aclaracion técnica y coherencia documental, dirigida a garantizar
correspondencia entre:

la estructuracion presupuestal del proyecto;

las condiciones reales de suministro;

la finalidad operativa del elemento;

y los soportes técnicos utilizados para la formulacion contractual,

Asi mismo, la CORPORACION MULTIVERSE pone de presente al comité que la configuracion
inicialmente descrita en dos (2) secciones no guarda plena armonia con los analisis financieros,
valores unitarios y condiciones reales de mercado bajo las cuales fue proyectado el item dentro del
presupuesto contractual, razén por la cual resulta necesario efectuar la aclaracion correspondiente
para evitar interpretaciones contradictorias durante el proceso de ejecucion y recibo del elemento.
Posteriormente, el comité procede a revisar la solicitud formal presentada por la entidad ejecutora,
junto con los soportes técnicos y presupuestales allegados para sustentar la necesidad de ajuste
documental del item.

Durante la revision adelantada por la interventoria, se deja constancia de que el analisis efectuado
permite evidenciar que la situacion planteada corresponde principalmente a una necesidad de
armonizacion técnica y documental entre la descripcion del item y la estructuracion real del
componente presupuestal, sin que ello implique alteracion sustancial del objeto contractual ni
afectacion de la finalidad perseguida por el proyecto.

La interventoria deja igualmente constancia de que Ia solicitud presentada por la entidad ejecutora
mantiene incolume la destinacion funcional del elemento dentro de las unidades productivas,
evidenciandose que el ajuste solicitado se orienta exclusivamente a precisar técnicamente el
alcance real del suministro contemplado dentro del contrato.

De igual manera, durante el analisis efectuado en comité se concluye que la solicitud:

no modifica la finalidad productiva del proyecto;

no altera la naturaleza del elemento;

no afecta las metas contractuales;

no genera desmejora funcional;

y no compromete el cumplimiento del objeto del contrato.
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Asi mismo, el comité considera que la aclaracion solicitada resulta procedente desde el punto de
vista administrativo y contractual, toda vez que contribuye a garantizar claridad documental,
trazabilidad presupuestal y coherencia entre las especificaciones técnicas y las condiciones reales
bajo las cuales fue estructurado el proyecto.

La interventoria manifiesta ademas que las actuaciones encaminadas a corregir inconsistencias
documentales detectadas durante la ejecucion contractual constituyen medidas preventivas
compatibles con los principios de planeacion, eficiencia, responsabilidad y buena fe contractual,
especialmente cuando tienen como finalidad evitar futuras controversias relacionadas con
interpretacion de especificaciones o validacion de suministros.

En ese sentido, el comité considera importante dejar expresa constancia de que la presente
solicitud no corresponde a una modificacion sustancial del contrato, sino a una aclaracion técnica
orientada a armonizar la descripcion del item con la realidad presupuestal y operativa del proyecto.
Posteriormente, el comité analiza el impacto financiero y contractual de la solicitud, concluyendo
que el ajuste planteado:

« no afecta el equilibrio econémico del contrato;
» no modifica las metas del proyecto;

= o altera el alcance funcional del componente;

« ymantiene la finalidad prevista para las unidades productivas beneficiarias.

Asi mismo, se deja constancia de que la aprobacion de la presente solicitud permitira fortalecer la
seguridad documental y administrativa del contrato, evitando interpretaciones contradictorias
durante procesos de supervision, auditoria, recibo o liquidacion contractual.

En virtud de lo anteriormente expuesto, y una vez agotado el analisis técnico, presupuestal y
contractual correspondiente, el comité de manera unanime: APRUEBA

La solicitud presentada por la CORPORACION MULTIVERSE respecto del item No. 75 — Andamio
metalico tubular, autorizando la aclaracion y armonizacion técnica de la descripcion contractual del
elemento, dejando establecido que el suministro correspondiente se entendera estructurado y
validado para una (1) seccion, conforme a los soportes técnicos, presupuestales y operativos
analizados dentro del presente comité.

Asi mismo, el comité recomienda que la presente aprobacion sea incorporada dentro de la
trazabilidad documental del contrato y remitida a ASOSUPRO para los fines administrativos y
contractuales correspondientes.

4.3. REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE LA TERCERA SOLICITUD

AJUSTE Y ACLARACION DE INTENSIDAD HORARIA - COMPONENTE EMPRESARIAL

Continuando con el orden del dia, el comité procede a revisar la tercera solicitud presentada por la
entidad ejecutora CORPORACION MULTIVERSE, relacionada con la aclaracion y ajuste de
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intensidad horaria correspondiente al componente empresarial contemplado dentro del proyecto
de implementacién de unidades productivas.

La entidad ejecutora expone al comité que, durante el proceso de revision integral del presupuesto
contractual, anexo técnico y estructura metodologica del proyecto, se identificé una inconsistencia
documental relacionada con la intensidad horaria asociada al profesional del area empresarial y al
desarrollo de los talleres de fortalecimiento empresarial dirigidos a la poblacion beneficiaria.

En desarrollo de la exposicion, la CORPORACION MULTIVERSE manifiesta que dentro de algunos
documentos presupuestales y descripciones del item correspondiente al profesional del
componente empresarial se hace referencia a una intensidad de treinta y dos (32) horas; sin
embargo, una vez efectuado el anélisis detallado del anexo técnico y de la estructura real de
formacion prevista dentro del proyecto, se evidencié que dicha intensidad horaria corresponde
realmente a la sumatoria del componente técnico y empresarial, y no exclusivamente al
componente empresarial.

La entidad ejecutora precisa que el anexo técnico diferencia claramente entre:

« el componente técnico o productivo;
« yel componente empresarial o de fortalecimiento administrativo.

En consecuencia, la CORPORACION MULTIVERSE expone que la intensidad horaria aplicable
especificamente al componente empresarial corresponde a dieciséis (16) horas, mientras que las
restantes dieciséis (16) horas hacen parte del componente técnico relacionado con las actividades
productivas propias de cada unidad implementada.

Asi mismo, la entidad ejecutora manifiesta que la presente solicitud tiene como finalidad armonizar
documentalmente la intensidad horaria real aplicable al componente empresarial, evitando
interpretaciones erréneas que puedan generar inconsistencias en:

informes de ejecucion;

validacién de actividades;

verificacion de cumplimiento;

soportes de formacion;

actas de recibo;

y procesos de supervision o liquidacion contractual.

La CORPORACION MULTIVERSE deja igualmente constancia de que la solicitud no implica
reduccion del alcance formativo total del proyecto ni eliminacién de actividades de capacitacion
previstas para los beneficiarios, toda vez que la intensidad global inicialmente contemplada se
mantiene integralmente distribuida entre el componente técnico y el componente empresarial
conforme a la estructura metodologica del proyecto.

Posteriormente, el comité procede a revisar el documento presentado por la entidad ejecutora, asi
como los soportes correspondientes al anexo técnico y a la estructuracién metodolégica del
componente de fortalecimiento empresarial.
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Durante el analisis efectuado por la interventoria, se deja constancia de que la solicitud presentada
por la entidad ejecutora encuentra soporte técnico y documental en el anexo técnico del proyecto,
evidenciandose que la intensidad de treinta y dos (32) horas corresponde al proceso integral de
formacion y no exclusivamente al componente empresarial.

Asi mismo, la interventoria manifiesta que la aclaracion solicitada permite armonizar
adecuadamente la estructura formativa del proyecto con los soportes contractuales y
metodoldgicos existentes, garantizando mayor claridad frente a las actividades efectivamente
desarrolladas por cada profesional vinculado al proceso de capacitacion.

De igual manera, el comité concluye que la solicitud:

« no disminuye el componente de formacién previsto para los beneficiarios;

» no afecta las metas del proyecto;

« no modifica la finalidad de fortalecimiento empresarial;

« no altera el objeto contractual;

Yy no representa desmejora académica ni operativa dentro de la implementacion de las
unidades productivas.

La interventoria deja igualmente constancia de que la aclaracion planteada resulta razonable y
procedente desde el punto de vista técnico y administrativo, especialmente porque permite
mantener coherencia entre;

el anexo técnico;

« ladistribucion metodolégica de actividades;
« laejecucion real de los talleres;

« ylos soportes de cumplimiento contractual.

Asi mismo, el comité considera que la presente actuacion contribuye a fortalecer la trazabilidad
documental del proyecto, evitando futuras interpretaciones contradictorias respecto de las
obligaciones asociadas al profesional empresarial y las horas efectivamente correspondientes a
cada componente de formacion.

Posteriormente, el comité analiza el impacto contractual y operativo de la solicitud, concluyendo
que la aclaracion de intensidad horaria:

« no afecta el equilibrio econémico del contrato;
« no altera las metas de capacitacion;

« no modifica el nimero de beneficiarios;

« no disminuye el alcance integral del proceso formativo;

» ymantiene plenamente la finalidad social y productiva del proyecto.

En igual sentido, se deja expresa constancia de que la presente solicitud constituye una medida de
armonizacion documental y aclaracion técnica, orientada a garantizar coherencia entre los distintos
documentos que integran el contrato y la ejecucion real de las actividades de formacion.
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En virtud de lo anteriormente expuesto, y una vez efectuado el analisis técnico, metodoldgico y
contractual correspondiente, el comité de manera unanime: APRUEBA

La solicitud presentada por la CORPORACION MULTIVERSE respecto del componente
empresarial del proyecto, autorizando la aclaracion y armonizacion documental de la intensidad
horaria correspondiente al profesional empresarial, dejando establecido que las dieciséis (16) horas
corresponden especificamente al componente empresarial, mientras que las horas restantes hacen
parte del componente técnico o productivo contemplado dentro de la estructura integral de
formacion del proyecto.

El comité recomienda que la presente aclaracion sea incorporada dentro de la trazabilidad
documental del contrato y puesta en conocimiento de ASOSUPRO para los fines administrativos y
contractuales correspondientes.

4.4. REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE LA CUARTA SOLICITUD
iTEM No. 32 - PLANCHA PARA CABELLO

Acto seguido, el comité procede a revisar la cuarta solicitud presentada por la entidad ejecutora
CORPORACION MULTIVERSE, correspondiente a la solicitud de ajuste técnico, actualizacion
funcional y armonizacion de ficha técnica del item No. 32 del presupuesto contractual, relacionado
con el elemento denominado Plancha para cabello, destinado al componente de belleza y barberia
de las unidades productivas objeto del proyecto.

La entidad ejecutora expone al comité que la solicitud surge como resultado del analisis técnico,
comercial y operativo efectuado durante el proceso de validacion de proveedores y revision de las
condiciones reales de funcionamiento de las unidades productivas, identificandose la necesidad de
sustituir las especificaciones inicialmente formuladas por caracteristicas técnicas superiores
orientadas al uso profesional intensivo.

En desarrollo de la exposicion, la CORPORACION MULTIVERSE manifiesta que la ficha técnica
iniciaimente formulada incorpora caracteristicas principaimente asociadas a equipos de uso
doméstico o semiprofesional, incluyendo:

* recubrimiento ceramico convencional;
* sensor inteligente de temperatura;

» sistema de microacondicionadores;

* proteccion UV,

* uso intermitente;

* capacidad operativa moderada.

La entidad ejecutora manifiesta que, conforme a las validaciones adelantadas con proveedores
especializados y al anélisis de disponibilidad comercial, los equipos actualmente utilizados en
ambientes profesionales incorporan tecnologias significativamente superiores orientadas a
soportar condiciones de trabajo intensivo, ciclos prolongados de operacion y mayor exigencia
térmica y mecanica.
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La CORPORACION MULTIVERSE expone igualmente que la solicitud no pretende modificar la
finalidad contractual del elemento ni disminuir su calidad, sino incorporar mejoras objetivamente
verificables que permitan fortalecer:

* |a estabilidad térmica;

* |a resistencia estructural;

+ la eficiencia operativa;

* la capacidad de trabajo continuo;

* la durabilidad del equipo;

* y la sostenibilidad productiva de las unidades beneficiarias.

Posteriormente, el comité procede a revisar el documento técnico y soportes allegados por la
entidad ejecutora, asi como las mejoras técnicas asociadas a:

* sustitucion de placas ceramicas convencionales por placas flotantes en titanio premium;
* incorporacion de sistemas digitales de regulacion térmica;

* aumento del rango operativo de temperatura;

* mejor capacidad de respuesta térmica;

+ fortalecimiento estructural del equipo;

* optimizacion ergondmica;

* y mayor desempefio bajo condiciones de uso continuo.

Durante el analisis efectuado por la interventoria, se deja constancia de que la modificacion
solicitada no implica alteracion sustancial del objeto contractual, evidenciandose que el elemento
contintia correspondiendo a una plancha destinada al fortalecimiento productivo del componente
de belleza y barberia.

De igual manera, la interventoria deja constancia de que el ajuste solicitado representa una mejora
funcional verificable respecto del equipo inicialmente contemplado, particularmente en aspectos
relacionados con:

« transferencia térmica;

+ estabilidad operativa;

* desempefio profesional;
« resistencia mecanica;

* sequridad operativa;

* y vida (til estimada.

Asi mismo, durante el anélisis efectuado en comité se concluye que la solicitud:

* no modifica la finalidad del proyecto;

* no altera metas contractuales;

* no disminuye capacidades funcionales;
* no genera afectacion a beneficiarios;

* no modifica cantidades;
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* y no compromete el cumplimiento del objeto contractual.

La interventoria deja igualmente constancia de que la actualizacion tecnolégica propuesta permite
incluso fortalecer las capacidades operativas y productivas de las unidades beneficiarias mediante
la incorporacion de equipos disefiados para escenarios reales de trabajo comercial intensivo.

Posteriormente, el comité¢ analiza el impacto contractual y administrativo correspondiente,
concluyendo que la modificacién planteada:

* no afecta el equilibrio econdmico contractual;

* no altera el alcance del proyecto;

* no modifica la destinacion del bien;

* y mantiene plenamente la finalidad productiva inicialmente prevista.

En virtud de lo anteriormente expuesto, y una vez efectuado el analisis técnico, contractual y
operativo correspondiente, el comité de manera unanime: APRUEBA

e Descripcion anterior:

Plancha para el cabello, Recubrimiento de ceramica con micro-acondicionadores Coco, Sensor
inteligente de temperatura, Proteccion de filtro UV. Placas flotantes extralargas de 110MM. 5
niveles de temperatura. Temperatura Maxima: 230 Grados Centigrados Incluye: Plancha alisadora,
Cable giratorio de 2.7 metros, Bolso de almacenamiento. Guia de uso,

e Descripcién propuesta

Plancha profesional para el cabello con placas flotantes en titanio premium, calentamiento rapido
y control digital de temperatura. Temperatura méaxima de 240°C (464°F), Voltaje de operacion 110-
127V, frecuencia 60 Hz. Cable giratorio de 3 metros. Disefio profesional de alta resistencia térmica
para uso continuo. Color negro. Incluye guia de uso.

La solicitud presentada por la CORPORACION MULTIVERSE respecto del item No. 32 — Plancha
para cabello, autorizando la actualizacion y armonizacion técnica de la ficha correspondiente,
permitiendo la incorporacién de caracteristicas profesionales superiores orientadas a mejorar la
estabilidad térmica, capacidad operativa, resistencia estructural, eficiencia técnica y sostenibilidad
funcional del equipo, manteniendo integralmente la finalidad productiva prevista dentro del
proyecto.

El comité recomienda que la presente aprobacion sea incorporada dentro de la trazabilidad
documental del contrato y puesta en conocimiento de ASOSUPRO para los fines administrativos
correspondientes.

4.5. REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE LA QUINTA SOLICITUD
ITEM No. 33 - SECADOR DE CABELLO
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Continuando con el orden del dia, el comité procede a revisar la quinta solicitud presentada por la
entidad ejecutora CORPORACION MULTIVERSE, correspondiente a la solicitud de ajuste técnico,
actualizacion funcional y armonizacion de ficha técnica del item No. 33 del presupuesto contractual,
relacionado con el elemento denominado Secador de cabello, destinado al componente de belleza
y barberia de las unidades productivas objeto del proyecto.

La entidad ejecutora expone al comité que la presente solicitud surge como resultado de la revision
técnica y operativa realizada durante el proceso de adquisicion y validacion de equipos requeridos
para la implementacion de las unidades productivas.

En desarrollo de la exposicion, la CORPORACION MULTIVERSE manifiesta que las
especificaciones inicialmente formuladas corresponden principaimente  a equipos con
caracteristicas de uso doméstico o moderado, incluyendo:

* potencia de 1900 W;

* dos velocidades;

* tres niveles de temperatura;

* tecnologia convencional;

* y capacidad operativa limitada para uso continuo.

La entidad ejecutora manifiesta ademas que las unidades productivas objeto del proyecto fueron
concebidas para escenarios de funcionamiento comercial permanente, razén por la cual se
identifico la necesidad técnica de incorporar equipos con capacidades operativas superiores que
permitan garantizar continuidad del servicio y sostenibilidad funcional a largo plazo.

Posteriormente, el comité procede a revisar los soportes allegados por la entidad ejecutora
relacionados con mejoras incorporadas en:

* potencia energética;

* incorporacién de motor AC profesional;
* sistemas de emision de iones negativos;
* control térmico avanzado;

* sistema profesional multivelocidad:

* golpe de frio integrado;

* estructura reforzada;

* reduccion de ruido operativo;

* y fortalecimiento ergonémico del equipo.

Durante el analisis efectuado por la interventoria, se deja constancia de que la modificacion
presentada no implica sustitucion del elemento ni alteracion de la finalidad inicialmente prevista
dentro del proyecto, toda vez que el equipo contintia destinado al fortalecimiento de las unidades
productivas del componente de belleza y barberia.

La interventoria deja constancia de que el nuevo equipo incorpora mejoras técnicas superiores
asociadas a:
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* mayor capacidad operativa;

* incremento en resistencia estructural;

* mayor vida util;

* mejor comportamiento térmico;

+ optimizacién de tiempos de servicio;

* y mejores condiciones de desempefio comercial.

De igual manera, durante el analisis efectuado dentro del comité se concluye que la solicitud:

* no altera el objeto contractual;

* no modifica cantidades;

* no afecta metas del proyecto;

* no genera desmejora funcional;

+ y fortalece |a sostenibilidad operativa de las unidades productivas.

Posteriormente, el comité analiza el impacto técnico y contractual correspondiente, concluyendo
que la modificacion solicitada:

* no afecta el equilibrio econémico del contrato;

* mantiene la finalidad del componente;

+ fortalece el desempefio del bien;

* y mejora objetivamente las condiciones de funcionamiento del proyecto.

En virtud de lo anteriormente expuesto, y una vez agotado el analisis técnico, contractual y
operativo correspondiente, el comité de manera unanime: APRUEBA

o Descripcion anterior:

Secador de cabello con Recubrimiento de ceramica con micro-acondicionadores coco. Proteccion
de fitro UV. Sensor inteligente de temperatura. Sensor inteligente de temperatura 2
Concentradores de 7MM y 11MM vy Difusor. 2 velocidades. Potencia 1900 W. Niveles de
temperatura: 3 niveles.

* Descripcion propuesta

Secador profesional para cabello con motor AC de 3000 watts, sistema de iones negativos y luz
ultravioleta integrada. Carcasa en Nylon PA6 de alta resistencia, funcionamiento silencioso, 2
velocidades y 3 niveles de temperatura. Incluye boton de golpe de frio y cable extralargo de 2.8
metros. Disefio profesional para uso continuo. Peso aproximado de 900 g.

La solicitud presentada por la CORPORACION MULTIVERSE respecto del item No. 33 — Secador
de cabello, autorizando la actualizacion y armonizacion técnica de la ficha correspondiente
mediante la incorporacion de especificaciones profesionales superiores destinadas a mejorar
capacidad operativa, estabilidad térmica, resistencia mecanica, eficiencia funcional y sostenibilidad
productiva del equipo, manteniendo integralmente la finalidad inicialmente prevista dentro del
proyecto.
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El comité recomienda que la presente aprobaciéon sea incorporada dentro de la trazabilidad
documental del contrato y puesta en conocimiento de ASOSUPRO para los fines administrativos y
contractuales correspondientes.

V. CONCLUSIONES GENERALES DEL COMITE Y RECOMENDACIONES FINALES

Una vez agotado el andlisis individual de cada una de las solicitudes presentadas por la
CORPORACION MULTIVERSE, el comité técnico deja constancia de que las actuaciones
revisadas corresponden a solicitudes de caracter técnico, documental, metodolégico y operativo
orientadas a garantizar la adecuada ejecucion del Contrato de Servicios No. 002 de 2026 y la
correcta implementacion de las unidades productivas destinadas a la poblacion beneficiaria del
municipio de Paz de Ariporo, Casanare.

El comité concluye que las cinco solicitudes sometidas a revision fueron presentadas de manera
oportuna, sustentada y técnicamente argumentada por parte de la entidad ejecutora,
evidenciandose que las mismas obedecen a procesos de revision preventiva adelantados durante
la ejecucion contractual, con el proposito de armonizar las condiciones reales de suministro,
operacion y formacion del proyecto con los documentos contractuales y técnicos que integran el
contrato.

Asi mismo, la interventoria ejercida por la FUNDACION GEDESARROLLO deja constancia de que
las solicitudes analizadas no corresponden a modificaciones sustanciales del objeto contractual,
toda vez que:

no alteran la finalidad general del proyecto;

no modifican las metas previstas;

no disminuyen el alcance funcional de las unidades productivas;

no afectan a la poblacion beneficiaria;

no generan desmejora técnica;

y no comprometen el cumplimiento de las obligaciones principales derivadas del contrato.

De igual manera, el comité concluye que las solicitudes aprobadas se encuentran orientadas a
fortalecer:

la coherencia documental del proyecto;

la seguridad técnica y operativa de los bienes;

la trazabilidad contractual;

la claridad metodolégica de los procesos de formacion;

y la correcta ejecucion administrativa y presupuestal del contrato.

Respecto de la primera solicitud relacionada con el item No. 27 - Lavacabezas, el comité concluye
que la homologacion técnica aprobada permite armonizar la especificacion contractual con las
condiciones reales del mercado y con los estandares actuales de fabricacion de equipos de
barberia y peluqueria, garantizando equivalencia funcional, mejores condiciones de resistencia y
adecuada operatividad del elemento dentro de las unidades productivas.
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Frente a la segunda solicitud relacionada con el item No. 75 — Andamio metalico tubular, el comité
concluye que la aclaracion aprobada corresponde a una actuacion de armonizacion documental
necesaria para garantizar coherencia entre la descripcion contractual del item y la estructuracion
técnica y presupuestal real del proyecto, sin afectar la finalidad del componente ni alterar el objeto
contractual.

En relacion con la tercera solicitud correspondiente al componente empresarial y la intensidad
horaria del profesional asociado al proceso de fortalecimiento administrativo, el comité concluye
que la aclaracion aprobada permite mantener coherencia metodolégica entre el anexo técnico, la
distribucion de actividades formativas y la ejecucion real de los talleres desarrollados con los
beneficiarios del proyecto.

Asi mismo, el comité deja expresa constancia de que Incluyendo las modificaciones técnicas
asociadas a los equipos del componente de belleza y barberia correspondientes a los items No.
32 y No. 33, las cuales fueron consideradas técnicamente procedentes al evidenciar mejoras
objetivas verificables en desempefio, durabilidad, capacidad operativa y sostenibilidad funcional,
fueron evaluadas bajo criterios de:

buena fe contractual;

eficiencia administrativa;

responsabilidad técnica;

razonabilidad operativa;

equivalencia funcional;

y proteccion de la finalidad social del proyecto.

De igual manera, la interventoria considera que las actuaciones aprobadas contribuyen a prevenir
futuras controversias relacionadas con interpretacion de especificaciones técnicas, validacion de
suministros, revision metodologica de actividades, procesos de auditoria, recibo a satisfaccion o
liquidacién contractual, fortaleciendo asi la seguridad documental y administrativa de la ejecucion.

El comité deja igualmente constancia de que la aprobacion de las solicitudes aqui analizadas no
exime a la entidad ejecutora del cumplimiento integral de las demas obligaciones derivadas del
contrato, manteniéndose plenamente vigentes los deberes relacionados con:

calidad de los bienes;

funcionalidad de los elementos suministrados;

cumplimiento de actividades;

soporte documental;

entrega efectiva a beneficiarios;

y adecuada ejecucion técnica, administrativa y financiera del proyecto.

Asi mismo, se recomienda que la presente acta y las decisiones aqui adoptadas sean incorporadas
dentro del expediente contractual y remitidas a ASOSUPRO para su correspondiente conocimiento,
trazabilidad y fines administrativos pertinentes.
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Finalmente, el comité deja constancia de que las decisiones adoptadas fueron analizadas y
aprobadas de manera conjunta entre la entidad ejecutora y la interventoria, evidenciandose
consenso técnico respecto de la viabilidad y procedencia de las solicitudes objeto de revision.

No siendo otro el objeto del presente comité, se da por terminada la reunién siendo las 12:00 del
dia 11 de Mayo de 2026.

VI. FIRMA DE LOS PARTICIPANTES

NOMBRE ENTIDAD CARGO FIRMA
Gonzalo Antonio Millan | CORPORACION | Representante Legal %
Rubio MULTIVERSE ~ Entidad Ejecutora e v o
Edgar Mauricio Cuta | FUNDACION Coordinador  del| ~ '
Garcia GEDESARROLLO | Interventoria AL WE L
Gerson David Fonseca | CORPORACION | Profesional de apoyo |

Flores MULTIVERSE

Jaime Daniel Sanchez | FUNDACION Profesional de apoyo

Suarez GEDESARROLLO
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Senores

ASOCIACION SUPRADEPARTAMENTAL DE MUNICIPIOS PARA EL PROGRESO -

ASOSUPRO

NIT. 901.445.387-3

Atn: JORGE ANDRES BAQUERO VANEGAS

Representante Legal

Ciudad

REFERENCIA

Asunto: Remision de acta de comité técnico y comunicacion de viabilidad para la modificacion,
aclaracion y homologacion de especificaciones técnicas del anexo técnico del Contrato de
Servicios No. 002 de 2026.

Contrato objeto de seguimiento: Contrato de Servicios No. 002 de 2026.

Entidad contratante: ASOSUPRO

Entidad ejecutora: CORPORACION MULTIVERSE.

Interventoria: FUNDACION GEDESARROLLO.

Contrato de Interventoria: Contrato No. 010 de 2026.

Objeto contractual: Implementacion de unidades productivas para la generacion de ingresos para
la comunidad afrocolombiana del municipio de Paz de Ariparo, Casanare.

Cordial saludo

En ejercicio de las funciones de seguimiento técnico, administrativo, financiero, juridico y social
asignadas a la interventoria dentro del Contrato de Interventoria No. 010 de 2026, nos permitimos
remitir a la Asociacion Supradepartamental de Municipios para el Progreso —~ ASOSUPRO, copia
del acta de comité técnico mediante la cual fueron revisadas, analizadas y aprobadas las solicitudes
de modificacion, aclaracion, armonizacion y homologacion técnica presentadas por la entidad
sjecutora CORPORACION MULTIVERSE. en desarrollo del Contrato de Servicios No. 002 de
2026.

La presente comunicacion liene como finalidad poner en conocimiento de la entidad conlratante ia
trazabilidad documental, técnica y contractual surtida frente a dichas solicitudes, asi como informar
el concepto favorable emitido en comité respecto de la viabilidad de ajustar determinadas
especificaciones contenidas en el anexo técnico y documentos contractuales del proyecto.

Debe precisarse que las solicitudes analizadas no se orientan a modificar el objelo conlractual i a
reducir el alcance del proyecto, sino a armonizar aspeclos puntuales de caracter técnico,
presupuestal, metodologico y operativo, con el propdsito de garantizar la correcta ejecucion del
contrato, la adecuada entrega de bienes y servicios, la coherencia documental del expediente
contractual y la proteccion de la finalidad social del proyecto.

En ese sentido, la interventoria deja constancia de que las decisiones adoptadas en comite fueron
evaluadas bajo criterios de buena fe contractual, razonabilidad tecnica. eficiencia administrativa,
conservacion del objeto contractual, equivalencia funcional, no desmejora y adecuada trazabilidad
documental
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I. ANTECEDENTES DOCUMENTALES Y TRAZABILIDAD DE LAS SOLICITUDES :
PRESENTADAS r'

En desarrollo de la ejecucion del Contrato de Servicios No. 002 de 2026, la entidad ejecutora
CORPORACION MULTIVERSE adelantd revision integral del anexo lécnico, presupuesio
contractual, componentes metodologicos, especificaciones de bienes y condiciones reales de
suministro asociadas a las unidades productivas chjetc del proyecto.

Como resultado de dicho proceso de revision y validacion técnica, la entidad ejecutora identifico la
necesidad de formular ante la interventoria varias solicitudes de aclaracion, armonizacion y
homologacion técnica relacionadas con determinados items y componentes del proyecto, las
cuales fueron preseniadas formaimenie para analisis y evaluacion deniro del marco de ias
funciones de seguimiento contractual ejercidas por esta interventoria.

Las solicitudes fueron formuladas de manera individual, acompafiadas de sus respectivos soportes .
técnicos. administrativos y metodologicos. y orientadas exclusivamente a garantizar coherencia
entre:

« las condiciones reales de ejecucion;

« &l anexo técnico del proyeclo,

« ladisponibilidad comercial de determinados elementos;

» la estructuracion metodolégica de las actividades;

« ylafinalidad funcional de los bienes y servicios contemplados dentro del contrato.

La interventoria deja constancia de que las solicitudes presentadas por la entidad ejecutora fueron
objeto de revision preliminar y posterior analisis técnico en comité, verificandose que las mismas
se encontraban debidamente sustentadas y encaminadas a fortalecer la adecuada ejecucion
contractual y la trazabilidad administrativa del proyectc.

En ese sentido, se deja constancia de la siguiente trazabilidad documental:
1. Solicitud de homologacion y modificacion tecnica — item Lavacabezas

La entidad ejecutora presentd solicitud formal relacionada con el item correspondiente al
lavacabezas incorporado dentro del componente de belleza y barberia de las unidades productivas,
solicitando revision y homologacion técnica respecto del componente inicialmente descrito como
‘poceta escualizable en porcelana’.

La soiicitud fue sustentada en:
» analisis de compatibilidad estructural de materiales;
disponibilidad comercial real del mercado especializado:
condiciones de funcionalidad y sequridad operativa;
comportamiento técnico de materiales modernos equivalentes;
y necesidad de garanlizar adecuada durabilidad y mantenimiento del elemento dentra de
escenarios de uso comunitario y productivo.
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Asi mismo, la entidad ejecutora manifesto que la homologacion propuesta no implicaba alteracion
del objeto contractual ni desmejora funcional del bien, manteniendose integralmente Ia finalidad
productiva del elemento dentro del proyecto.

2. Solicitud de aclaracion y armonizacion documental - item Andamio metalico tubular

De igual manera, la entidad ejecutora presenté solicitud relacionada con el item correspondiente al
andamio metalico tubular, poniendo en conocimiento de la interventoria una inconsistencia
identificada entre |a descripcion técnica del nimero de secciones del elemento y la estructuracion
técnica y presupuestal real del proyecto.

La solicitud fue presentada con el proposito de armonizar documentaimente el aicance lecnico del
item, dejando claridad respecto de que la configuracion realmente soportada dentro del proyecto
corresponde a una (1) seccidn, evitande asi futuras interpretaciones contradictorias durante
procesos de ejecucién, recibo y liquidacion contractual

La entidad ejecutora dejo constancia de que la solicitud no afectaba la finalidad funcional del
elemento ni implicaba modificacién sustancial del objeto contractual, tratandose exclusivamente de
una actuacion de aclaracion tecnica y coherencia docurmental.

3. Solicitud de aclaracion metodologica y ajuste horario - Componente empresarial

Asi mismo, la entidad ejecutora presentd solicitud relacionada con el componente empresarial del
proyecto, particularmente frente a la intensidad horaria asociada ai profesional encargado de fas
actividades de fortalecimiento administrativo y empresarial dirigidas a |a poblacion beneficiaria.

La solicitud tuvo como finalidad aclarar que las treinta y dos (32) horas iniciaimente relacionadas
dentro de determinados documentos correspondian al proceso integral de formacion compuesto
por componente técnico y componente empresarial, precisandose que especificamente el
componente empresarial corresponde a dieciseis (16) horas.

La solicitud fue sustentada en:
« ¢l anexo técnico del proyeclo,
« la estructura metodologica de formacion,
« ladistribucion real de actividades:
« yla necesidad de garantizar coherencia documental y metodologica durante la ejecucion |
contractual.

Posteriormente. una vez recibidas y revisadas las solicitudes anteriormente relacionadas, la |
interventoria procedié a convocar comité técnico conjunto con la entidad ejecutora, con el proposito
de efectuar analisis integral de cada caso y determinar su procedencia técnica, operativa,
metodoldaica y contractual. ‘
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Como resultadc de dicho proceso, se suscribié el acta de comité técnice mediante la cual fueron
analizadas y aprobadas las solicitudes objeto de revision, dejando plena trazabilidad documental
de las decisiones adoptadas y de las recomendaciones formuladas frente a la entidad contratante.

Il. DESARROLLO DEL COMITE TECNICO Y ANALISIS EFECTUADO POR LA
INTERVENTORIA

Una vez recibidas las solicitudes formuladas por la entidad ejecutora, la interventoria FUNDACION
GEDESARROLLO procedio a efectuar revision preliminar de los documentos allegados, verificando
la necesidad de adelantar analisis técnico conjunto respecto de las situaciones planteadas y la
incidencia que las mismas podian tener sobre la ejecucion contractual, la trazabilidad administrativa
y la correcta implementacion de las unidades productivas objeto del proyecto.

En virtud de lo anterior, se convoco comite técnico entre la interventoria y la entidad ejecutora, con
el proposito de analizar individuaimente cada solicitud, revisar sus soportes técnicos y
contractuales, verificar su coherencia frente al anexo técnico del proyecto y determinar la viabilidad
de emitir conceplo favorable respecto de las modificaciones, aclaraciones y homologaciones
propuestas

Durante el desarrolio dei comite, la intervenitoria dejo constancia de gue las solicitudes presentadas
por la entidad ejecufora correspondian a actuaciones preventivas y de buena fe contractual,
encaminadas a garantizar coherencia técnica y documental dentro de fa ejecucion del contrato,
evitando futuras inconsistencias relacionadas con:

. & @ * & »

As

validacion de bienes;

interpretacion de especificaciones técnicas.
verificacién melodolégica de actividades,
procesos de recibo a satisfaccion;

auditoria contractual:

y liquidacién del proyecto.

mismo, Ia interventoria procedio a efectuar analisis integral de cada solicitud bajo cnienos de

conservacion del objeto confractual;

funcicnalidad de los bienes y actividades;

equivalencia técnica;

razonabilidad operativa:

coherencia metodolégica;

sostenibilidad del proyecto;

y no desmejora de ias condiciones inicialmente previsias.

Durante el analisis efectuado, se verificd que ninguna de las solicitudes sometidas a consideracion
implicaba modificacion sustancial del objeto contractual ni alteracion de la finalidad social y
productiva del proyecto, evidenciandose que las mismas mantenian integralmente:

las metas previstas
el alcance funcional de las unidades productivas,
el nimero de beneficiarios,

carrnn I'III iromen.
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« yladestinacion general de los bienes y aclividades contempladas dentro del contrate.

La interventoria dejo igualmente constancia de que |as solicitudes analizadas permitian fortalecer
la trazabilidad documental del proyecto y garantizar mayor coherencia entre:

« el anexo técnico;

» el presupuesto contractual,

» las condiciones reales del mercado;

o la estructuracion metodolégica,

« ylas dinamicas operativas de implementacion de las unidades productivas.

De igual manera, durante el desarrollo del comité se verificd que las solicitudes presentadas por la
entidad ejecutora se encontraban debidamente sustentadas mediante analisis técnicos,
valicaciones metodologicas y sopories documentaies suficientes para permitir su evaiuacion
objetiva dentro del marco de las funciones de interventoria.

En relacion con la solicitud correspondiente al item lavacabezas, la interventoria analizo las
consideraciones asociadas a:

» compatibilidad estructural de materiales;

» disponibilidad comercial,

» seguridad operativa,

» comportamiento funcional del equipo:

» Yy necesidad de garantizar mayor durabilidad y estabilidad de! elemento dentro de

escenarios reales de uso productivo.

Como resultado de dicho analisis, la interventoria concluyo que resultaba técnicamente viable
aceptar materiales equivalentes o superiores frente al componente inicialmente descrito en
porcelana, siempre que se mantuviera integraimente la funcionalidad del elemento y la finalidad
prevista dentro del componente de belleza y barberia del proyecto.

Respecto de la solicitud relacionada con el andamio metalico tubular, la interventoria verifico la
existencia de necesidad de armonizacion documental entre la descripcion técnica del item y la
estructuracion presupuesial y operativa real del componente. concluyendo que la aclaracion
propuesta no afectaba el objeto contractual ni modificaba la finalidad funcional del elemento.

Asi mismo, frente a la solicitud relacionada con el componente empresarial y la intensidad horaria
del profesional asociado a las actividades de fortalecimiento administrativo. 13 inferventoria verifico
la correspondencia existente entre la solicitud presentada y el anexo técnico del proyecto,
concluyendo que la aclaracion metodologica propuesta permitia mantener coherencia entre la
distribucion real de actividades y los soportes documentales del proceso formativo.

Posteriormente, una vez agotado el analisis técnico, centractual y metodologice corespondiente,
la interventoria y la entidad ejecutora dejaron consignadas dentro del acta de comité las
conclusiones y decisiones adoptadas respecto de cada solicitud emitiéndose concepto favorable
frente a la viabilidad de las aclaraciones, homologaciones y armonizaciones técnicas analizadas.
La interventoria deja igualmente constancia de que las decisiones adoptadas dentro del comité
fueron aprobadas bajo criterios de:
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eficiencia adminisirativa,

buena fe contractual;

razonabilidad técnica:

proteccion de la finalidad del proyecto:

equivalencia funcional,

y adecuada ejecucion coniractual.

"« & ®» @ # @®

Asl misme, se dejb expresa constancia dentro de! acla de comité de que las actuaciones
aprobadas:
« NO generan desmejora;
no alteran el objeto contractual;
no afectan la calidad de los bienes y actividades;
no modifican las melas del proyeclo,
y mantienen integralmente el alcance funcional y social inicialmente previsto dentro del
contrato.

En consecuencia. la interventoria consideré procedente remitir a la entidad contratante la
correspondiente trazabilidad documental y el concepto de viabilidad técnica respecto de las
solicitudes aprobadas, para los fines administrativos y contractuales correspondientes.

lil. CONCEPTO DE VIABILIDAD TECNICA Y CONTRACTUAL EMITIDO POR LA
INTERVENTORIA

Con fundamento en Ia revision documental efectuada, el analisis técnico desarrollado dentro del
comité y la verificacion integral de los soportes allegados por la entidad ejecutora CORPORACION
MULTIVERSE. la interventoria FUNDACION GEDESARROLLO se permite emitir concepto
favorable respecto de la viabilidad tecnica, operativa, metodologica y contractual de las solicitudes
de aclaracién, armonizacion y homologacion presentadas dentro de la ejecucion del Contrato de
Servicios No. 002 de 2025

La interventoria deja expresa constancia de que el analisis efectuado permitio evidenciar que las
solicitudes objeto de revision corresponden a actuaciones razonables y tecnicamente sustentadas,
orientadas a garantizar coherencia entre el anexo técnico del proyecto, las condiciones reales de
ejecucién, la disponibilidad comercial de determinades elementes y la metodologia efectiva de
implementacion de las unidades productivas.

Asi mismo, se concluye que las solicitudes analizadas no constituyen modificaciones sustanciales
del objeto contractual, toda vez que'

« no alteran la finalidad general del contrato,

« no afectan el alcance social y productivo del proyecto;

« 1o disminuyen la calidad de los bienes o actividades;

« no modifican el nimero de beneficiarios;

« vy no generan desmejora funcional respecto de los componentes inicialmente previstos

dentro del anexo 1écnico contractual.

fundacionaedesarrallattamail.com
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De igual manera, la interventoria considera que las actuaciones aprobadas se encuentran
alineadas con los principios de:
« huena fe contractual:
« eficiencia administrativa;
« responsabilidad técnica;
e planeacion;
» trazabilidad documental,
» Y adecuada ejecucion contractual.

En relacion con la solicitud correspondiente al item lavacabezas. la interventoria concluye que la
homologacion técnica aprobada resulta viable desde el punto de vista funcional y operativo,
especialmente teniendo en cuenta:

« las condiciones acluales del mercado especializado;

+ la evolucion de materiales utilizados en mobiliario de pelugueria y barberia;

« la necesidad de garantizar mayor durabilidad y seguridad operativa;

» y la conservacion integral de la funcionalidad del elemento dentro del componente de

belleza y barberia del provecto.

Asi mismo, se concluye que la utilizacion de maleriales equivalentes o superiores frente al
componente micialmente descrito en porcelana no afecta la finalidad productiva del elemento ni
modifica |a naturaleza del suministro contemplado dentro del contrato.
Respecto de la solicitud relacionada con el andamic metalico tubular, 1a interventoria considera
tecnicamente procedente la aclaracion y armonizacion documental del niimero de secciones del
elemento, evidenciandose que dicha actuacion permite mantener coherencia entre:

» la estructuracion presupuestal del proyecto;

» los soportes técnicos analizados,

» ¥ las condiciones reales de suministro del componente.

La interventoria deja igualmente constancia de que dicha aclaracion ne altera la finalidad funcional
del elemento ni genera afectacion sobre las metas previstas dentro del contrato.

Frente a la solicitud relacionada con el compenente empresarial y la intensidad horaria asociada al
proceso de fortalecimiento administrativo, la interventoria concluye que la aclaracion metodologica
aprobada resulta coherente con el anexo técnico y con la distribucion real de actividades
contempladas dentro del proceso integral de formacion del proyecto.

En ese sentido, se considera viable dejar establecido que las dieciséis (16) haras corresponden
especificamente al componente empresarial, mentras que las horas restantes hacen parte del
componente tecnico o productivo asociado al fortalecimiento de las unidades implementadas.
La interventoria deja expresa constancia de que la aclaracion anteriormente senalada:

« nodisminuye el proceso formativo;

« no reduce actividades para los beneficiarios,

« no afecta el alcance metodoldgico del proyecto;

« y mantiene integraimente la finalidad de fortalecimiento empresaral y téenico prevista

dentro del contrato.

Asi mismo, esta interventoria considera que las actuaciones aprobadas coninbuyen a fortalecer

fundaciongedesarrolle®gmail.com
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« la claridad decumental del expediente contractual,

« la coherencia entre los distintos documentos del proyecto:

s la adecuada trazahilidad administrativa:

« ylaseguridad técnica y contractual durante las etapas de ejecucion, supervision, recibo y
liquidacion.

De igual manera, se deja constancia de que las solicitudes objeto de revision fueron analizadas
bajo criterios de razonabilidad y proporcionalidad, verificandose que las mismas no generan
afectacion negativa sobre el equilibrio contractual ni comprometen el adecuado cumplimiento de
las obligaciones asumidas por |a entidad ejecutora.

En consecuencia, la interventoria considera técnicamente viable y contractualmente procedente
que las aciaraciones, homologaciones y armonizaciones aprobadas dentro del comite sean
incorporadas dentro de la trazabilidad documental del contrato y tenidas en cuenta por la entidad
contratante para los fines administrativas correspondientes

Finalmente. la interventoria reitera que las actuaciones aqui analizadas y aprobadas se encuentran
orientadas exclusivamente a garantizar la adecuada implementacién de las unidades productivas
y la correcta ejecucion del proyecto, preservando integralmente la finalidad social, operativa y
contractual Inicialmente prevista,

IV. SOLICITUD DE INCORPORACION DOCUMENTAL Y RECOMENDACION A LA ENTIDAD
CONTRATANTE

Con fundamento en las consideraciones anteriormente expuestas, |a interventoria FUNDACION
GEDESARROLLO se permite recomendar respetuosamente a la entidad contratante ASOSUPRO
tener en cuenta dentro de la gjecucion y trazabilidad administrativa del Contrato de Servicios No.
002 de 2026 las decisiones tecnicas adoptadas en el comité realizado enlre la interventoria y la
entidad ejecutora

La presente recomendacion se formula teniendo en consideracion que las solicitudes analizadas y
aprobadas corresponden a actuaciones de armonizacion técnica, aclaracion metodologica y
homologacion funcional orientadas a garantizar coherencia entre:

« &l anexo técnico del proyeclo;

« la estructuracion presupuestal;

« las condiciones reales de mercado

« la funcionalidad de los bienes;

» ylametodologia efectiva de implementacion de las unidades productivas.

Asi mismo, la interventoria considera importante que las decisiones adoptadas dentro del comité
sean incorperadas dentro de! expediente contractua! y de la trazabilidad documental del proyecto,
con el proposito de garantizar claridad administrativa y evitar futuras inconsistencias relacionadas
con interpretacion de especificaciones tecnicas. validacion de suministros o verificacion
metodolbaica de actividades.

(I
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En ese sentido, esta interventoria recomienda que !a entidad contratante reconozca y tenga en
consideracion las siguientes actuaciones aprobadas:

1. HOMOLOGACION TECNICA - COMPONENTE LAVACABEZAS

Tener por aprobada la homaologacion técnica relacionada con ei compaonernte correspondiente a la
poceta del lavacabezas inicialmente descrita en porcelana, permitiendo la utilizacion de materiales
técnicamente equivalentes o superiores que garanticen’

« funcionalidad integral de! elemento;
adecuada resistencia y durabilidad;
segundad operativa;
facilidad de mantenimiento;
y aptitud para el desarrollo de las actividades de belleza y barberia previstas dentro del
proyecto.

“«a » = @

La interventoria deja constancia de que la homolegacion aprobada:
« no altera la finalidad del elemento:
« no modifica el objeto contractuai,
« no afecta beneficiarios;
« yno genera desmejora técnica o funcional del componente.

2. ACLARACION Y ARMONIZACION DOCUMENTAL - ANDAMIO METALICO TUBULAR

Tener por aprobada la aclaracion y armonizacion documental correspondiente al item relacionado
con el andamio metalico lubular, dejando eslablecido que |a estrucluracion tecnica y presupuestal
validada dentro del proyecto corresponde a configuracion de una (1) seccion.

La interventoria deja constancia de que la anterior aclaracion:
« no modifica la finalidad funcional del elemento:
= no altera el alcance del proyecto;
« y se encuenira orientada exclusivamente a garantizar coherencia documental y
{razabilidad administrativa dentro de la ejecucion contractual.

3. ACLARACION METODOLOGICA - COMPONENTE EMPRESARIAL

Tener por aprobada la aclaracion metodologica relacionada con la intensidad horaria
correspondiente al componente empresarial del proyecto, dejando establecido que las diecisels
(16) horas corresponden especificamente al fortalecimiento empresarial y administrativo, mientras
que las horas restantes hacen parte del componente técnico o productive contemplado dentro de
la estructura integral de formacion.

La interventoria deja constancia de que dicha aclaracion:
« no disminuye el proceso formativo;
« no reduce actividades dirigidas a los beneficiarios;
« no afecta las metas del proyecto;
« y mantiene integralmente el aicance metodoldgico iniciaimente previsto

corren wleciranicn.
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Asi mismo, la interventoria considera importante sefialar que las actuaciones anteriormente
relacionadas fueron analizadas y aprobadas bajo criterios de:

« razonabilidad tecnica:

« eficiencia administrativa;

« buena fe contractual,

« coherencia documental;

« equivalencia funcional:

« Yy adecuada ejecucion contractual.

De igual manera, se deja expresa constancia de que las decisiones adoptadas dentro del comite
no generan afectacion sobre el equilibrio econémico del contrato ni comprometen el cumplimiento
integral de las obligaciones asumidas por la entidad ejecutora dentro del marco contractual.

En consecuencia, esta interventoria recomienda respetuosamente a la entidad contratante gue las
aclaraciones. homologaciones y armonizaciones tecnicas agui relacionadas sean incorporadas
dentro de la trazabilidad administrativa y documental del proyecto para todos los efectos
correspondientes durante las etapas de ejecucion, supervision, seguimiento y liquidacion
contraclual.

Asi mismo, se solicita que la presente comunicacidn, junto con sus anexos, haga parte integral del
expediente contractual del Contrato de Servicios No. 002 de 2026.

V. DOCUMENTOS ANEXOS Y CIERRE DE LA COMUNICACION

Con el proposito de garantizar plena trazabiiidad documental de las acluaciones adelanladas y
faciitar la correspondiente validacion administrativa por parte de la entidad contratante, la
interventoria remite junto con Ia presente comunicacion copia de los documentos que soportan las
solicitudes analizadas y las decisiones adoptadas dentro del comité técnico realizado entre la
entidad ejecutora y esta interventoria.

En ese sentido, se anexan Ios siguientes documentos:

1. Copia del acta de comite tecnico de revision, analisis y aprobacion de solicitudes de
modificacion, aclaracion y homologacion técnica suscrita entre la entidad ejecutora y Ia
interventoria

2. Solicitud presentada por la entidad ejecutora relacionada con la homologacion técnica del
item correspondiente al lavacabezas.

3. Solicitud presentada por la entidad ejecutora relacionada con la aclaracion y armonizacion
documental del item correspondiente al andamic metalico tubular

4. Solicitud presentada por la entidad ejecutora relacionada con la aclaracién metodologica y
ajuste horario del componente empresarial.

5. Copia del anexa téenico del proyecto correspondiente al Contrato de Servicios No 002 de

2026.
Deméas soportes técnicos y documentales revisados durante el desarrollo del comité
lecnico.

f=2
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La interventoria deja constancia de que los documentos anteriormente relacionados fueron objeto
de revision y analisis dentro del comité adelantado con la entidad ejecutora, verificandose su
correspondencia con las condiciones reales de ejecucion del proyecto y su coherencia frente a la
finalidad social y productiva del contrato

Asi mismo, se deja expresa constancia de que las actuaciones aqui informadas se desarrollaron
dentro del marco de las funciones de seguimiento y control asignadas a esta interventoria, bajo
criterios de transparencia. responsabilidad técnica, eficiencia administrativa y adecuada proteccion
de los intereses del proyecto.

De igual manera, esta interventoria considera importante reiterar que las aclaraciones,
homologaciones y armonizaciones aprobadas;

s o alleran el objeto contractual;

« no afectan las metas previstas,

« no generan desmejora funcional o téenica

« no comprometen ia calidad de los bienes y actividades;

» y mantienen integraimente Ia finalidad productiva y social inicialmente prevista dentro del

proyecto.

En consecuencia, se remite la presente comunicacion a la entidad contratante para su
conocimiento, incorporacion dentro del expediente contractual y fines administrativos
correspondientes

Sin ofro particular, y reiterando nuestra disposicion institucional para atender cualquier
requerimiento adicional relacionado con las actuaciones aqui informadas. nos suscribimos.

Cordialmente,

O
EJ;AQ&A%HC%&A GARCIA

Coordinador de Interventoria
FUNDACION GEDESARROLLO

Repregeritanig Legal
FUNDr\CIO GEDESARROLLO
w
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ACTA No. 02 DE COMITE TECNICO

REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE SOLICITUDES DE AJUSTE, ACLARACION,
HOMOLOGACION Y MODIFICACION TECNICA DE ITEMS CONTRACTUALES

Contrato de Servicios No 002 de 2026

Contrato de Interventoria No. 010 de 2026

Proyecto: Implementacion de unidades productivas para la generacion de ingresos para la
comunidad afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare.

Contratante: Asociacion Supradepartamental de Municipios para el Progreso - ASOSUPRO.
Entidad ejecutora: Corporacion Multiverse.

Interventoria: Fundacion GEDESARROLLO.

Fecha: 11 de mayo de 2026.

Lugar: Paz de Ariporo.

Hora de inicio: 10:00.

Hora de finalizacion: 12:00.

i. PARTICIPANTES DEL COMITE

En la fecha indicada se reunieron los representantes de la entidad ejecutora y de la interventoria,
con el proposito de adelantar comité técnico de revision contractual, técnica, administrativa y
operativa frente a las solicitudes de ajuste presentadas por la Corporacion Multiverse. en desarrolio
del Contrato de Servicios No. 002 de 2026

' Nombre | Entidad _Cargo / Calidad  Firma
{ Gonzalo  Antonio | Corparacion Representante Legal / ,ﬁ%‘
| Miltan Rubio  Multiverse | Enfidad Ejecutera | B v el |
| Edgar  Mauricio | Fundacion Coordinador de |
g
| Cuta Garcia GEDESARROLLO ' Interventoria '\'ﬁ\)ﬂw @#A
| Gerson David | Corporacion Profesional de apoyo Ly
 Fonseca Flores Multiverse | técnico / administrativo | :
:' Jaime Daniel | Fundacion Profesional iécnico |
| Sanchez Suarez | GEDESARROLLO | juridicode apoyo |

II. OBJETO DEL COMITE TECNICO

El presente comité técnico tiene por objeto revisar, analizar, sustentar y aprobar técnicamente, de
manera individual y sucesiva, las solicitudes presentadas por la entidad ejecutora Corporacion
Muitiverse, relacionadas con ajustes, aclaraciones, homologaciones yio modificaciones tecnicas
de items incorporados dentro del presupuesto. anexo técnico y documentos contractuales del
Contrato de Servicios No 002 de 2026.

El comité se instala con el propbsito de garantizar la debida trazabilidad documental de las
solicitudes formuladas. evaluar su procedencia técnica, contractual, administrativa, financiera y
operativa, y determinar si las mismas conservan el objeto contractual, no generan desmejora, no

correa electromca.
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afectan a los beneficiarios, no alteran la finalidad del proyecto y pueden ser recomendadas ante
ASOSUPRO para su correspondiente formalizacion.

En ese sentido, el comité abordara de manera separada las siguientes solicitudes:

Primera solicitud: homologacion y maodificacion técnica del item No. 27, correspondente al
lavacabeza destinado a unidades productivas de belleza y barberia, especificamente frente a la
posibilidad de sustituir fa paceta en porcelana por material técnicamente equivalente o superior
compatible con la estructura del equipo y disponible en el mercado.

Segunda solicitud: ajuste y aclaracion técnica del item No. 75, correspondiente al andamio
metalico tubular, con el fin de corregir la inconsistencia documental relacionada con el niumero de
secciones, pasando de dos (2) secciones a una (1) seccion, conforme a la estructuracion técnica y
financiera real del proyecto.

Tercera solicitud: aclaracion y ajuste del item No. 1 del presupuesto, correspondiente al
profesional en administracion de empresas o contaduria publica, respecto de la intensidad horaria
aplicable al taller empresarial, pasando de freinta y dos (32) horas a dieciséis (16) horas, en
coherencia con el anexo técnico, el cual diferencia el taller empresarial del taller técnico.

IIl. ANTECEDENTES GENERALES

La Asociacidon Supradepartamental de Municipios para el Progrese ~ ASOSUPRO suscribi6 el
Contrato de Servicios No. 002 de 2026 con la Corporacion Multiverse. cuyo objeto corresponde a
la implementacion de unidades produclivas para fa generacion de ingresos para la comunidad
afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare.

En desarrolio de la ejecucion contractual, la Corporacion Multiverse, en su calidad de entidad
ejecutora, adelanto revision integral de los documentos contractuales, presupuesto, anexo técnico,
fichas de bienes, condiciones de mercado, necesidades operativas del proyecto y coherencia entre
los elementos presupuestados y la finalidad productiva de las unidades a implementar.

Como resultado de dicha revision, la entidad ejecutora identifico tres situaciones puntuales que
requieren analisis técnico y contractual por parte de la interventoria con el fin de evitar
inconsistencias durante la adquisicion, entrega, recibo, seguimiento, auditoria, supervision y
liguidacién del contrato.

Las solicitudes no se presentan como modificaciones sustanciales del objeto contractual ni como
mecanismos de reduccion de! alcance del proyecto. Por el contrario, se formulan como actuaciones
preventivas, de buena fe contractual, orientadas a garantizar coherencia documental. eficiencia
operativa, sequridad juridica, adecuada destinacion de los recursos y correcta implementacion de
los bienes y servicios previsios dentro del contrato.

La interventoria, ejercida por Fundacion GEDESARROLLG en virtud del Contrato de Interventoria
No. 010 de 2026, participa en el presente comité con el propésito de revisar cada solicitud, verificar

correo eledromico.
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sus soportes, analizar su procedencia técnica y emitir las recomendaciones correspondientes
frente a ASOSUPRO, en caso de encontrar viable la aprobacion de los ajustes solicitados.

IV. DESARROLLO DEL COMITE
4.1. REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE LA PRIMERA SOLICITUD
ITEM No. 27 - LAVACABEZAS

Acto seguido, el comité procede a revisar la primera solicitud presentada por la entidad ejecutora
CORPORACION MULTIVERSE, correspondiente a la solicitud de ajuste, aclaracion vy
homologacion tecnica del item No. 27 del presupuesto contractual, relacionado con el elemento
denominado lavacabezas, destinado al componente de belleza y barberia de las unidades
productivas objeto del proyecto.

La entidad ejecutora expone al comité que la solicitud surge como resultado de |a revision técnica,
comercial y operativa adelantada durante el proceso de validacion de proveedores y estructuracion
del suministro de los elementos requeridos para la implementacion de las unidades productivas,
identificandose la necesidad de armonizar la descripcion tecnica del item con las condiciones reales
del mercado y las caracteristicas funcionales actualmente predominantes en equipos
especializados de peluqueria y barberia.

En desarrollo de la exposicion, la entidad ejecutora manifiesta que el item No. 27 contempla dentro
de su descripcion contractual un lavacabezas con ‘poceta escualizabie en porcelana”, incorporado
sobre esltructura en fibra de vidrio, situacion que fue objeto de analisis técnico debido a las
diferencias existentes entre el comportamiento estructural de dichos materiales, las condiciones
reales de uso del equipo y la disponibilidad comercial efectiva de modelos con dicha configuracion
especifica.

Asi mismo, la CORPORACION MULTIVERSE informa al comité que, conforme a las validaciones
efectuadas con proveedores y distribuidores especializados del sector, gran parte de los modelos
actualmente comercializados utilizan materiales lecnicos equivalentes o superiores en lérminos de
resistencia, durabilidad, mantenimiento y comportamiento operativo. reemplazando
progresivamente componentes ceramicos tradicionales por configuraciones integrales en
polimeros técnicos, ABS reforzado o materiales sintéticos de alta resistencia.

La entidad ejecutora expone ademas que la solicitud no pretende modificar el objeto contractual ni
reducir la calidad del elemento, sino garantizar que el bien finalmente suministrado posea
condiciones adecuadas de funcionalidad, estabilidad, ergonomia, resistencia y seguridad para los
beneficiarios del proyecto, especialmente considerando que las unidades productivas estaran
sometidas a dinamicas reales de uso continuo y operacion comunitaria.

Posteriormente, el comité procede a revisar el documento técnico presentado por la entidad
ejecutora, asi como los argumentos asociados a.

= compatibilidad de materiales;
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« disponibilidad comercial:
« seguridad operativa,
» comportamiento funcional del equipo:
« mantenimiento;
« equivalencia técnica;
+ yconservacion de la finalidad contractual del elemento,

Durante el analisis técnico efectuado por la interventoria se deja constancia de que Ia solicitud
presentada por la entidad ejecutora no implica modificacion sustancial del objeto contractual, toda
vez que el bien continua correspondiendo a un lavacabezas destinado al fortalecimiento de las
unidades productivas dei componente de belleza y barberia, manteniéndose 1a finalidad productiva
inicialmente prevista dentro del proyecto

De igual manera, la interventoria manifiesta que la solicitud se encuentra razonablemente
sustentada desde el punto de vista técnico y operativo. especialmente frente a Ia necesidad de
armonizar determinadas especificaciones contractuales con las condiciones reales de fabricacion
y comercializacion existentes actuaimente en el mercado especializado.

Asi mismo, se deja constancia dentro del comité que la homologacion solicitada no representa
desmejora funcional del bien ni disminucion de calidad, evidenciandose Que las alternativas
tecnicas propuestas por la entidad ejecutora mantienen integralmente:

» la funcionalidad del elemento:

« las condiciones de operacion requeridas;

o la finalidad productiva,

« la aptitud para la prestacion del servicio:

* ylas caracteristicas generales necesarias para el adecuado funcionamiento de la unidad
productiva

La interventoria deja igualmente constancia de que. conforme al analisis adelantado dentro del
comite, la utilizacion de materiales técnicamente equivalentes o superiores puede incluso
representar mejores condiciones de resistencia, seguridad, mantenimiento y estabilidad operativa
frente a las dinamicas reales de uso que tendran los beneficiarios del proyecto,

En ese sentido, el comité considera tecnicamente viable que Ia descripcion correspondiente 2 Ia
‘poceta escualizable en porcelana” pueda ser homologada mediante materiales equivalentes o
superiores que garanticen igual o mejor comportamiento funcional, siempre que el elemento
conserve integralmente las caracteristicas operativas requeridas para el desarrollo de las
actividades de peluqueria y barberia previstas dentro del contrato.

Posteriormente, el comité analiza el impacto contractual y administrativo de la solicitud,
concluyendo que la misma:

* no altera las metas del proyecto;
* no modifica cantidades;

 no afecta el equilibrio contractual.
« nogenera detrimento funcional,
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» no modifica la destinacion del elemento: '

* ynocompromete el cumplimiento de! objeto contractual. |

Asi mismo, se deja expresa constancia de que la presente actuacion se desarrolla bajo criterios de
buena fe contractual, eficiencia administrativa, responsabilidad técnica y trazabilidad documental,
orientados a evitar futuras conlroversias relacionadas con inferprelacion de especificaciones
técnicas, validacion de suministros o procesos de recibo a satisfaccion.

En virtud de lo anterior, y una vez efectuado el analisis técnico. contractual y operativo |
correspondiente, el comité de manera unanime: APRUEBA

La solicitud presentada por la CORPORACION MULTIVERSE respecio del item No. 27 —
Lavacabezas, autorizando la homologacion técnica de la poceta inicialmente descrita en porcelana,
permitiendo a utilizacion de materiales técnicamente equivalentes o superiores en terminos de
resistencia. funcionalidad, durabilidad, mantenimiento y seauridad operativa, siempre que el
elemento conserve integraimente la finalidad y caracteristicas funcionales requeridas dentro del
proyecto.

Asi mismo, el comité recomienda que la presente aprobacion sea incorporada dentro de la
trazabilidad documental del contrato y puesta en conocimiento de ASOSUPRO para los fines
administrativos y contractuales correspondientes.

4.2, REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE LA SEGUNDA SOLICITUD
ITEM No. 75 - ANDAMIO METALICO TUBULAR

Sequidamente, el comité procede a revisar la segunda solicitud presentada por fa entidad ejecutora
CORPORACION MULTIVERSE, relacionada con el ajuste y aclaracion técnica del item No, 75
correspondiente al andamio metalico tubular incorporado dentro del com ponente de construccion
de las unidades productivas objeto del proyecto.

La entidad ejecutora expone al comité que, durante el proceso de revision integral de los
documentos contractuales, anexo técnico, presupuesto y estructuracion financiera del proyecto, se
identifico una inconsistencia técnica y documental relacionada con la descripcion del nimero de
secciones del andamio metalico tubular contemplado dentro del presupuesto contractual ‘

En desarrolio de la exposicion, la CORPORACION MULTIVERSE manifiesta que el item
contractual fue descrito haciendo referencia a un andamio metalico tubular de dos (2) secciones,
sin embargo, una vez efectuado el analisis técnico, presupuestal y operativo correspondiente, se
evidencio que la estructuracion financiera y comercial del proyecto se encuentra realmente
soportada sobre configuracion de una (1) sola seccion, situacion que genera la necesidad de
armonizar documentalmente el alcance técnico del item para evitar inconsistencias durante Ia
ejecucion y verificacion contractual.

La entidad ejecutora precisa que la presente solicitud no surge como una reduccion arbitraria del
suministro ni coma una modificacién orientada a disminuir obligaciones contractuales, sinc como
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\ 1
una actuacion preventiva de aclaracién técnica y coherencia documental, dirigida a garantizar
correspondencia entre:

« laestructuracion presupuestal del proyecto;

« las condiciones reales de suministro;

« & finalidad operativa del elemenio;

« ylos soportes técnicos utilizados para la formulacion contractual.

Asi mismo, la CORPORACION MULTIVERSE pone de presente al comité que la configuracion
inicialmente descrita en dos (2) secciones no guarda plena armonia con los analisis financieros,
valores unitarios y condiciones reales de mercado bajo las cuales fue proyectado el item dentro del
presupuesto contractual, razon por la cual resulta necesario efectuar la aclaracion correspondiente
para evitar interpretaciones contradictorias durante el proceso de gjecucion y recibo del elemento.
Posteriormente, el comité procede a revisar la solicitud formal presentada por la entidad ejecutora,
junto con los soportes técnicos y presupuestales allegados para sustentar ia necesidad de ajuste
documental de! item.

Durante Ia revision adelantada por la interventoria, se deja constancia de que el analisis efectuado
permite evidenciar que la situacion planteada corresponde principalmente a una necesidad de
armonizacion técnica y documental entre la descripcion del item y la estructuracién real del
componente presupuestal, sin que ello implique alteracion sustancial del objeto contractual ni
afectacion de la finalidad perseguida por el proyecto.

La interventoria deja iguaimente constancia de que la solicitud presentada por la entidad ejecutora
manliene incolume la destinacion funcional del elemento dentro de las unidades productivas,
evidenciandose que el ajuste solicitado se orienta exclusivamente a precisar técnicamente el
alcance real del suministro contemplado dentro del contrato.

De igual manera, durante el analisis efectuado en comité se concluye que la solicitud:

» no modifica la finalidad productiva del proyecto;

» N0 allera la naturaleza del elemento,

« no afecta las metas contractuales;

« no genera desmejora funcional

« yno compromete el cumplimiento del objeto del contrato.

Asi mismo, el comite considera que la aclaracion solicitada resulta procedente desde el punto de
vista administrativo y contractual, toda vez que contribuye a garantizar claridad documental,
trazabilidad presupuestal y coherencia entre las especificaciones técnicas y las condiciones reales
bajo las cuales fue estructurado el proyecto.

La interventoria manifiesta ademas que las actuaciones encaminadas a corregir inconsistencias
documentales detectadas durante la ejecucion contractual constituyen medidas preventivas
compalibies con los principios de planeacion, eficiencia, responsabilidad y buena fe contractual,
especiaimente cuando tienen como finalidad evitar futuras controversias relacionadas con
interpretacion de especificaciones o validacién de suministros.
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En ese sentido, el comité considera Importante dejar expresa constancia de que la presente
solicitud no corresponde a una modificacion sustancial del contrato. sino a una aclaracion técnica
orientada a armonizar la descripcion del item con la realidad presupuestal y operativa del proyecto.
Posteriormente, el comité analiza el impacto financiero y contractual de la solicitud, concluyendo
que el ajuste planteado.

» no afecta el equilibrio econémico del contrato:
« no modifica las metas del proyecto:

* no altera el alcance funcional de! componente:

* ymantiene la finalidad prevista para las unidades productivas beneficiarias.

Asi mismo, se deja constancia de que la aprobacion de la presente solicitud permitira fortalecer la
seguridad documental y administrativa del contrato, evitando Interpretaciones contradictorias
durante procesos de supervision. auditoria. recibo o liquidacion contractual

En virtud de lo anteriormente expuesto. y una vez agotado el analisis técnico, presupuestal y
contractual correspondiente. el comite de manera unanime: APRUEBA

La solicitud presentada por la CORPORACION MULTIVERSE respecto del item No. 75 - Andamio
metalico tubular, autorizando la aclaracién y armonizacion tecnica de la descripcion contractual del
elemento, dejando establecido que el suministro correspondiente se entendera estructurado vy
validado para una (1) seccion, conforme a los soportes técnicos, presupuestales y operativos
analizados dentro del presente comité.

Asi mismo, el comité recomienda que ia presente aprobacion sea incorporada dentro de la
frazabilidad documental del contrato y remitida a ASOSUPRO para los fines administrativos y
contractuales correspondientes.

4.3. REVISION, ANALISIS Y APROBACION DE LA TERCERA SOLIC ITUD
AJUSTE Y ACLARACION DE INTENSIDAD HORARIA - COMPONENTE EMPRESARIAL

Continuando con el orden del dia, el comité procede a revisar fa tercera solicitud presentada por la
entidad ejecutora CORPORACION MULTIVERSE. relacionada con la aclaracion y ajuste de
intensidad horaria correspondiente al componente empresarial contemplado dentro del proyecto
de implementacion de unidades productivas.

La entidad ejecutora expone al comité que. durante ¢l proceso de revision integral del presupuesto
contractual, anexo técnico y estructura metodolégica del proyecte, se identifico una inconsistencia
documental relacionada con la intensidad horania asociada al profesional del area empresarial y al
desarrollo de los talleres de fortalecimiento empresarial dirigidos a la poblacion beneficiania.

En desarrolio de fa exposicion, ia CORPORACION MULTIVERSE manifiesta que dentro de algunos
documentos presupuestales y descripciones del item correspondiente al profesional del
camponente empresarial se hace referencia a una intensidad de treinta y dos (32) horas; sin
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embargo, una vez efectuado el analisis detallado del anexo técnico y de la eslructura real de
formacion prevista dentro del proyecto, se evidencié que dicha intensidad horaria corresponde

realmente a la sumatoria del componente técnico y empresarial y no exclusivamente 3l
componente empresarial,

La entidad ejecutora precisa que el anexo técnico diferencia claramente entre:

« ¢l componente técnico o productivo;
» y el componente empresarial o de fortalecimiento administrativo.

En consecuencia, la CORPORACION MULTIVERSE expone que la intensidad horaria aplicable
especificamente al componente empresarial corresponde a dieciséis (18) horas, mientras que las
reslantes dieciseis (16) horas hacen parte dei componente técnico relacionado con las actividades
productivas propias de cada unidad implementada.

Asi mismo, la entidad ejecutora manifiesta que la presente solicitud tiene como finalidad armonizar
documentaimente la intensidad horaria real aplicable al componente empresarial, evitando
interpretaciones erroneas que puedan generar inconsistencias en:

informes de ejecucion,

validacion de actividades;

verificacion de cumplimiento;

soportes de formacion;

actas de recibo;

y procesos de supervision o liquidacion contractual.

La CORPCRACION MULTIVERSE deja igualmente constancia de que la solicitud no implica
reduccion del alcance formativo total del proyecto ni eliminacion de actividades de capacitacion
previstas para los beneficiarios. toda vez que la intensidad global inicialmente contemplada se
mantiene integralmente distribuida entre el componente tecnico y el componente empresarial
conforme a la estructura metodoiogica del proyecto.

Posteriormente. el comité procede a revisar el documento presentado por la entidad ejecutora, asi
como los soportes correspondientes al anexo técnico y a la estructuracien metodologica del
componente de fortalecimiento empresarial.

Durante el analisis efectuado por la interventoria, se deja constancia de que la solicitud presentada
por la entidad ejecutora encuentra soparte técnico y documental en el anexo tecnico del proyecto,
evidenciandose gue la intensidad de lreinta y dos (32) horas corresponde al proceso integral de
formacién y no exclusivamente al componente empresarial.

Asi mismo, la interventoria manifiesta que la aclaracion solicitada permite armonizar
adecuadamente la esfructura formativa del proyecto con los soportes contractuales y
metodologicos existentes, garantizando mayor claridad frente a las actividades efectivamente
desarrolladas por cada profesional vinculado al proceso de capacitacion
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De igual manera, el comité concluye que la solicitud:

= nodisminuye el componente de formacion previsto para los beneficiarios;
+ no afecta las metas del proyecto;

* no modifica la finalidad de fortalecimiento empresarial.

= no altera ef objelo contractual,

* Yy norepresenta desmejora académica ni operativa dentro de la implementacion de las
unidades productivas.

La interventoria deja igualmente constancia de que la aclaracion planteada resulta razonable y

procedente desde el punto de vista técnico y administrativo, especialmente porque permite
mantener coherencia entre:

» el anexo técnico:

« ladistribucion metodologica de actividades:
* la ejecucion real de los talleres;

» ylos soportes de cumplimiento contractual.

Asi mismo, el comité considera que la presente actuacion contribuye a fortalecer la trazabilidad
documental de! proyecte, evitando futuras inlerpretaciones contradictorias respecto de las

obligaciones asociadas al profesional empresarial y las horas efectivamente correspondientes a
cada componente de formacion.

Posteriormente. el comité analiza el impacto contractual y operativo de la solicitud, concluyendo
que Ia aclaracion de intensidad horara:

= no afecta el equilibric econamice del contrato:

o altera las metas de capacitacion;

= no modifica el numero de beneficiarios:

« no disminuye el alcance integral del proceso formativo

» y mantiene plenamente la finalidad social y productiva del proyecto.

En igual sentido, se deja expresa constancia de que la presente solicitud constituye una medida de
armonizacion documental y aclaracion téenica, orientada a garantizar coherencia entre los distintos
documentos que integran el contrato y la ejecucion real de las actividades de formacion

En virtud de lo anteriormente expuesto, y una vez efectuado el analisis técnico, metodoldgico y
contractual correspondiente, el comité de manera unanime: APRUEBA

La solicitud presentada por la CORPORACION MULTIVERSE respecto del componente
empresarial del proyecto, autorizando la aclaracion y armonizacion documental de la intensidad
horaria correspondiente al profesional empresarial, dejando establecido que las dieciséis (16) horas
corresponden especificamente al companente empresarial, mientras que las horas restantes hacen

parte del componente técnico o productivo contemplado dentro de la estructura integral de
formacion del proyecto.
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Asi mismo, el comité recomienda que la presente aclaracion sea incorporada dentro de la
trazabilidad documental del contrato y puesta en conocimiento de ASOSUPRO para los fines
administrativos y contractuales correspondientes.

V. CONCLUSIONES GENERALES DEL COMITE Y RECOMENDACIONES FINALES

Una vez agotado el andlisis individual de cada una de las solicitudes presentadas por la
CORPORACION MULTIVERSE, el comité técnico deja constancia de que las actuaciones
revisadas corresponden a solicitudes de caracter técnico, documental, metodoldgico y operativo
orientadas a garantizar la adecuada ejecucion del Contrato de Servicios No. 002 de 2026 v la
correcta implementacion de las unidades productivas destinadas a la poblacion beneficiaria del
municipio de Paz de Ariparo. Casanare.

El comité concluye que las tres solicitudes sometidas a revisidn fueron presentadas de manera
oportuna. sustentada y tecnicamente argumentada por parte de la entidad ejecutora
evidenciandose que las mismas obedecen a procesos de revision preventiva adelantados durante
la ejecucion contractual, con el propésito de armonizar las condiciones reales de suministro,
operacion y formacion del proyecto con los documentos contractuales y técnicos que integran el
contrato.

Asi mismo, la interventoria ejercida por la FUNDACION GEDESARROLLO deja constancia de que
las solicitudes analizadas no corresponden a modificaciones sustanciales del objeto contractual.
toda vez que:

no alleran ia finaiidad general del proyecto,

no modifican las melas previstas;

no disminuyen el alcance funcional de Ias unidades productivas;

no afectan a la poblacion beneficiaria;

no generan desmejora técnica:

y no comprometen el cumplimiento de las obligaciones principales derivadas del contrato.

De igual manera, &l comité concluye que las soliciludes aprobadas se encuentran orienladas a
fortalecer:

la coherencia documental del proyecto;

la seguridad técnica y operativa de los bienes:

la trazabilidad contractual;

la claridad metodol6gica de los procesos de formacion;

y la correcta ejecucion administrativa y presupuestal de! contrato.

Respecto de la primera solicitud relacionada con el item No. 27 - Lavacabezas, el comité concluye
que la homologacion técnica aprobada permite armonizar la especificacion contractual con las
condiciones reales del mercado y con los estandares actuales de fabricacion de equipos de
barberia y peluqueria, garantizando equivaiencia funcional, mejores condiciones de resistencia y
adecuada operatividad del elemento dentro de las unidades productivas
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Frente a la segunda solicitud relacionada con el item No. 75 - Andamio metalico tubular, el comite
concluye que la aclaracion aprobada corresponde a una actuacion de armonizacion documental
necesaria para garantizar coherencia entre la descripcion contractual del item v la estructuracion
técnica y presupuestal real del proyecto. sin afectar la finalidad del componente ni alterar el objeto
contractual.

En relacion con la tercera solicitud correspondiente al componente empresarial y la intensidad
horaria del profesional asociado al proceso de fortalecimiento administrativo, el comité concluye
que la aclaracion aprobada permite mantener coherencia metodologica entre el anexo técnico, la
distribucion de actividades formativas y la ejecucion real de los talleres desarroliados con los
beneficiarios de! proyecto.

Asi mismo, el comité deja expresa conslancia de que lodas las solicitudes aprobadas fueron
evaluadas bajo criterios de:

« buena fe contractual;

« eficiencia administrativa:

« responsabilidad técnica

« razonabilidad operativa;

« equivalencia funcional;

« y proteccion de la finalidad social del proyectc.

De igual manera, la interventoria considera que las actuaciones aprobadas contribuyen a prevenir
futuras controversias relacionadas con interpretacion de especificaciones técnicas, validacion de
suministros, revision metodologica de actividades, procesos de auditoria, recibo a satisfaccion o
liquidacion contractual, fortaleciendo asi la seguridad documental y administrativa de la ejecucion.

El comité deja igualmente constancia de que la aprobacion de las soficitudes aqui analizadas no
exime a la entidad ejecutora del cumplimiento integral de las demas obligaciones derivadas del
contrato, manteniéndose plenamente vigentes los deberes relacionados con:

« calidad de ios bienes;

« funcionalidad de los elementos suministrados;

« cumplimiento de actividades:

« soporte documental;

« entrega efectiva a beneficiarios;

« yadecuada ejecucion técnica, administrativa y financiera del proyecto.

Asi mismo, se recomienda que |a presente acta y las decisiones aqui adoptadas sean incorporadas
dentro del expediente contractual y remitidas a ASOSUPRO para su correspondiente conocimiento,
trazabilidad y fines administrativos pertinentes.

Finalmente, e! comité deja constancia de que las decisiones adoptadas fueron analizadas y
aprobadas de manera conjunta entre ia entidad ejecutora y la interventoria, evidenciandose
consenso técnico respecto de la viabilidad y procedencia de las solicitudes objeto de revision.
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No siendo otro el objeto del presente comité, se da por terminada la reunién siendo las 12,00 del
dia 11 de Mayo de 2026.

V. FIRMA DE LOS PARTICIPANTES

NOMB__RE_ | ENTIDAD | CARGO FIRMA

Gonza!o Antonio  Millan | CORPORACION Representanle Legal | ,ﬁ B
, F_!gb_io_ ML_J_L_’M_EBSE - Entidad Ejecutora | fwa -

"Edgar Mauricio Cuta | FUNDACION | Coordinador de{

_Garcra GEDESARROLLO | Interventoria v Qﬂ]ﬂ— |

' Gerson David Fonseca  CORPORACION | Profesional de apoyo | Mé/

 Flores | MULTIVERSE | | L=, |
' Jaime Daniel Sanchez | FUNDACION Profesional de apoyo | " 4

| Suarez | GEDESARROLLO _ | WY
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VERSE

Yopal, Casanare, 1 de Mayo 2026

9 2
.‘/ . ' 0
Senores ‘
FUNDACION GEDESARROLLO \ lJ/ )
NIT. 900,200.944-0 =
Interventoria Contrato No. 010 de 2026 =

Atn: JAIME DANIEL SANCHEZ SUAREZ
Representante Legal
Ciudad

I. REFERENCIA CONTRACTUAL

Referencia: Solicitud de homologacion técnica y modificacion contractual def item 27 del Anexo Tecnico
Contrato objeto de ejecucion: Contrato de Servicios No. 002 de 2026.

Contratante: Asociacion Supradepartamental de Municipios para el Progreso - ASOSUPRO.

Contratista ejecutor: CORPORACION MULTIVERSE, NIT. 901654979-1.

Objeto contractual: “Implementacion de unidades productivas para la generacion de ingresos para la comunidad
afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare”.

Il. PRESENTACION DE LA ENTIDAD EJECUTORA
Respetados sefiores:

En mi calidad de representante legal de CORPORACION MULTIVERSE, identificada con NIT. 901654876-1,
entidad ejecutora del Contrato de Servicios No. 002 de 2026, suscritc con la Ascciacion Supradepartamental de
Municipios para el Progreso - ASOSUPRO, me permito presentar a consideracion de esa interventoria solicitud
formal de homologacion técnica y modificacion contractual respecto del item 27 del componente de bienes
contemplado en el Anexo Técnico del contrato.

La presente solicitud se formuia en el marco del adecuado desarrolic del objeto contractual, con fundamento en
criterios de funcionalidad. seguridad, disponibilidad técnica en el mercado, eficiencia operativa, razonabilidad
econdmica y proteccion del interés contractual, con el propésito de garantizar que los bienes a suministrar cumplan
de manera efectiva |a finalidad prevista dentro del proyecto de implementacion de unidades productivas para la
comunidad afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare.

Esta solicitud no pretende alterar el objeto contractual, ni reducir el alcance del proyecto, ni disminuir la calidad de
los bienes a entregar Por el contrario, busca adecuar técnicamente una especificacion que, conforme a la
verificacion adelantada por la entidad ejecutora, requiere ser ajustada para asegurar la correcta adquisicion,
entrega, instalacion, uso, mantenimiento y aprovechamiento del bien por parte de los beneficiarios

lll. OBJETO DE LA SOLICITUD

Calle 13 N° 23 = 20 = Yopal - Casanare - Colombia
' Cel. BIT1R9INT3 - 32097 19380
E-mail: corporacionmultiverse202 1@ ¢gmail.com '}L\}
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Por medio del presente documento. la entidad ejecutora solicita a la interventoria emitir concepto técnico favorable
y recomendar ante ASOSUPRO Ia aprobacion de la homologacion y modificacian contractual del item 27,
correspondiente al lavacabeza destinado a las unidades productivas de belleza y barberia.

El Anexo Técnico establece que el item 27 corresponde a un: “Lavacabeza con manguera de desague de 1 mt,
material en fibra de vidrio, poceta escualizable en porcelana. compartimiento o bodega con chapa para almacenar
productos, tapizado en fablex, espuma y cordoban cuerotex y espuma naranja.”

La modificacion solicitada consiste en autorizar la entrega de un lavacabeza que conserve |a finalidad funcional,
operativa y productiva del bien originaimente previsto, pero con caracteristicas técnicas homologadas que
respondan a la disponibilidad real del mercado, a mejores condiciones de seguridad estructural, a mayor facilidad
de mantenimiento y a una composicion material mas adecuada para el uso continuo dentro de unidades productivas
de belleza y barberia.

En consecuencia, se solicita que el item 27 pueda ser homologado y madificado contractualmente para permitir el
suministro de un lavacabeza con estructura en fibra de vidrio o material equivalente de alta resistencia. manguera
de desagiie, poceta funcional lavable en material resistente de uso comercial, silla tapizada, compartimiento o area
de almacenamiento y demas condiciones que garanticen su uso adecuado para actividades de lavado capilar,
atencion estetica y funcionamiento ordinario dentro de las unidades productivas beneficiarias.

IV. IDENTIFICACION DEL ITEM OBJETO DE HOMOLOGACION Y MODIFICACION

El item objeto de la presente solicitud se encuentra incorporado dentro del grupo de unidades productivas de
belleza y barberia, especificamente en el item 27 del Anexo Técnico del contrato.
La descripcion contractual actualmente prevista es la siguiente:

item: 27 Descripcion: Lavacabeza con manguera de desagiie de 1 mt, material en fibra de vidrio, poceta
escualizable en porcelana, compartimiento o bodega con chapa para almacenar productoes, tapizado en tablex,
espuma y cordoban cuerotex y espuma naranja.

Unidad de medida: Unidad Cantidad: 6 unidades

La entidad ejecutora ha identificado que dicha descripcion técnica requiere ser homologada y modificada,
especialmente en lo relacionado con la exigencia de poceta en porcelana integrada a una estructura en fibra de
vidrio, dado que dicha combinacion presenta restricciones técnicas, operativas y de disponibilidad en mercade que
pueden afectar la correcta ejecucion contractual.

V. DESCRIPCION DE LA SITUACION TECNICA IDENTIFICADA

En desarrollo de las actividades propias de planeacion, verificacion de mercado, eslructuracion de compras y
validacion técnica de los bienes a suministrar en el marco del Contrato de Servicios No. 002 de 2026, la entidad
ejecutora adelantd un analisis detallado del item 27 correspondiente al lavacabeza destinado a las unidades
productivas de belleza y barberia
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VERSE

Como resultado de dicha verificacion, se identificaron condiciones técnicas, operativas y de disponibilidad en
el mercado que hacen necesario ajustar la especificacion inicialmente prevista en el Anexo Técnico,
particularmente en lo relacionado con la combinacion de materiales exigida, consistente en estructura en fibra de
vidrio y poceta escualizable en porcelana.

Desde el punto de vista técnico, esta configuracion presenta incompatibilidades estructurales, en la medida en
que la porcelana es un material de mayor densidad y pesc que, al ser incorporade sobre estructuras en fibra de
vidrio, genera concentraciones de carga que pueden afectar la estabilidad del equipo, incrementande la
probabilidad de fisuras, desprendimientos o fallas en los puntos de anclaje durante su use continuo.

Adicionalmente. desde una perspectiva de uso real en campo, se evidencia que los lavacabezas destinados a
actividades comerciales de peluqueria y barberia estén disefiados bajo estandares de fabricacion que privilegian
materiales homogéneos o compatibles, tales como fibra de vidrio reforzada, polimeros de alta resistencia o lozas
livianas integradas, lo cual permite una mejor distribucién de cargas, mayor durabilidad y menor riesgo de fallas
estructurales.

En el mismo sentido, se identifico que la exigencia de poceta en porcelana, en combinacién con estructura en fibra
de wvidrio, no corresponde a configuraciones estandar disponibles en el mercado, lo cual restringe
significativamente la oferta de proveedores, dificulta los procesos de adquisicion y puede comprometer los iempos
de ejecucion del contrato.

Desde el punto de vista de seguridad, la porcelana presenta un comportamiento fragil ante impactos o
manipulaciones indebidas. con riesgo de fractura y generacién de superficies cortantes. situacion que resulta
especialmente relevante considerando que los bienes seran utilizados en entornos comunitarios. con uso intensivo
y condiciones variables de operacion.

Asi mismo, en términos de mantenimiento, los componentes en porcelana implican mayores costos de reposicion,
menor disponibilidad de repuestos y mayores tiempos de intervencion en caso de dano, lo cual puede afectar la
continuidad operativa de las unidades productivas beneficiarias.

En consecuencia, la entidad ejecutora identifica que la especificacion tecnica actual del item 27, en lo relacionado
con la poceta en porcelana, no resulta plenamente adecuada ni alineada con las condiciones reales de
mercado, operacion y uso del bien, haciendo necesario su ajuste mediante un procesc de homologacién y
modificacion contractual.

V1. JUSTIFICACION TECNICA DE LA HOMOLOGACION

La solicitud de homologacion propuesta se fundamenta en criterios técnicos objelivos orientados a garantizar la
funcionalidad, seguridad. durabilidad y eficiencia operativa del bien a suministrar, en coherencia con las condiciones
reales de uso dentro de las unidades productivas del proyecto.

En primer lugar, desde el punto de vista de ingenieria de materiales, resulta técnicamente mas adecuado emplear
sistemas constructivos en los cuales exista compatibilidad entre los componentes estructurales del equipo. En este
sentido, el uso de pocetas fabricadas en materiales compuestos, polimercs de alta resistencia o fibra integrada
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permite una mejor distribucion de cargas, reduce los esfuerzos mecanicos concentrados y mejora la estabilidad
general del equipo.

En segundo lugar. desde la perspectiva de seguridad del usuario, los materiales alternativos a la porcelana
presentan ventajas significativas, tales como mayor resistencia al impacto, menor probabilidad de fractura subita y
ausencia de bordes cortantes en caso de deterioro, lo cual disminuye los riesgos asociados al uso continuo del
equipo en entornos productives.

En tercer lugar, en términos de durabilidad y mantenimiento, los materiales homologados ofrecen mejores
condiciones frente a la exposicion constante a agua, productos quimicos, humedad y manipulacion frecuente,
factores propios de las actividades de peluqueria y barberia. Esto se traduce en menores costos de mantenimiento,
mayor vida 0lil del bien y mayor sostenibilidad de la unidad productiva en el tiempo

Adicionalmente, desde el punto de vista de ergonomia y funcionalidad los lavacabezas disponibles en el mercade
bajo configuraciones modernas permiten conservar e incluso mejorar las condiciones de uso para el beneficiario y
el usuario final, garantizando comodidad, facilidad de operacion y cumpiimiento de la finalidad productiva del bien.
En este contexto, la homologacion propuesta no implica una reduccion de las condiciones técnicas del bien, sino
una optimizacion de sus caracteristicas, alineandolas con estandares reales de fabricacion, uso y
comercializacion, garantizando asi que el producto suministrade cumpla de manera efecliva con el objeto del
contrato.

CUADRO COMPARATIVO TECNICO - HOMOLOGACION ITEM 27

CRITERIO | ESPECIFICACION | ESPECIFICACION ANALISIS TECNICO Y EQUIVALENCIA
TECNICO | CONTRACTUAL | PROPUESTA FUNCIONAL |
_ ! (ORIGINAL)  (HOMOLOGADA)} ._
Denominacion | Lavacabeza con | Lavacaheza con manguera = Se mantiene |a destinacion, uso y
delbien '_r_v_l_qnguera dedesague <dedesagie =~ funcionalidad del bien sin modificacion
Codigo UNSPSC | 56111800 ' 56111800 No se modifica la clasificacion del bien
il I | dentro del sistema estandar.
Denominacion Muebles | Muebles independientes Se conserva la naturaleza técnica det bien
| técnica | independientes | . | dentro de la categoria mobiliaria
' Unidad de Unidad Unidad No presenta modificacion
| medida B 3. | - sl
| Estructura Fibra de vidrio Fibra de vidrio 0 material Se mantiene o0 mejora |a resistencia '
general compuesto de alta | estructural del equipo. garantizando
R | resistencia | estabilidad en uso continuo. |
Material de la Porcelana Fibra de vidrio reforzada, T MEJORA TECNICA: Los materiales
| poceta polimero de alta resistencia - compuestos presentan mayor resistencia al
| 0 material compuesto impacto, menor fragilidad y menor riesgo de
| | ? equivalente fractura en comparacion con la porcelana, la |

I - cual es susceptible a fisuras y roturas ante |

e | N N : 9°|99§9£§9_m‘9“5'\’° |
| Compatibilidad Material mixto (fibra+ | Material homogéneo ¢ | MEJORA TECNICA: Se elimina :
| estructural porcelana) ~ compatible | incompatibilidad entre materiales, evitando |
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VERSE

~ CRITERIO | ESPECIFICACION = ESPECIFICACION  ANALISIS TECNICO Y EQUIVALENCIA i
TECNICO CONTRACTUAL | PROPUESTA : FUNCIONAL |
L l_ (ORIGINAL) | (HOMOLOGADA)

concentraciones de carga, desprendlmientos 1
| | S o fallas estructurales.

Resistencia al Baja a media (material | Alta (material flexible y | MEJORA SUSTANCIAL La porcelana
impacto fragil) resistente) presenta comportamiento fragil ante
impactos; los materiales homologados
absorben energia mecanica, reduciendo
danos y aumentandg la vida util.

Riesgo de Alto (fractura subita | Bajo (matenal no fragil) MEJORA EN SEGURIDAD:' Se disminuye el |
fractura posible) riesgo de accidentes por bordes cortantes

I _ 1 - | derivados de fractura de porcelana. |

Seguridad del | Riesgo por material Mayor seguridad por Mejora las condiciones de uso en entornos |

usuario quebradizo material resistente y no | comunitarios y de alta rotacion -

| | cortante s S |

Durabilidad Media (susceptible 8 | Alta (resistente a uso Mejora la vida util del bien bajo condiciones |

_ - | fisuras) . confinwo) | realesde operacion. |

| Mantenimiento Alto costo y reposicion | Bajo costo y facil ' Mejora la sostenibilidad operativa del |

| compleja | reposicion | equipo. _ s

! Sistema de 1 Manguera de 1 metro | Manguera de 1 metro o Se mantiene la funcionalidad hidraulica sin

| desagie 1 | equivalente funcional _ alteracion _ ]

Ergonomia y Estandar T—Esléndar 0 mejorada Se conserva la finalidad del equipo para ;

funcionalidad _ 1 lavado capilar. |

| Almacenamiento | Compartimientocon | Compartimiento con chapa  No se afecta funcionalidad de |

chapa | 0sistema equivalente  almacenamiento. |

Tapizado y | Tablex, espuma y Material equivalente o Se mantienen condiciones de confort y uso. I

acabados cuerotex superior o | N |

Disponibilidad en | Limitada | Alta (configuracion Mejora fa viabilidad de adquisicion sin |

mercado ‘ (configuracion no | estandar comercialj afectar calidad '

lestandar) | . '

Desde el punio de vista de ingenieria de maleriales, los sistemas fabricados en porcelana presentan un
comportamiento fragil ante cargas de impacto, siendo susceptibles a fisuracion o fractura subita. En contraste, los
materiales compuestos como la fibra de vidrio reforzada y los polimeros de alta resistencia presentan mayor
capacidad de absorcion de energia mecanica, lo que se traduce en mayor resistencia al impacto, menor riesgo de
fractura y mejores condiciones de seguridad para el usuario

En este sentido, la especificacion homologada no solo mantiene la funcionalidad del bien. sino que introduce
mejoras sustanciales en términos de durabilidad, seguridad estructural y desempeno en condiciones reales de uso.

VII. JUSTIFICACION CONTRACTUAL Y ADMINISTRATIVA DE LA MODIFICACION

Desde el punto de vista contractual, la solicitud de modificacion del item 27 se encuentra plenamente justificada en
la necesidad de garantizar el adecuado cumplimiento del objeto contractual bajo condiciones de eficiencia, calidad
y responsabilidad.
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El contrato impone a la entidad ejecutora la obligacion de suministrar bienes que cumplan con las especificaciones
tecnicas, pero también le exige actuar con diligencia, idoneidad y criterio técnico en la ejecucion, lo cual implica
que, ante la identificacion de condiciones que puedan afectar la funcionalidad o viabilidad del bien, se deben adoptar
las medidas necesarias para corregirias.

En este sentido, la modificacion solicitada se enmarca en la figura de ajustes técnicos razonables, los cuales no
alteran el objeto del contrato ni su alcance, sino que buscan garantizar su correcta ejecucion, evitando la entrega
de bienes que, aun cumpliendo formalmente con una especificacion, resulten inadecuados en la practica.

Asi mismo, la presente solicitud responde al principio de responsabilidad del contratista ejecutor, en la medida
en que se advierte oportunamente a la interventoria sobre una situacion técnica que puede afectar la calidad del
bien, evitando con ello posibles reprocesos. observaciones. rechazos o contingencias durante la etapa de entrega.
Desde la perspectiva administrativa. la modificacion propuesta también se justifica en la necesidad de asegurar la
correcta inversion de los recursos, evitando adguisiciones que no respondan a condiciones reales de mercado o
que impliquen riesgos innecesarios en términos de operacion, mantenimiento o reposicion.

En este contexto, resulta necesario precisar que, de no realizarse el ajuste técnico propuesto, el contratista podria |
incurrir en responsabilidad por la entrega de un bien que. aun cuando formalmente se ajuste a una especificacion
contractual, no resulte técnicamente adecuado para su uso real, ni garantice condiciones optimas de seguridad,
durabilidad y funcionamiento.

Lo anterior podria derivar en observaciones por parte de la interventoria, riesgos de rechazo en el proceso de recibo
a satisfaccion, posibles reprocesos contractuales e incluso eventuales responsabilidades derivadas de la entrega
de bienes con deficiencias técnicas, lo cual contravendria los principios de calidad, responsabilidad y cumplimiento
que rigen la ejecucion contractual

Adicionalmente, la solicitud se formula en un momento oportuno dentro de la ejecucion contractual, permitiendo
que la interventoria evalle, valide y recomiende el ajuste antes de la adquisicion definitiva del bien, garantizando
trazabilidad, transparencia y control en el proceso.

En consecuencia, la modificacion del item 27 no solo es viable, sino necesaria para asegurar el cumplimiento
efectivo del contrato, la satisfaccion de los beneficiarios y la adecuada implementacion de las unidades productivas

VIii. ANALISIS DE EQUIVALENCIA FUNCIONAL

La entidad ejecutora deja expresa constancia de que Ia homologacion propuesta para el item 27 mantiene
integramente Ia finalidad, funcionalidad y destinacion del bien originalmente previsto en el Anexo Técnico del
contrato,

El lavacabeza, independientemente de la variacion en el material de la poceta. continlia cumpliendo su funcién
principal dentro de las unidades productivas de belleza y barberia, consistente en permitir el lavado capilar de
manera adecuada. segura, ergonomica y eficiente, como parte esencial de la prestacion de servicios estéticos

El producto homologado conserva los elementos esenciales del bien, tales como:
« Sistema de desague funcional
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« Estructura resistente y estable

« Silla o soporte ergonémico para el usuario

« Area de apoyo o almacenamiento

+ Materiales aptos para contacto con agua y productos quimicos

Adicionalmente la alternativa técnica propuesta permite incluso mejorar condiciones relacionadas con la estabilidad
estructural, Ia resistencia al uso continuo, la facilidad de limpieza y la durabilidad del equipo, sin afectar en ningun
momento la finalidad productiva del mismo.

En consecuencia, desde el punto de vista funcional, no existe desmejora alguna en el bien a suministrar, sino una
adecuacion técnica que garantiza su correcto desempeiio en condiciones reales de uso,

IX. ANALISIS DE MERCADO, DISPONIBILIDAD Y RAZONABILIDAD TECNICA

Como parte del proceso de estructuracion de la adquisicion, la entidad ejecutora adelantd un analisis de mercado
con proveedores especializados en mobiliario para pelugueria y barberia, evidenciando que la especificacion
tecnica establecida en el item 27 presenta limitaciones significativas en términos de disponibilidad comercial

En efecto, se identificé que los fabricantes y distribuidores del sector no manejan de manera estandar
configuraciones que integren estructuras en fibra de vidrio con pocetas en porcelana, debido a las implicaciones
técnicas y estructurales que dicha combinacion conlleva.

Por el contrario, el mercado ofrece de manera predominante lavacabezas fabricados bajo configuraciones técnicas
homogeéneas, tales como:

« Fibra de vidrio con poceta integrada en material compuesto

« Polimeros de alta resistencia

« Sistemas livianos con recubrimientos resistentes al agua y productos quimicos

Estas configuraciones responden a criterios de fabricacion industrial, sequridad del usuario, facilidad de transporte,
instalacion y mantenimiento, asi como a la necesidad de garantizar la durabilidad del equipo en condiciones de uso
intensivo,

La exigencia de una configuracion no estandar genera efectos directos sobre:
« Lareduccion de la oferta disponible
» Elincremento de costos
« La prolongacion de tiempos de entrega
« Elriesgo de incumplimiento en cronogramas

Desde el punto de vista de razonabilidad técnica, resulta procedente ajustar la especificacion contractual a
condiciones reales del mercado, permitiendo la adquisicion de bienes que cumplan con estandares actuales de
fabricacion, sin sacrificar calidad ni funcionalidad.

En este sentido, la homologacion propuesta se sustenta en un criterio objetivo de alineacion entre la especificacion
contractual y la realidad técnica y comercial del sector, lo cual resulta necesaric para garantizar la viabilidad de la
ejecucion contractual.
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X. IMPACTO FINANCIERO Y EQUILIBRIC ECONOMICO DEL CONTRATO

La entidad ejecutora deja constancia de que la homologacion y modificacion solicitada no genera incremento en el
valor del contrato ni implica reconocimiento de mayores costos por parte de la entidad contratante.

Por el contrario, la adecuacion técnica del item 27 permite garantizar la adquisicion del bien dentro de los
parametros presupuestales establecidos, evitando sobrecostos asociados a configuraciones no estandar o de dificil
consecucion en el mercado.

En el evento de mantener la especificacion original sin modificacion, se podrian generar impactos negativos sobre
el equilibrio econodmico del contrato, derivados de:

« Incrementos en el valor de adquisicion del bien

» Costos adicionales por fabricacion especial o importacion

« Retrasos en la entrega que pueden afectar 12 ejecucion financiera

La homologacion propuesta permite mitigar estos riesgos, garantizando la eficiencia en la utilizacion de los recursos
y la sostenibilidad financiera del contrato, en concordancia con los principios de economia, responsabilidad y
planeacion.

Adicionalmente, la modificacion no altera las condiciones economicas pactadas ni afecta la estructura de pagos del
contrato, manteniendo incolume la ecuacion financiera inicialmente prevista

XI. GARANTIA DE NO DESMEJORA DEL BIEN A SUMINISTRAR

La entidad ejecutora garantiza que el bien a suministrar bajo la homologacion propuesta cumple con condiciones
técnicas iguales o superiores a las inicialmente previstas en el contrato.

En particular, se asegura que:
« Ei producto mantiene su funcionalidad integral
« Cumple con estandares de calidad para uso comercial
« Presenta mejores condiciones de seguridad estructural
« Facilita su mantenimiento y operacion
« Responde a condiciones reales de uso por parte de los beneficiarios

Asi mismo, se deja constancia de que el proceso de seleccion del proveedor se realizara bajo criterios de calidad,
cumplimiento técnico y verificacion de especificaciones, garantizando gue el bien entregado corresponda a lo
aprabado por |z interventoria y el contratante.

La homologacion ne implica en ningun caso una reduccion en la calidad del bien, sinc una mejora técnica que
favorece la sostenibilidad y operatividad de las unidades productivas.

En concordancia con lo anterior, la entidad contratista, certifica bajo la gravedad de juramento que el bien propuesto
en el marco de la homologacion técnica cumple y supera las condiciones funcionales, estructurales, de seguridad
y durabilidad inicialmente previstas en el Anexo Técnico del contrato.
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En ningun caso la modificacion planteada implica una desmejora en la calidad del bien, ni una reduccion de sus
prestaciones técnicas, sino que. por el contrario, introduce condiciones mas adecuadas frente a la resistencia al
impacto, menor riesgo de fractura, mayor compatibilidad estructural y mejores condiciones de mantenimiento,
garantizando asi su idoneidad para el uso previsto dentro de las unidades productivas beneficiarias.

XIl. SOLICITUD FORMAL A LA INTERVENTORIA

Con fundamento en las consideraciones técnicas, operativas, de mercado, financieras y contractuales
anteriormente expuestas, la entidad ejecutora se permite solicitar de manera respetuosa a la interventoria:
Primero. Emitir concepto técnico favorable respecto de la homologacion del item 27 del Anexo Técnico del
Contrato de Servicios No. 002 de 2026, en lo relacionado con la sustitucion de la especificacion de la poceta en
porcelana por un material técnicamente equivalente; compatible estructuraimente y disponible en el mercado.

Segundo. Validar que la modificacion propuesta mantiene la funcionalidad, calidad y finalidad del bien, sin
desmejorar las condiciones técnicas inicialmente previstas en el contrato.

Tercero. Reconocer que la homologacion planteada responde a criterios de seguridad, durabilidad, eficiencia
operativa y razonabilidad técnica, alineados con las condiciones reales de uso de las unidades productivas.
Cuarto. Recomendar a la entidad contratante la aprobacion de la modificacion contractual correspondiente. como
medida necesaria para garantizar la correcta ejecucion del contrato.

Quinto. Autorizar la incorporacion del bien homologado dentro del proceso de adquisicion y suministro, dejando la
respectiva constancia en el expediente contractual,

Xlil. SOLICITUD DE TRAMITE ANTE LA ENTIDAD CONTRATANTE - ASOSUPRO

De manera complementaria, y en atencion al rol de la interventoria como instancia de verificacion, control y
recomendacion, se solicita que, una vez emitido el concepto técnico favorable, se proceda a: Elevar la
correspondiente recomendacion ante la Asociacion Supradepartamental de Municipios para el Progrese -
ASOSUPRQ. en su calidad de entidad contratante, para la aprobacién de la modificacion del item 27 del Anexo
Técnico.

Gestionar el tramite administrativo necesaric para la formalizacion de la modificacion contractual, ya sea mediante
acta, otrosi o el instrumento juridico que resulte procedente, garantizando la debida trazabilidad del ajuste realizado.

Dejar constancia expresa de que la modificacion aprobada no altera el objeto contractual, no modifica el valor del
contrato y no afecta la finalidad del proyecto, sino que constituye un ajuste técnico necesario para asegurar su
correcta ejecucion.

XIV. DOCUMENTOS SOPORTE

Para efectos de validacion técnica, contractual y de mercado, la entidad ejecutora se permite indicar que pondra a
disposicion de la interventoria los siguientes scportes documentales:
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VERSE

« Cotizaciones de proveedores del mercado

» Fichas técnicas de los productos prapuestos

» Registro fotografico de referencias comerciales

« Comparativo técnico entre especificacion contractual y producto homologado
o Soporte de verificacion de disponibilidad en el mercado

Asi mismo, se manifiesta plena disposicion para ampliar, complementar o sustentar cualquier aspecto técnico o
documental que la interventoria considere necesaric para fa emision de su concepto.

XV. MANIFESTACION FINAL

La presente solicitud se formula en ejercicio de la responsabilidad técnica y contractual de Ia entidad ejecutora, con
el propésito de advertir oportunamente una condicion identificada en Ia etapa de ejecucion que requiere ajuste para
garantizar fa correcta implementacion del proyecto.

Se reitera que la homologacion y modificacion solicitada:
« No altera el objeto del contrato
« No genera mayores costos
» No desmejora el bien a entregar
» No afecta a los beneficiarios
« Garantiza mejores condiciones de uso, seguridad y durabilidad

Por el contrario, permite asegurar que los bienes suministrados cumplan de manera efectiva con su finalidad dentro
de las unidades productivas, evitando riesgos técnicos, operativos y contractuales

Finalmente, es pertinente sefalar que la no aprobacion del ajuste técnico propuesto implicaria la adquisicion de un
bien con potenciales deficiencias en términos de compatibilidad estructural, comportamiento ante cargas de uso y
resistencia al impacto, lo cual incrementa el riesgo de fallas operativas y de seguridad durante su utilizacion

Esta situacion podria comprometer la calidad del bien a entregar afectar la sostenibilidad de las unidades
productivas y generar contingencias en la ejecucion contractual, lo cual resulta contrario a los principios de
eficiencia, responsabilidad. economia y calidad que deben orientar la correcta inversion de los recursos publicos

En consecuencia, la homologacion solicitada no solo resulta viable, sino necesaria para garantizar el cumplimiento
efectivo del objeto contractual en condiciones tecnicas adecuadas.

XVI. FIRMA

TH
1K lfm

o (4[E *m
:"’EW O/ANTONIO MILLAN RUBIO
Representante Legal

CORPORACION MULTIVERSE

NIT. 901654973-1

Calle 153 N° 25 = 20 -~ Yopal - Casanare - Colombia
Cel. 31T 1391973 - 32007 19380
Esmall: corporacionmuliiverse202 1@ email.com q%
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MAKANI ENTERPRISES S.A.S
NIT 901,643 556-0
CARRERA 20 16 26

Tel (604) 3203835606
Yopal - Colombia

item Descripcion

LAVACABEZAS- Malenal fibra de widrno, pocela
escualizable fibra de widrio lapizado espuma y
cardoban, manguera de desague de 1 metra,
compartimento

MAKANI ENTERPRISES
MAKANLBEAUTYNAILS@GMAIL COM
3203895696

Cotizacion

No. C-1-88
Para CORPORACION MULTIVERSE
Nit : 901 654 973-1
Fecha . 2026-05-08
Cantidad Vr. Total
1.00 1,497 80000
Total Bruto 1.258 65546
Subtotal 1 258 655.46
VA 19% 236 144 54
Total a Pagar 1.497,.800.00

Elaborado por Shpo S A S N B30 048 145-8

153



CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha expedicion: 311032026 17 44.02
Recibo No. S0010488532. Vatar 12100

Laneala Df COwFE0I0
CODIGO DE VERIFICACION MxnubcgM7V
Verifique el contenido y conliabilidad de aste certificado ingresando a ntips - si confecamaras co/vista planiilla cv php?empresa=50 y digite &l

respechivo codigo. para que visualice la imagen generada al momento e su expedicion. La vertficacion se puede iealizar de manesa ilimiada
durante 60 dias calendario contados a pariir de la fecha de su expedicion

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO
CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

MATRICULA

UBICACION

81

CONSTITUCION

REFORMAS ESPECIALES

TERMINO DE DURACION

Pagina 1 de 5




CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

ool Fecha expedicion: 3103 2026 - 1744:02
- Recibo No S001048863, Valor 12100

CODIGO DE VERIFICACION MxnubcgM7V
Verifique el conlenido y conlfiabilidad de este cenificado, ingresando a hiips://sil confecamaras. co/vista plantitla’cv php?empresa=50 y digite el

respectivo codigo. para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La venhcacion se puede realzar de manera ilimitada,
durante 50 dias calendario contados a partic de |a fecha de su expedicion.
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CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

DAY D Fecha expedicion: 31 032026 - 174402
: Recibo No SO01048863 Valar 12100

CODIGO DE VERIFICACION MxnubcgM7V
Veritique el contenido y confiabildad de este cernficago. ingresando a hitps //sil confecamaras tovista/plantilla‘cy. php?empresa=50 y digite el

respeclivo codigo, para gue visualice la Imagen generada al momenio de su expedicton. La venlicacion se puede realizar de manera imitada
ourante 60 dias calendario contados @ parr de la fecha e su expedicion

CAPITAL

REPRESENTACION LEGAL

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Paaina e & w




CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CAMAEA DF COMERCID Fecha expedicion: 31032026 - 174402
Recibo No, S001048863, Valor 12100

CODIGO DE VERIFICACION MxnubcgM7V
Veritique el confenido y confiabilidad ae este certilicado. Ingresando a hitgs: sii confecamaras covisla plantiliacy chp?empresa=50 y digite el

fespeclivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion La verficacion se puede realizar de manera limitada,
durante &0 dias calendano contados a partir de Ja techa de su expedicion

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
REFORMAS DE ESTATUTOS
DOCUMENTO INSCRIPCION

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONGMICAS - CILIU

Actividad principal Codigo CIIU:
Actividad secundaria Cédige CIIO: 0 |
Otras actividades Codigo CIIU:

INFORMR — TAMANG DE EMPRESA

Panina d rin 8 "]@!‘



CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

BBon . ot Fecha expedicion: 31032026 - 17:44:02
: Recibo No. 5001048853 Valor 12100

CODIGO DE VERIFICACION MxnubcgM7V

Verifique &l conterida y confiabilidad de este cerlificado, ingresando a hitps / sil contecamaras co'vista'piantilla’‘cv. php?empresa=50 y digile 8l
respectivo codigo, para gue visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacion se puede realizar de manera limitada.
durante 80 dias calendano contados a partr de la fecha de su expedicion

IMPORTANTE. La firma digial del secretano de la CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE conlenida n aste certihoado eleciionic 56 encuanlia emiliga pot una
entidad de certificacion acreditaca por e/ Organismo Nacional de Acreditacion de Colomtia (ONAC) de sonformidad can las exigencias estatlecidas en a Ley 527 da
1999 para validez |uridica y probatora de los documentos slectranicos

La irma digial no £s una firma digtalizada o escansada, por Io lane, la lvma digitai que acompana este documento 1a podra verllicar a través de su aplicatve visor de
documentos pd!

La hirma mecamica que se muestra a coninuacion es la representacion grafica de la hrma del secretano wridico (o de quien haga sus veces! te la Camara ge Comarcio
fuien avala este certificado | a frma mecanica no reemiplaza la firma digital en ins documentos electrdnicos

Al realizar la veriticacion podrd visualizar (y descaigar) una imaget exacta del certificado qu enliegado al usuario en el momento gue se reakizd la ransaccion

EL SECRETARIO
CESAR ADOLFO REINA JOYA

*'* FINAL DEL CERTIFICADO ***
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NIT: 9399956-1
Régimen COMUN

CENTRO SINGER

TODO LO RELACIONADO CON MAQUINARIA PARA LA CONFECCION Y AGRICOLA REPUESTOS EN GENERAL SERVICO TECNICO GARANTIZADO

Yopal, 04 de mayo de 2026

Sefiores
CORPORACION M1 L TIVERSE

Direccion: Calle 15 No, 25-20 Yopal Casanare

REF: FICHA TECNICA LAVA CABEZAS

™ .| Unidadbe | T e

Item : Especificacion Técnica  Medida Cantidad | Valor Total

| Lava cabezas. Estructura en | |

libra de vidrio. Poceta en fibra
de vidrio reclinable. Joza |
escualizable. color a elegir.
medidas:  Largo: 120 m. |

Ancho: 60 cm altura 98 ¢m. | | |
' lapiceria en materiales | ;
| sintéticos de facil limpieza . unidad ! ! $1.864.000 |
( desinfeccion. espuma. | : |
densidad 26 en asientos |
r densidad 20 en la espalda. | .
manguera de desuglie, |
l Medidas 100 ¢m : ‘

Atentamente;

] 7 ] o
4:1 SR LAY
NELSON ADOLFO RINCON CASTRO
CENTRO SINGER YOPAL

CALLE 13 No 20-15 YOPAL - CASANARE TEL 6340051, CEL: 3115997833




CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADC DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSONA NATURAL

Camata ot Coms Fecha expedicion: 18/03/2026 - 15.00 36
Recibo No, $001025380 Vaior 6100

CODIGO DE VERIFICACION 25fFvrBkGm '

CERTIFICA: !

ROMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Nombires y apellidos DLED RIBSTM CASTRC
identificaclian : oo, I
Hic : 53498856
Domicilic: Yeopal, Casanars }
i
MATRICULA I
|
- ‘
Ge Mmayc i
- £ =
UBICACION '
|
Bireccion 13 Erincipal ALLE 4 - 15 F
Barrig |
Municinio @ Yeopai, Casanare I
Corren eplectranica Centro 01 i I |
Teléfono comercial I i
Telefonn comercial |
Telélenu comercial l
Blreccion para notificac:s 1 a E |
3y HR Bl CE: |
f
3 BleCnroniec tr leryopald n .I
T Pata nekis i
T SN0 para notifinacién i
Lz perssna natir 8T autoyis FHER FESISlE novgd '
conformidad cen lp eectable 1 an = Brticuleos Sra + 1= £ 1
Frocedimiento Adminastrarivs ¢ de lo Canrensisss Admin k ]

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cadigo CIIU: diaiy
Actividad secundaria Cédigo CITU: . .- .
Otras actividades Codigo CIIU: i "2 . Z3

Dascripeion da la actividad Sconomica reportada en el Formularis del Registrc Unice Empresarial ¥ Sccial
-RUES- : Comercio al por mavar 4¢ 3pa . - 15 4

rias 1
- t

FEZ08 ¥ equipes 498 usp domest:so; i3 2| LLopat

“ . v % Ay e s - rr=diaet e "y

piimas ag Cuarzas animales Vivos., Jomersls Al per mendr de IES BrS Lus nuevos 3r pst ] |
especial D =] l
|

INFORMACION FINANCIERA f

El comercilante mairiculade repir+ o La sigilente isfor ms Ernanciesy, & fednond 4 Qitima 2

la fa 1 & . |

|

|

Estado de la situacion financiera: |
Activo torrientes 5,051,830, o 1 ‘
|

|

Paginat e s |




CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSONA NATURAL

Lasasa 3F COMENCD Fecha expedicion: 18/03/2026 - 1500 36
Rectho No. 8001035380 Valor 6100

CODIGO DE VERIFICACION z5fFvrBkGm
Verifique el contenido y confiabiidad de este certificado, ingresando a https //sii confecamaras covistaiplantilla/cv php?empresa=50 y digite el
respectivo cédiqo. para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacion se puede realzar de manera ilimitada,

durante 60 dias calendario contados a partir de |a fecha de su expedicion

La matricula mercantit properciona seguridad y confianza en 0s negocios renueve su matricula a mas tardar el 31 de marzo de 2026

AcCivo rtotal: 3
Fasivo corriente:

Pasive na onps

t
Patrimonio neto: $131.

Estado de resultados:

+RYEes0s actividad ordinariar S453. J53,89%, Uy

Ctros lnureses: 33
Costo de ventas: §
GASEOS Upnras
Otros gast
Gastos po:

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

can i avfim a UL e e g ¢
™ y la I fjuedarn en Eirme, dentre ie los
diez (10) dias nabll 2 Sbyet B fa Hea
estos efectas, ge infe 1 4 NO s gias hal
Una vez interpuestos lus fecursus, 1is Actus LY LS na
tanto los mis infarme | e e AME IR v @y d
A la fecha } 2 = = CEtilace .
A nombre R ANARE &1 (] )
siguiente (s
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO
Nombre: C
Matricula
Facha de Marricalar 02 de diciim
Ultimo afio renovade: 2025
Categoria: Establecimiento de Cumer us
Marsgeisn ; CALLE 13 §. 20 - =
Barrio : BRA EL CENTRD
Municipic: Yopal, Tasanare
E CE
31 DESEA ! S B o
MATRICUOLADDE EN 10 ! E
MERCANTIL DEL RESPELCT
NEEIRD B PR TR = AMERC O mgpcey . . OUE Lk
LA INFORMACION CORBESPONDIENTL R LOS ESTARLE £ LOMERCIG. & ;

Pagina 2 de 3




CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSONA NATURAL

CAMARA D COMERES) Fecha expedicién: 18/03/2026 - 15 00 38
: Racibo No. S001035360 Valor 5100

CODIGO DE VERIFICACION z5fFyrBkGm
Venifique el contenido y contiabilidad de esle certificado ingresando a hitps /sii confecamaras calvistalplantiltalcy phip?empresa=50 y digite el

fespectivo codigo, para gue visualice fa imagen generada al momento de su Expenicion La venficacion se puede realizar de manera limitada
durante 60 dias calendario contades a partr de 1a fecha de su expedicin

La matricula mercantil proporciona segundad y confianza en los negocios renueve su matricula amas tardar el 31 de marzo de 2028

NATURAL TIENE WATPITULADGS N

INFORMA - TAMANG DE EMPRESA
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2018 del DANE el t

Irgresgs po arzl 1 H B
AoLiIvida oM s el e = i
E3Te certificads o Tud 1 & i, 3

IMPORTANTE La firna digital g8l secretaro de (a CAMARA DE COMERCID DF CASANARE shntanida sn E518 cenlicade slectronine S8 Bntueats emna por una
entiiad de cenficacion acrediada pot &i Jrganismo Nawonal de Actediacion de Colombia (ONAC), de contormigaa con (as exigencias estabiecidas en la Ley 527 de
1998 para validez juridica ¥ prabatona de los dotumentas electron cos

La firma digta! no es ura tirma dignalaads o escansaila. pos 1o tankn. la fima digital que acempaia aste dosumenta la pasrs etz T baves de su BRICatve wadr de
documentos peif

La firma mecanica que se muestra a continuacitn #s la representacion grafica ce 13 firma dei secretanc junaico (o de auen haga sus veces) de la Camara de Comercio
quien avaia este catificado L& fima mesanica ne EEmElaza 18 hina digil en los dudumenics eI OnNCos

Al realizar |3 verificacion podra visualizar ly descargari una imagan exacta a8l cenficade QUE YOy entregade &t usuanio en el momenio que se realize ja transaccion

EL SECRETARIO
CESAR ADOLFO REINA JOVA

*** FINAL DEL CERTIFICADO ~*
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NIT: 901.216.915-9

Yopal, 06 de Mayo del 2026

Senor

GONZALO ANTONIO MILLAN RUBIO
Representante legal

CORPORACION MULTIVERSE
Direccién: Calle 15 No. 25-20

Ciudad

Asunto: Cotizacion

En solicitud de requerida por ustedes, se allega cotizacion con la descripcion detallada de las especificaciones técnicas
del LAVACABEZAS asi

FICHA TECNICAS: Caracteristicas principales:

Marca Malako

Producto LAVACABEZAS

Modelo: MALRS6

Manguera. Si, manguera de desague de 1 metro
Matenal Fibra de vidrio

Poceta 8i. escualizable en fibra de videio
Compartimiento: Si, bodega con chapa para almacenar productos
Tapizado: espuma y cordoban cuerotex y vinilo

Coior Negro

Peso y dimensiones Altura. 125 cm - Ancho 61 5 - Largo 99 5 cm
Valor $1.904.000.00

Sin otro particular. suscribo cordialmente.

GVl D NES & ENTRETENIMIENTO SA S
NIT 60T 245.97%6
R/L. GONZALO ANTONIO MILLAN RUBIO

CALLE 15 N.” 25 - 20 Barrio Los Helechos CEL: 317 439 4973
FE-MAIL.:
Yopal - Casanare

SEL)




CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Camdila DI CONEATIO. Fecha expedicion: 30/03/2026 - 104726
Recibo No SD01042712 Vaior 12100

CODIGO DE VERIFICACION 6TBEQE2ZgQ
Verfique ei contenido y confiabidad de este certihcado ingresando a hitps //si confecamaras cofvisia/plantillalcy php?empresa=50 y digite el

respeclivo cadigo, para que visualice 1a imagen generada al momento de su expedicion La verificacion se puede realizar de manera limitada.
durante 60 dias calendano contados a partir de la fecha de su expedicion

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO l
CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO [
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it 4 >
. N N |
i i I G L [}
La - o g NQ = x £ 1 3 "
(B 1 [ 1§ S L3 & . L s €
|
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Py e v fe &rn 3 T I = 5 E T

TERMINO DE DURACION

CBJETO SOCIAL

El ghijeto saclal de la empress tand=a diferantea neas de servicy WS 530 Las siguivntes: 1 i
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CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTAGION LEGAL

CAmAR & O COMERCH Fecha expedicién: 30/03/2026 - 10.47 26
' ReciboNo S001043712 Valor 12100

CODIGO DE VERIFICACION 6T8EQE2ZgQ

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado ingresando a hitps //su confecamaras co/vista/plantillarcy php?empresa=50 y digite el
respectivo codigo. para gue visualice la imagen generada al momento de su expedicion La verificacion se puede realizar de manera limiada,
durante 60 dias calendario contados 2 partir de ia fecha ne su expedician
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CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENC!A Y REPRESENTACION LEGAL

CAMAL D COMIROD Fecha expedicion: 30/03/2026 - 10.47 26
s Recibe No S001043712 Valor 12100

CODIGO DE VERIFICACION 6TBEQE2ZgQ
Verifique el contenido y contiabiidad de este certificado. ingresando a hitps //sii confecamaras col/vista/plantilla‘cy php?empresa=50 y digite el

respectivo codigo, para que visualice 1a imagen generada al momento de su expedicion. La venficacion se puede realizar de manera iimitada
durante 60 dias calendano contados a partir de la fecha de su expedicion
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CAMARA DE COMERCIC DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CAMALL O COMARO Fecha expedicion: 30/03/2026 - 104726
o Recibo No S001043712 Valar 12100

CODIGO DE VERIFICACION 6TBEQE2ZgQ
Verfique el conlenido y confiabiidad de este certfficado, ingresando a hitps //si confecamaras cofvista/plantilla/cy phpZempresa=50 y digite el

respectivo cotigo para que visuahce la imagen generada al momento de su expedicion La venficaclon se puede reaiizar de manera limiada
durante 60 dias calendann comados 3 partr de iz fecha de sy expedicdon
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IMPORTANTE La firma aigital del secretanc de la CAMARA DE COMERCIC DE CASANARE contenida en este certficado electronioo se encuentra emitida por una
entidad de cartificacon acreditada por el Orgamsmo Nacional de Acreditacen de Colombia (ONAC) de contormaad con las evigencias astADiacidas an 13 Ley 527 de
1999 para valdez jundica y probatona de 0s documentos electronices
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CAMARA DE COMERCIO DE CASANARE
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CAMARA Bt COMETCR Fecha expedicion: 30/03/2026 - 1004726
Lol Recibo Nop. S001043712 Valor 12100

CODIGO DE VERIFICACION 6TBEQE2ZgQ

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado. ingresando a hitps //si confecamaras colvista/piantilia/cv pnp2empresa=50 y digile el
respeclivo codigo. para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion La venficacion se puede realizar de manera iimitaga
durante 60 dias calendano contados a partr de 1a fecha de si) sxpadieion

La firma digttal no s una firma digitalizada o escaneada por (o tanta, 1a firma digital gue acompana este documento |4 podra verificas a traves de su aplicative visor de
documentas pdf

La firma mecanica que se muestra a continuacion es la representacion grafica ce la firma del secretaro [uridico (6 de quien raga sus veces) de fa Camara de Comercio
quien avala este certficado La firma mecanica no reemplaza la firma digitai &n ios decumentos electronicos

Al realizar la verfiacion podra vislalizar |y descargai) ura magen exalts del cemhcado qu erliegaco al uswane en <l mamento que se reaizo 18 transaccon

EL SECRETARIO
CESAR ADOLFO REINA JOYA

*** FINAL DEL CERTIFICADO ***
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Yopal, Casanare, 11 Mayo 2026

Sefores

FUNDACION GEDESARROLLO

NIT. 900.200.944-0

Interventoria Contrato No. 010 de 2026
Atn: JAIME DANIEL SANCHEZ SUAREZ
Representante Leqal

Ciudad

REFERENCIA CONTRACTUAL

Asunto: Solicitud de ajuste y aclaracion técnica del item No. 66 de! presupuesto contractual - Andamio metalico
tubular

Contrato: Contrato de Servicios No. 002 de 2028

Contratante: Asociacion Supradepartamental de Municipios para el Progreso - ASOSUPRO.

Contratista ejecutor: CORPORACION MULTIVERSE, NIT. 9016549791

Objeto contractuai: ‘implementacion de unidades productivas para la generacion de ingresos para la comunidad
afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare”,

Cordial saludo,

En calidad de entidad ejecutora de! Contrato CPS No. 002 de 2026, nos permitimos presentar solicitud formal de
aclaracion, ajuste técnico y armonizacion documental respecto del item No. 66 del presupuesto contractual.
correspondiente al equipo denominado ANDAMIO METALICO TUBULAR, incluido dentro de las unidades
productivas del componente de construccion.

La presente solicitud se formula con fundamento en criterios técnicos. administrativos, presupuestales y de
coherencia contractual, con el fin de corregir una inconsistencia identificada entre la descripcién del item
presupuestal y la estructuracion técnica y financiera real del proyecto, garantizando asi una adecuada ejecucion
contractual, seguridad juridica y correcta trazabilidad documental.

|. IDENTIFICACION DE LA INCONSISTENCIA

En el marco del proceso de revision integral de los documentos contractuales y de las especificaciones técnicas
asociadas a las unidades productivas del componente de construccién, se identificd que el item No. 88 del
presupuesto confractual establece lo siguiente:

‘Andamio metalico tubular para ia construccion, alto 1.5m x ancho 1.5m x profundidad 1,95m, peso maximo de
soporte 300kg, diametro de tubo vertical 1" 1/2. tubo horizontal 1", juego de crucetas 2,4 mtde 1" x 1/8, numero de
secciones 2",

No obstante. al realizar el analisis comparativo entre
Calle 15 N° 25 = 20 = Yopal * Casanare * Colombia
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* La necesidad técnica real del proyecto,

* La estructuracion de las unidades productivas
* El analisis financiero y presupuestal del item.
* El valor unitario asignado, y

NIT: 901.651.979-1

* La cotizacion base utilizada en la formulacion del presupuesto,

se evidencia que el presupuesic unicamente fue calculado para la adquisicion y entrega de una (1) seccion de
andamio metalico tubular, y no de dos (2) secciones como quedo indicado en |a descripcion del item.

En consecuencia, se identifica que la expresion "Numero de secciones 2" corresponde a un error involuntario de
digitacion o transcripcion documental, toda vez que dicha cantidad no quarda coherencia técnica ni financiera con .
el valor efectivamente presupuestado dentro del contrato.

IIl. ANALISIS TECNICO Y PRESUPUESTAL

Con el proposito de evidenciar de manera clara
comparativo:

la inconsistencia identificada, se presenta el siguiente analisis

| ELEMENTO DE DESCRIPCION SOPORTE TECNICO OBSERVACION
| ANALISIS ~ PRESUPUESTO ___YFINANCIERO _i -
| Nimero de 2 secciones 1 seccién Inconsistencia
secciones | | | documental
| Valor Valor unitario del item Corresponde al valor | El presupuesto no

| presupuestado

| Cotizacion base Andamio tubular

| estandar

' Necesidad ~ Equipo para trabajo
operativa | basico de construccion

| Alcance real del | Entrega de equipo de

|suministro | apoyo constructivo

comercial de 1 seccién _soporta 2 secciones

' Cotizado como unidad ' No existe soporte

simple
1 seccién cumple
funcionalidad requenda

| financiero para 2

| Cuerpos

No afecta operacion del |
proyecto

| 1 seccion funcional

= ==

Coherencia técnica con |
| el proyecto

De igual manera, al revisar el analisis financiero del prayecto, se evidencia que el valor asignado al item resulta
insuficiente para cubrir el suministro de dos (2) secciones completas de andamio metalico tubular. considerando
los precios promedio del mercado y la composicion estructural del equipo.

En este sentido. la descripcion actual genera una contradiccion entre:

* La especificacion escrita del item, y

* Larealidad financiera y técnica del proyecio

Calle 15 N° 23 -~ 20 - Yopal - Casanare - Colombin
Cel. 3171391973 - 32097 19380
E-mail: corporacionmultiverse202 1@ gmail.com
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I1I. JUSTIFICACION TECNICA DEL AJUSTE

El ajuste solicitado no constituye una modificacion sustancial del contrato ni una reduccion del alcance contractual,
sino una aclaracion y armonizacién documental orientada a corregir una inconsistencia material derivada de un
error de digitacion en ia descripcion del item presupuestal.

Asi mismo, es importante sefalar que:

* Lafuncionalidad técnica del equipo se mantiene plenamente garantizada con una (1) seccion de andamic
tubular,

+ El objeto contractual no sufre modificacion alguna.

* Las unidades productivas continuan cumpliendo su finalidad operativa y productiva

* No existe afectacion a los beneficiarios ni disminucién de capacidades técnicas del componente de
construccion

*  Elajuste solicitado unicamente busca alinear la descripcion del item con la realidad presupuestal y técnica
iniciaimente estructurada

Adicionalmente, mantener la descripcion actual podria generar:

* Riesgos de interpretacion contractual.

»  Observaciones por parte de auditorias o entes de control.

* Inconsistencias entre el presupuesto y la ejecucion real del contrato.

* Riesgos administrativos para la interventoria, supervisidn y entidad contratante.

IV. SOLICITUD FORMAL A LA INTERVENTORIA

Con fundamento en lo anteriormente expuesto, la CORPORACION MULTIVERSE solicita respetuosamente a la
interventoria;

a) Emitir concepto técnico favorable respecto de la inconsistencia identificada en el item No. 66 del
presupuesto contractual.

b) Reconocer que fa expresion ‘“Numero de secciones 2" corresponde a un error involuntario de digitacién o
franscripcion documental, toda vez que la estructuracion financiera y técnica del proyecto Unicamente
contempia una (1) seccion de andamio metalico tubular.

¢) Recomendar ante la entidad contratante la procedencia del ajuste y/o aclaracion del item No. 66,
modificando la descripcion del equipe asi:

DESCRIPCION AJUSTADA PROPUESTA:

‘Andamio metalico tubuiar para la construccion, alto 1,5m x ancho 1.5m x profundidad 1,95m, peso maximo de
soporte 300kg, didmetro de tubo vertical 1" 1/2, tubo horizontal 1°, juego de crucetas 2.4 mt de 1" x 1/8, numero de
secciones 1".

Dejar constancia expresa de que el ajuste solicitado:
Calle 13 N° 25 = 20 ~ Yopal - Casanare * Colombin
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« No modifica el objeto contractual.

+ No afecta el alcance del proyecto

+ No genera desmejora técnica ni operativa.

* No altera el equilibrio economico del contrato.

* Nodisminuye Ia funcionalidad del equipo entregado.

»  Corresponde a una medida de precision y coherencia documental

V. FUNDAMENTO JURIDICO Y ADMINISTRATIVO

La presente solicitud se sustenta en los principios rectores de |a contratacion estatal consagrados en la Ley 80 de
1993 y la Ley 1150 de 2007, especialmente:

*  Principio de planeacion.

*+  Principio de economia.

+ Principio de responsabilidad.

*  Principio de transparencia

»  Principio de prevalencia de la realidad sobre las formalidades documentales

La correccion solicitada busca garantizar coherencia entre los documentos contractuales, evitando interpretaciones
erroneas que puedan afectar los procesos de supervision, interventoria, seguimiento, liquidacién y control fiscal.

En este sentido, la solicitud constituye una actuacion preventiva y de buena fe contractual, orientada a salvaguardar
la adecuada ejecucion del contrato y la sequridad juridica de todas las partes intervinientes

VI. TRAZABILIDAD CONTRACTUAL

Con el fin de garantizar plena sequridad juridica y administrativa, solicitamos respetuosamente que, en caso de
considerarse procedente la presenie soiicitud, el ajuste sea formalizado mediante el instrumento contractual
correspondiente (otrosi modificatorio, acta de aclaracion o documento técnico equivalente), dejando expresa
constancia de:

» Lainconsistencia identificada.

* Elsustento tecnico y financiero del ajuste.

« La no afectacion del objeto y alcance contractual,

 La permanencia de las condiciones funcionales del equipo.

VIl. CERTIFICACION DE NO DESMEJORA

La CORPORACION MULTIVERSE certifica bajo los principios de buena fe y responsabilidad contractual que el
ajusle soiicitado;

+ No desmejora las condiciones técnicas del proyecto.
+ No afecta la operatividad de las unidades productivas.
* Mantiene la funcionalidad requerida para el desarrollo de las actividades constructivas
» Garantiza el cumplimiento integral de las metas y resultados previstos en el contrato.
Calle 13 N° 23 = 20 = Yopal * Casanare © Colombia
Cel. BIT 1391973 - 32007 19380
E«mail: corporacionmultiverse202 1@ gmail.com
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*  Corresponde exclusivamente a una armonizacion documental derivada de un error material de digitacion.

NIT: 901.65 1L.979-1

VIil. CIERRE

La no realizacion del presente ajuste podria generar inconsistencias técnicas y administrativas durante los procesos
de seguimiento, interventoria, auditoria y liquidacion contractual, particularmente por la desalineacion existente
entre la descripcion del item y la realidad presupuestal del proyecto.

En consecuencia. se considera técnica, juridica y administrativamente procedente que la interventoria emita
concepto favorable y recomiende la aclaracion formal del item No. 68, con el proposito de garantizar coherencia
documental, seguridad juridica y adecuada ejecucion contractual,

IX. FIRMA

Representante_ Legal
CORPCRACION MULTIVERSE
NIT. 901654979-1

Calle 15 N° 25 « 20 = Yopal * Casanare * Colombia
Cel, 317191973 - 3209719380
E-mail: corporacionmultiverse202 1@ gmail.com
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6
Yopal, Casanare, 7 de abril de 2026 g ‘I 04 ‘ f)/ W

W 1 V"

Senores { '

FUNDACION GEDESARROLLO @J‘ _.
_‘,,_r-f""_/

NIT. 800.200.944-0

Interventoria Contrato No. 010 de 2026
Atn: JAIME DANIEL SANCHEZ SUAREZ
Representante Legal

Ciudad

I. REFERENCIA CONTRACTUAL

Asunto: Solicitud de aclaracion y ajuste del item 1 del presupuesto - intensidad horaria profesional

Contrato: Contrato de Servicios No. 002 de 2026

Contratante: Asociacion Supradepartamental de Municipios para el Progreso - ASOSUPRO

Contratista ejecutor: CORPORACION MULTIVERSE, NIT. 901654979-1

Objeto contractual: “Implementacion de unidades productivas para Ia generacion de ingresos para la comunidad
afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare”.

il. PRESENTACION DE LA ENTIDAD EJECUTORA
Respetados sefores

En mi calidad de representante legal de CORPORACION MULTIVERSE, identificada con NIT 601654979-1
entidad ejecutora del Contrato de Servicios No. 002 de 2026. suscrito con la Asociacion Supradepartamental de
Municipios para el Progreso - ASOSUPRO, me permito presentar solicitud formal de aclaracion y ajuste técnico-
contractual del item No. 1 dei presupuesto, correspondiente ai componente de mano de obra cafificada.

La presente solicitud se formula con el propésito de garantizar la coherencia técnica, operativa y documental entre
los instrumentos contractuales, evitando interpretaciones contradictorias que puedan afectar la adecuada eiecucion
del proyecto.

lll. IDENTIFICACION DE LA INCONSISTENCIA

En el marco de la revision integral de los documentos contractuales que rigen la ejecucion del proyecto, se identifico
una inconsistencia técnica y documental entre el presupuesto oficial y el Anexo Técnico, especificamente en lo
relacionado con la intensidad horaria del componente de capacitacion empresarial asociado al item No. 1 de mano
de obra calificada.

Por una parte, el presupuesto del contrato establece lo siguiente:

“Mano de obra calificada. Un (1) Profesional en administracion de empresas o contaduria publica... intensidad 32
horas a todo costo”.

Calle 13 N° 23 = 20 = Yopal * Casanare - Colombia
Coel. 31T IBDIDTI - 3200719380
E-mail: corporacionmultiverse202 1@ gmail.com
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No obstante, al contrastar dicha informacion con el contenido del Anexo Técnico del contrato, el cual define el
alcance metodolégico, operativo y formativo del proyecto, se evidencia que la estructuracion real de las actividades
de capacitacion no corresponde a una intensidad de 32 horas para el componente empresarial, sino a una
distribucion diferenciada de tiempos entre dos tipos de formacion:

« Taller empresarial: 16 horas
o Taller técnico: 16 horas

En este sentido, el total de 32 horas contemplado en el Anexo Técnico corresponde a la sumatoria de dos procesos
formativos independientes (técnico y empresarial), y no a la dedicacion especifica de un solo perfil profesional,
como lo sugiere el presupuesto.

IV. ANALISIS TECNICO

Con el fin de evidenciar de manera clara la inconsistencia identificada, se presenta el siguiente cuadro comparativo:

Elemento de analisis Presupuesto del Anexo Técnico/ | Observacion tecnica

t - . _contrato | Soportes operativos  E— |

| Intensidad horaria 32 horas 16 horas | El presupueslo sobreestima la dedicacion
Fprc:fesmn_ai empresarial ‘_ _ delprofesional frente al alcance real |
| Estructura de la No diferencia "1 taller empresarial + 1 | El Anexo Técnico define claramente dos
| capacitacion componentes | tallertecnico | procesos independientes |
| Sumatoria de tematicas  No especificado 16 horas 'La programacion academica confirma |
| (taller empresarial) | duracion real |
[ Duracion en dias No especificado | 2 dias de capacitacion ' Equivalente a joradas de 8 horas (total 16 '
[ - 1 | | haras por componente) |
' Apoyo nutricional ' 2almuerzos por | 2 dias de capacitacion ‘, Confirma ejecucion en 2 jornadas
 (almuerzos) _persona .' NE—" H——
' Refrigerios 4 refngerios por | 2dias (2 por dia) i Refuerza duracion de 2 jomadas
L . persona SR S|

Sustento Operativo Y Logistico De La Inconsistencia

Adicionalmente, la inconsistencia no solo se evidencia desde el punto de vista documental, sino también desde la
estructura logistica y operativa del proyecto, la cual es coherente con una ejecucion de dos (2) jornadas de
capacitacion, y no con una intensidad de 32 horas para un unico componente.

En particular;

« Elcomponente de apoyo nutricional contempla la entrega de dos (2) aimuerzos por beneficiarnio, lo cual corresponde
directamente a dos jornadas de capacitacion (un almuerzo por dia).

« Deigual manera, el suministro de cuatro (4) refrigerios por beneficiario se distribuye en dos jornadas (dos refrigerios
por dia), lo cual reafirma que la actividad formativa esta disefada para ejecutarse en un perodo de dos dias,
equivalente a aproximadamente 16 horas de formacion
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* Laprogramacion académica del taller empresarial, contenida en el Anexo Técnico. presenta una sumatoria total de
16 horas, distribuida en modulos tematicos claramente definidos, lo que ratifica aue la duracion real del componente
empresarial no corresponde a 32 horas.

V. SCLICITUD

Con fundamento en el analisis técnico, documental y operativo previamente expuesto, asi como en los principios
que rigen la contratacion estatal en especial los principios de planeacion. economia, responsabilidad y prevalencia
de la realidad sobre las formas, la entidad contratista se permite solicitar respetuosamente a la interventoria

1. Emision de concepto técnico de aclaracion

Emitir concepto técnico en el cual se establezca de manera expresa que la intensidad horaria aplicable al item No.
1 del presupueste. correspondiente al componente de mano de obra calificada para el desarrollo del taller
empresarial, es de dieciséis (16) horas a todo costo. en estricta coherencia con lo dispuesto en el Anexo Técnico
del contrato, el cual define el alcance metodologico. programatico y operativo de 1a actividad

Lo anterior, con el fin de unificar criterios de interpretacion contractual y garantizar que la ejecucion del proyecto se
desarrolle conforme a su estructuracion técnica real

2. Recomendacion de ajuste y armonizacion contractual

Recomendar ante la entidad contratante (ASOSUPRO) la procedencia de realizar el ajuste y/o aclaracion del item
No. 1 del presupuesto. con el propésito de armonizarlo con el contenido del Anexo Técnico, corrigiendo la
inconsistencia identificada en la intensidad horaria inicialmente consignada.

Dicho ajuste debera entenderse como una medida de coherencia documental, orientada a alinear los instrumentos
contractuales que regulan la ejecucion del proyecto, sin que ello implique medificacion sustancial de las condiciones
inicialmente pactadas.

3. Reconocimiento expreso del alcance del ajuste
Uejar expresa constancia, en el marco del concepto tecnico y de la eventual recomendacion, que el ajuste soiicitado;

« Nomodifica el objeto contractual, el cual se mantiene incolume en cuanto a la implementacién de unidades
productivas y el fortalecimiento de capacidades técnicas y empresariales de la poblacion beneficiaria.
 Noreduce ni limita el alcance del proyecto, toda vez que la actividad de capacitacion empresarial continta
desarroliandose conforme a la estructura, contenidos, metodologia y resultados previstos en el Anexo
Técnico.

 No afecta la calidad, idoneidad ni ios resultados esperados, en |a medida en que el perfil del profesional
exigido se mantiene inalterado, asi como la cobertura. los contenidos programaticos y los productos
derivados del proceso formativo.

» No genera desmejora técnica ni operativa, sino que, por el contrario, corrige una inconsistencia entre
documentos contractuales, garantizando mayor claridad en la ejecucion, seguimiento y control del contrato
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« Corresponde a una aclaracion y ajuste por coherencia documental, derivado de la prevalencia del Anexo
Técnico como instrumento que define el alcance real de 1as actividades. frente a la imprecision identificada
en el presupuesto.

4. Formalizacion y trazabilidad contractual

De igual manera, se solicita que. de considerarse procedente, el ajuste y/o aclaracion sea formalizado mediante el
instrumento contractual idoneo (otrosi modificatorio o acta de aclaracion), garantizando la debida trazabilidad
juridica, tecnica y administrativa del proceso. asi como la seguridad juridica de las partes intervinientes.

V1. JUSTIFICACION CONTRACTUAL

La presente sclicitud se enmarca en los principios reclores de la contratacion estatal consagrados en la Ley 80 de
1993 y la Ley 1150 de 2007, particularmente en los principios de planeacion, economia y responsabilidad, los cuales
orientan la adecuada ejecucion de los contratos estatales

En desarrolio del principio de planeacion, se hace necesario garantizar la coherencia entre los distintos instrumentos
contractuales (presupuesto, anexo tecnico y demas documentos), de manera que exisla correspondencia entre lo
presupuestado y el alcance real de las actividades a ejecutar. La inconsistencia identificada en la intensidad horaria
del item No. 1 evidencia una desalineacion que, de no ser corregida, podria generar interpretaciones divergentes
en la ejecucion, supervision y control del contrato.

Desde el principio de economia, el ajuste solicitado responde a la necesidad de optimizar la utilizacion de los
recursos publicos, evitando la asignacion de tiempos o costos aue no corresponden al alcance técnico real de la
actividad. En este sentido, la correccion de la intensidad horaria permite asegurar que los recursos sean ejecutados
de manera eficiente. proporcional y acorde con las necesidades efectivas del proyecto, sin incurrir en sobrecostos
¢ ineficiencias operativas.

En cuante al principio de responsabilidad contractual, la entidad contratista actia de manera diligente al advertir
oportunamente una inconsistencia que puede afectar la correcta ejecucion del contrato, poniendo en conocimiento
de la interventoria la necesidad de su aclaracion formal. Esta actuacion preventiva busca evitar riesgas juridicos
técnicos y administrativos tanto para el contratista como para la entidad contratante y la interventoria.

En consecuencia, la presente solicitud corresponde a un ajuste tecnico razonable, que no implica modificacion
sustancial del contrato, sino una correccion orientada a:

« Evitar duplicidad ¢ ambigledad en la interpretacion contractual, especiaimente en lo relacionado con la
intensidad horaria del componente empresarial.

« Garantizar la correcta ejecucion del contrato, alineando la programacion, los recursos y las actividades con
el alcance definido en el Anexo Técnico.

« Alinear el presupueslo con las actividades reales del proyecto, asegurando coherencia entre la planeacion
financiera y la ejecucion operativa.

« Fortalecer |a seguridad juridica de! contrato, mediante la armonizacian de sus documentos integrantes.
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VIl. TRAZABILIDAD CONTRACTUAL

Con el fin de garantizar la debida seqguridad juridica, transparencia y control en la ejecucion del contrato, se solicita
respetuosamente que, en caso de considerarse procedente la presente solicitud, el ajuste sea formalizado a través
del instrumento conltractual correspondiente, ya sea mediante otrosi modificatorio o acta de aclaracion contractual,
segun lo determine la entidad contratante.

Dicha formalizacion debera dejar constancia expresa de:

» Laexistencia de una inconsistencia entre el presupuesto y el Anexo Tecnico.

o Laprevalencia del Anexo Técnico como documento que define el alcance real de la actividad.
« Lanecesidad de ajustar la intensidad horara de! item No. 1 a dieciseis (16) horas.

» Lano afectacion del objeto, alcance y resultados del contrato.

Lo anterior permitira asegurar la trazabilidad documental del ajuste, facilitando los procesos de seguimiento,
supervision interventoria y control fiscal, asi como la adecuada interpretacion del contrato en todas sus etapas
(ejecucion, liquidacion y eventuales revisiones posteriores).

Viil. CERTIFICACION DE NO DESMEJORA

La entidad contratista deja expresa constancia, bajo los principios de buena fe y responsabilidad contractual, que
el ajuste solicitado:

« No desmejora las condiciones técnicas, operativas ni funcionales del proyecto, en tanto la estructura
metodologica, contenidos programaticos y resultados esperados del componente de capacitacion
empresarial se mantienen inalterados.

« No afecta el cumplimiento de los objetivos dei proyecto, toda vez que la actividad de formacion empresarial
continua desarrollandose conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, garantizando fa transferencia de
conocimientos, fortalecimiento de capacidades y generacion de valor para los beneficiarios.

« Noimplica reduccion del alcance contractual, sino gue corresponde 2 la correccion de una inconsistencia
documental, asegurando que la ejecucion refleje fielmente lo planeado técnicamente.

« Mantiene la idoneidad del recurso humano, dado que el perfil profesional exigido no sufre madificacion
alguna en términos de formacion académica, experiencia y competencias.

En este sentido, el ajuste solicitado debe entenderse como una medida de precision técnica y coherencia
contractual, y no como una disminucion de obligaciones o compromisos contractuales.

IX. CIERRE

La no realizacion del presente ajuste podria dar lugar a2 interpretaciones contractuales inconsistentes,
particularmente en o relacionado con la intensidad horaria del componente empresarial, generando posibles
controversias en la ejecucion, supervision, interventoria y liquidacion del contrato

Asi mismo, la permanencia de la inconsistencia identificada podria derivar en
Calle 15 N° 25 = 20 < Yopal * Casanare - Colombin
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« Dificultades en la validacion de activid

NIT: 901,65 1.979-1

ades ejecutadas frente al presupuesto

o Riesgos en procesos de auditoria o control fiscal, por desalineacion entre documentos contractuales
« Ambiguedades en la determinacion del cumplimiento contractual

En este contexto, la presente solicitud se form
orientada a garantizar la correcta ejecucion
seguridad juridica de las paries.

ula como una medida preventiva, tecnica y juridicamente necesaria.
del contrato, la transparencia en el manejo de los recursos y la

Es asi como, se considera procedente y pertinente que la interventoria emita el concepto correspondiente y
recomiende la aclaracion formal del item, en aras de asegurar la coherencia integral del contrato y su adecuada

gjecucion

Representante Legal
CORPORACION MULTIVERSE
NIT. 901654979-1

XVI. FIRMA
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Yopal, Casanare, 09 de mayo de 2026 QQ & ..

Sefiores §§

FUNDACION GEDESARROLLO

NIT. 900.200.944-0

Interventoria Contrato No. 010 de 2026
Atn: JAIME DANIEL SANCHEZ SUAREZ
Representante Legal

Ciudad

REFERENCIA CONTRACTUAL

Asunto: Solicitud de ajuste técnico y armonizacion de fichas técnicas correspondientes a los equipos “Plancha
para cabello” y “Secador de cabello” del componente de belleza y barberia.

Contrato: Contrato de Servicios No. 002 de 2026

Contratante: Asociacién Supradepartamental de Municipios para el Progreso — ASOSUPRO.

Contratista ejecutor: CORPORACION MULTIVERSE, NIT. 901654979-1.

Objeto contractual: “Implementacién de unidades productivas para la generacion de ingresos para la comunidad
afrocolombiana del municipio de Paz de Ariporo, Casanare”.

Cordial saludo,

En calidad de entidad contratista que ejecuta el Contrato CPS No, 002 de 2026, nos permitimos presentar solicitud
formal de ajuste técnico, armonizacion documental y actualizacion funcional de las fichas técnicas correspondientes
a los equipos “Plancha para cabello” y “Secador de cabello”, incluidos dentro de las unidades productivas del
componente de belleza y barberia del proyecto en referencia.

La presente solicitud se fundamenta en criterios técnicos, operativos, funcionales, comerciales, de durabilidad y
eficiencia de uso profesional, derivados del andlisis de disponibilidad real del mercado y de las necesidades

operativas efectivas que demandaran las unidades productivas una vez entren en funcionamiento por parte de los
beneficiarios del proyecto.

1. CONTEXTO TECNICO Y OPERATIVO DE LA SOLICITUD

Durante el proceso de adquisicién y validacion técnica de los equipos contemplados para las unidades productivas
de belleza y barberia, se evidencié que los equipos inicialmente descritos en las fichas técnicas corresponden
principalmente a referencias de uso doméstico o semiprofesional, con especificaciones orientadas a cargas de
trabajo ocasionales y de baja intensidad operativa.

Sin embargo, las unidades productivas objeto del proyecto se encuentran concebidas para:

o Prestacion permanente de servicios de belleza y barberia.
o Atencion continua de clientes.

Calle 13 N* 23 = 20 - Yopal * Casanare * Colombla
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Uso prolongado diario.
Jornadas extensas de funcionamiento.

NIT: 901.654.979-1

Exposicion continua a temperatura y carga eléctrica.
Operacion comercial con alto flujo de usuarios.
Necesidad de garantizar continuidad, rendimiento y durabilidad del servicio.

Es asi, como, se identificd técnicamente la necesidad de sustituir los equipos inicialmente formulados por equipos
de caracteristicas profesionales avanzadas, con mayor capacidad operativa, resistencia estructural, eficiencia

térmica y vida util prolongada.

La sustitucion propuesta no representa desmejora alguna del proyecto; por el contrario, constituye una mejora
funcional, tecnolégica y operativa que fortalece las capacidades productivas de los beneficiarios y garantiza una
mejor sostenibilidad de las unidades productivas en el tiempo.

Ficha técnica plancha para el cabello:

DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO

Plancha para el cabello

CODIGO UNSPSC

53131602

DENOMINACION TECNICA DEL BIEN

Articulos para el cuidado del cabello

GRUPO/CLASE/FAMILIA A LA QUE

Ropa, Maletas y Productos de Aseo Personal

PERTENECE EL PRODUCTO
UNIDAD O MEDIDA Unidad
DESCRIPCION Plancha para el cabello, Recubrimiento de ceramica con

micro-acondicionadores Coco, Sensor inteligentede
temperatura, Proteccion de filtro UV.Placas flotantes
extralargas de 110MM. 5 niveles de temperatura.
Temperatura Maxima: 230 Grados Centigrados Incluye:
Plancha alisadora, Cable giratorio de 2.7

metros, Bolso de almacenamiento. Guia de uso.
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Ficha técnica Secador de cabello:

DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO Secadores de pelo

CODIGO UNSPSC 52141703

DENOMINACION TECNICA DEL BIEN Secadores de pelo para uso doméstico
GRUPQ/CLASE/FAMILIA A LA QUE Articulos Domésticos, Suministros y Productos
PERTENECE EL PRODUCTO Electrénicos de Consumo

UNIDAD O MEDIDA Unidad

DESCRIPCION Secador de cabello con Recubrimiento de cerdmicacon

micro-acondicionadores coco.

Proteccion de filtro UV.

Sensor inteligente de temperatura.

Sensor inteligente de temperatura 2 Concentradoresde
7MM y 11MM vy Difusor. 2 velocidades.

Potencia 1900 W.

Niveles de temperatura: 3 niveles.

Il. JUSTIFICACION TECNICA DEL AJUSTE - PLANCHA PARA CABELLO
1. Condiciones de la ficha técnica inicial

La ficha técnica inicialmente estructurada contemplaba una plancha para cabello con caracteristicas asociadas
principalmente a:

e Recubrimiento ceramico.
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Sensor inteligente de temperatura.

Micro acondicionadores.

Proteccion UV.

Uso general domestico.

Potencia y resistencia orientadas a uso moderado.

Si bien dichas caracteristicas cumplen funciones basicas de alisado capilar, durante el analisis técnico y comercial
realizado se evidenci6 que este tipo de configuracion presenta limitaciones para ambientes de trabajo continuo y
profesional, particularmente en:

Durabilidad de placas.

Resistencia al calentamiento prolongado.
Estabilidad térmica continua.

Capacidad de recuperacion rapida de temperatura.
Resistencia al uso intensivo diario.

Desgaste acelerado por ciclos repetitivos de trabajo.

Se anexa la nueva ficha técnica de la plancha para el cabello a este documento
2. Mejoras técnicas incorporadas con el nuevo equipo

El nuevo equipo propuesto incorpora caracteristicas técnicas superiores orientadas especificamente al uso

profesional intensivo, entre ellas:

COMPONENTE | EQUIPOINICIAL | BECYDeOLY ¥ MEJORA TECNICA Y FUNCIONAL
TECNICO FORMULADO PROPUESTO INCORPORADA
El titanio premium presenta mayor coeficiente de
Placas con transferencia térmica, mejor estabilidad de calor y
Tecnologia de recubrimiento g:r?;s f:c;tri?l}%s ;galta menor pérdida energética durante uso continuo.
placas térmicas ceramico con duc?tivi Y — Permite calentamiento homogéneo, reduccion de
convencional puntos criticos de temperatura y mayor resistencia
al desgaste por friccion y uso intensivo profesional.
Capacidad Uso doméstico y Equipo de uso DlseﬁaQa P |ornad§s prolongadag de OpsTEcE
: ; ; : ) ! en ambientes comerciales de alto flujo de usuarios,
operativa de semiprofesional profesional intensivo y . ¥ : ;
: : . : soportando ciclos repetitivos de calentamiento sin
trabajo intermitente continuo s ;
degradacion prematura de componentes internos.
;o El sistema digital permite mantener estabilidad
: Control digital o : g
Sistema de - ; it térmica continua con menor variacion de
estabilidad Regulacion térmica inteligents de temperatura durante el uso, garantizando
o convencional temperatura con mayor o , .
térmica o dEbn e uniformidad en procesos de alisado profesional y
P disminuyendo sobrecalentamientos irregulares.
Rango maximo de Hasta 230°C Hasta 240°C (464°F El incremento térmico mejora la capacidad de
temperatura aprox.) trabajo sobre cabellos de alta densidad,
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tratamientos quimicos y procesos técnicos
especializados, optimizando tiempos de exposicion
y eficiencia operativa.

Reduce significativamente los tiempos de espera

Tiempo de g;i::éa;rplento S:;E?n?:nt o o operativa, incrementando productividad del servicio
respuesta térmica Drogresivo dealta eficlendl ap y continuidad en atencion de clientes durante
jornadas comerciales.
Las placas flotantes permiten mejor adaptacion a la
. Placas : fibra capilar, distribucion uniforme de presion y
;‘;t;r;(iogla - ;_onvencionales ﬁ:;st;enTei %emﬁiea;gzales reduccion de estrés mecanico sobre el cabello,
fijas mejorando el acabado profesional y disminuyendo
riesgos de quiebre capilar.
, Mayor tolerancia a exposicion térmica continua,
Resistencia Nompenafies ESIIGHIY feekienio 8 disminuyendo deforrnggiones, fatiga térmica y
estandar de uso altas temperaturas y : ;
estructural al calor fibdaraio usd iensiun deterioro prematuro derivados del uso prolongado
en ambientes comerciales.

_ Cable Cable giratorio Incrementa movilidad operativa, ergonomia y
Sistema de comendional & profesional de sequridad en estaciones de trabajo profesionales,
cableado 166 bisicn aproximadamente 3 reduciendo tensiones mecanicas, fatiga del cable y

metros de longitud riesgo de ruptura por torsién repetitiva.

B _ Control digital Permite parametrizacion mas precisa segin tipo de
Precision de . Control basico de profesional cab‘e!.!o, procedimiento técnico y requen'mi_ento
control operativo | temperatura multitemperatura ggga"t;:ro, optimizando resultados y proteccion

i Los materiales y componentes profesionales
E:t;?nzgiage Vida util orifentada dcgsrgﬁ)::; éeps acrl: o ofrecen n!ayor.resistgncia mecénig:a y térmica
componentes a uso ocasional trabaio continuo frente a ;sclos intensivos de uso diario, _reduc:endo

frecuencia de fallas y costos de reposicion.
Eficiericiaen ot = Mejqra la cap:?\cidad de atent;ién simultanea y
desempefio Rendimiento Alto ‘rendlmlento_ continua q_e _chentes, foﬁai§0|endo la pron_iucttwdad
comercial moderado técnico y operativo y comlpgnpwdad de las unidades productivas
beneficiarias.
S ) Sistema profesional de Reﬂ_iuc_e riesgos gsociados a sobrecalentamiento,
eguridad Proteccion control térmico y variaciones térmicas y deterioro prematuro de
operativa estandar componentes eléctricos durante operacion

resistencia estructural

continua.

3. Beneficios técnicos y operativos del nuevo equipo

El nuevo equipo permite:

Mayor continuidad operativa en jornadas extensas.
Mejor comportamiento frente al calentamiento continuo.
Menor deterioro por uso intensivo.

Mayor velocidad de trabajo para atencion al pablico.
Mejor calidad de alisado y acabado profesional.
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Menor riesgo de fallas termicas.

Mayor seguridad operativa.

Mejor experiencia para el cliente final.

Mayor sostenibilidad econémica para el beneficiario.

Adicionalmente, las placas en titanio premium presentan ventajas significativas frente a placas ceramicas
convencionales, particularmente en:

Distribucion uniforme del calor.

Mayor resistencia al desgaste.

Menor pérdida de eficiencia térmica.

Mayor rendimiento en tratamientos profesionales.

Mejor comportamiento en cabellos de alta densidad y tratamientos quimicos.

IIl. JUSTIFICACION TECNICA DEL AJUSTE - SECADOR DE CABELLO
1. Condiciones de la ficha técnica inicial

El secador inicialmente formulado contemplaba caracteristicas funcionales adecuadas para uso basico o
domeéstico, incluyendo:

Potencia de 1900 W.

Dos velocidades.

Tres niveles de temperatura.
Componentes estandar.

Tecnologia orientada a uso moderado.

No obstante, tras el andlisis técnico realizado durante la etapa de adquisicion, se evidencio que dichas
especificaciones resultan limitadas para escenarios de operacion comercial intensiva, especialmente considerando:

Altos tiempos de uso continuo.

Exposicion constante a cargas térmicas.
Necesidad de secado rapido.

Atencién simultanea y continua de clientes.
Necesidad de equipos silenciosos y ergondmicos.
Mayor exigencia mecanica y eléctrica.

2. Mejoras técnicas incorporadas con el nuevo equipo

El nuevo secador profesional incorpora tecnologias avanzadas y especificaciones superiores que fortalecen
significativamente la capacidad operativa de las unidades productivas:
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NUEVO EQUIPO

COMPONENTE EQUIPO INICIAL MEJORA TECNICA Y FUNCIONAL
PROFESIONAL
TECNICO FORMULADO PROPUESTO INCORPORADA
Incremento aproximado del 57.8% en capacidad
; ; 3000 W de potencia energética y flujo térmico, permitiendo mayor
sgﬁiﬂgf Slactrica 1900 W profesional de alto velocidad de secado, reduccion de tiempos
desempefio operativos y mejor desempefio en jornadas
continuas de atencion al publico.
Los motores AC profesionales poseen mayor
torque, mejor flujo de aire y vida 0til
Tipo y tecnologia de | Motor convencional | Motor AC profesional de | significativamente superior frente a motores

motor

de uso doméstico

alto rendimiento

convencionales DC, soportando trabajo continuo
prolongado en ambientes comerciales
intensivos.

Durabilidad
operativa del motor

Uso intermitente y
ocasional

Sistema disefiado para
operacion continua
profesional

El motor AC ofrece mayor resistencia a ciclos
repetitivos de encendido y calentamiento
continuo, reduciendo riesgos de fatiga mecénica
y fallas prematuras por sobreuso.

Flujo de aire de alta

El disefio dinamico del motor profesional

Capacidad de flujo | Flujo estandar P d incrementa la presion y velocidad de expulsion
de aire moderado g;ﬁgg dyoseca 0 de aire caliente, optimizando procesos técnicos
de secado, cepillado y estilismo profesional.
Los iones negativos neutralizan cargas
% o Tecnologia ibnica Sis?e_r.na corjtinuc de eieqtrostéticas. disminuyen e'l encrespamiento
ecnologia ionica basica emision de iones capilar y fragmentan las moléculas de agua en
negativos microparticulas, acelerando el secado y

reduciendo exposicion térmica del cabello.

Sistema integrado de

La tecnologia UV integrada contribuye a mejores
condiciones higiénicas del servicio, ayudando a

fr,;ct’;%cizﬁ?oycapiiar gﬁf;:é?:ngf luz uI_travioIeta disminuir presencia de l_}acterias y fortaleciendo
germicida estandares de bioseguridad en entornos de
atencion profesional.
Control avanzado de Permite mayor estabilidad térmica durante
Sistema de control | Regulacion térmica | temperatura con jornadas continuas, reduciendo fluctuaciones de
térmico basica multiples niveles temperatura y mejorando la precision en
operativos tratamientos capilares especializados.

Configuracion de

2 velocidades y 3

Sistema profesional

Mayor capacidad de adaptacion técnica segun

velocidades y . ; multivelocidad y tipo de cabello, humedad, densidad capilar y
niveles basicos : Lo s :
temperatura multitemperatura procedimiento estético requerido.
Permite fijacion de peinados, cierre de cuticula
Boton de golpe de | No especificado Sistema profesional de | capilar y estabilizacion térmica posterior al
frio tecnicamente golpe de frio integrado | secado, mejorando resultados profesionales y

duracion del estilizado.

Material estructural
de carcasa

Material estandar
convencional

Carcasa profesional en
Nylon PAG de alta
resistencia

El Nylon PAG presenta alta resistencia
mecanica, térmica y a la abrasion, ofreciendo
mejor comportamiento frente a impactos,
vibraciones y uso intensivo prolongado.
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Resistencia < i ; ; ; Mayor tolerancia al desgaste fisico derivado del
estructural y xz%gg\;gstlco E;sbeaﬁ-ﬁ ;gfefsml de transporte, manipulacion constante y operacion
mecanica : continua en establecimientos comerciales.
; ; : . Sistema de Mejora las condiciones ergonomicas y de confort
?’V?Iaﬂﬁ Or uido zgg::ggfm'enm funcionamiento aclstico tanto para el operador como para el
pe silencioso cliente durante jornadas prolongadas de trabajo.
; El equilibrio entre potencia y peso favorece
Peso operativo del No esbiecifisado gggo i‘;f’g;::gg e maniobrabilidad, disminuye fatiga muscular del
equipo P 5 0?1 Aiiiico operador y mejora precision técnica durante
9 procedimientos prolongados.
Incrementa radio de operacion, movilidad y
: Cable extralargo ; . ¥ :
Sistema de : : seguridad en estaciones de trabajo, reduciendo
cableado Cable convencional | profesional de 2.8 tension mecanica sobre conexiones eléctricas y

metros

mejorando ergonomia operativa.

Soporta jornadas extensas de operacion

Capacidad de uso Oner]taqc. auso DlseﬁE.idO para:en comercial sin pérdida significativa de rendimiento
: doméstico profesional intensivo y i :
continuo . ; x térmico ni deterioro acelerado de componentes
intermitente continuo 3
internos.

Eficienci Optimizacion del Mayor eficiencia en conversion energética, mejor

ficiencia —_— . o . i ; 5 .
Srieraatss v tbiitic Eficiencia estandar | rendimiento térmico y desempefio operativo y reduccion de tiempos de

g y de flujo de aire exposicion térmica sobre el cabello.
Rendimiento Capacidad limitada | Equipo de alto Fortalece la capacidad operativa de las unidades
. i . productivas beneficiarias, permitiendo mayor

comereialy daganein gesemipafio e roductividad, continuidad del servicio
productivo continua ambientes comerciales P i y

competitividad comercial.

Se anexa la nueva ficha técnica del secador para el cabello a este documento

3. Beneficios técnicos y funcionales del nuevo secador

El nuevo equipo incorpora avances tecnoldgicos significativamente superiores, entre ellos:

Motor AC profesional

¢ Mayor capacidad de trabajo continuo.

Mayor eficiencia energetica.
Mayor durabilidad frente a motores convencionales.
Mejor flujo de aire.
Mayor rendimiento en secado profesional.

Sistema de iones negativos
o Reduce estatica y encrespamiento.

Disminuye tiempos de secado.
Reduce exposicion térmica del cabello.
Mejora brillo y suavidad.
Favorece acabados profesionales de mayor calidad.
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Luz ultravioleta integrada
e Funcién germicida.
e Mejores condiciones higiénicas durante el servicio.
o Mayor valor agregado para atencion profesional.

Carcasa en Nylon PA6

Alta resistencia a impactos.

Mejor comportamiento frente a vibraciones y abrasion.
Mayor vida util del equipo.

Mayor resistencia al trabajo continuo.

4. Descripcion de los items con los equipos nuevos propuestos

item plancha para el cabello:
e Descripcion anterior:

Plancha para el cabello, Recubrimiento de ceramica con micro-acondicionadores Coco, Sensor inteligente de
temperatura, Proteccion de filtro UV, Placas flotantes extralargas de 110MM. & niveles de temperatura. Temperatura
Maxima: 230 Grados Centigrados Incluye: Plancha alisadora, Cable giratorio de 2.7 mefros, Bolso de
almacenamiento. Guia de uso.

e Descripcion propuesta

Plancha profesional para el cabello con placas flotantes en titanio premium, calentamiento rapido y control digital
de temperatura. Temperatura maxima de 240°C (464°F). Voltaje de operacion 110-127V, frecuencia 60 Hz. Cable
giratorio de 3 metros. Disefio profesional de alta resistencia térmica para uso continuo. Color negro. Incluye guia
de uso.

item secador para el cabello:

e Descripcion anterior:
Secador de cabello con Recubrimiento de ceramica con micro-acondicionadores coco. Proteccion de filtro UV.
Sensor inteligente de temperatura. Sensor inteligente de temperatura 2 Concentradores de 7MMy 11MM y Difusor.
2 velocidades. Potencia 1900 W, Niveles de temperatura: 3 niveles.

¢ Descripcion propuesta
Secador profesional para cabello con motor AC de 3000 watts, sistema de iones negativos y luz ultravioleta
integrada. Carcasa en Nylon PA6 de alta resistencia, funcionamiento silencioso, 2 velocidades y 3 niveles de

temperatura. Incluye botén de golpe de frio y cable extralargo de 2.8 metros. Disefio profesional para uso continuo.
Peso aproximado de 900 g.
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IV. ANALISIS DE CONVENIENCIA TECNICA Y OPERATIVA

Desde el anélisis técnico, funcional y operativo del componente de belleza y barberia del proyecto, se concluye que
los nuevos equipos propuestos representan una actualizacion tecnolégica sustancialmente superior frente a los
inicialmente contemplados en las fichas técnicas formuladas, particularmente en aspectos relacionados con
desempefio profesional, resistencia operativa, estabilidad térmica, durabilidad estructural y capacidad de trabajo
continuo.

Es importante precisar que las unidades productivas objeto del proyecto no fueron concebidas para un uso
doméstico u ocasional, sino para operar como establecimientos productivos orientados a la prestacion permanente
de servicios de belleza y barberia en escenarios comerciales reales, donde existe exposicion constante a jornadas
extensas de funcionamiento, multiples ciclos diarios de uso, cargas térmicas continuas y atencion recurrente de
usuarios.

Bajo este contexto operativo, los equipos inicialmente formulados, aunque funcionales para usos basicos o
semiprofesionales, presentan limitaciones técnicas asociadas a la resistencia de componentes, estabilidad térmica
prolongada, vida Util bajo trabajo intensivo y capacidad de respuesta frente a altos volimenes de operacion,
situacion que podria generar desgaste prematuro, disminucién del rendimiento, fallas operativas tempranas y
afectacion en la continuidad del servicio prestado por los beneficiarios.

Por el contrario, los nuevos equipos incorporan tecnologias de uso profesional avanzado, disefiadas
especificamente para ambientes de operacion intensiva y continua, integrando componentes de mayor desempefio
técnico, entre ellos motores AC profesionales de alto rendimiento, sistemas de control térmico digital, placas
flotantes en titanio premium, tecnologias de emision continua de iones negativos, estructuras reforzadas con
materiales de alta resistencia térmica y mecanica, asi como sistemas optimizados de disipacién de calor y
estabilidad energetica.

Estas caracteristicas permiten mejorar significativamente la eficiencia operativa de las unidades productivas,
optimizando tiempos de atencién, incrementando la capacidad de trabajo continuo, reduciendo riesgos de
sobrecalentamiento y prolongando considerablemente la vida Gtil de los equipos frente a condiciones reales de
explotacion comercial.

Adicionalmente, desde el enfoque de sostenibilidad econémica del proyecto, la implementacion de equipos de
mayor capacidad y resistencia reduce la probabilidad de reposiciones tempranas, disminuye costos de
mantenimiento correctivo derivados del desgaste acelerado y fortalece la continuidad operativa de los
emprendimientos beneficiarios, garantizando mejores condiciones de productividad, competitividad y permanencia
en el mercado.

De igual manera, la actualizacién tecnolégica propuesta fortalece los estandares de calidad del servicio que
recibiran los usuarios finales, permitiendo a los beneficiarios prestar servicios con mejores tiempos de respuesta,
mayor estabilidad técnica y resultados estéticos de nivel profesional, aspectos que inciden directamente en la
percepcion de calidad, fidelizacion de clientes y consolidacion comercial de las unidades productivas.

Calle 15 N° 235 = 20 = Yopal * Casanare * Colombia
Cel. 3174394973 - 3209719380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com




MULTJ‘ ’wg NIT: 901.651.979-1

Es decir, el ajuste solicitado no solamente mantiene Ia funcionalidad inicialmente prevista en el proyecto, sino que
representa una mejora técnica objetiva y verificable, alineada con criterios de eficiencia, sostenibilidad, durabilidad,
calidad del servicio y fortalecimiento de capacidades productivas, razones por las cuales se considera plenamente
conveniente y procedente desde el punto de vista técnico, administrativo y operativo.

V. NO AFECTACION DEL OBJETO CONTRACTUAL
Es importante sefialar que el ajuste solicitado:

No modifica el objeto contractual.

No altera el alcance del proyecto.

No genera incremento en cantidades.

No cambia la finalidad de las unidades productivas.

No constituye modificacién sustancial del contrato.

No afecta metas ni productos establecidos.

No genera desmejora técnica.

Mantiene plenamente la funcionalidad inicialmente prevista.

Por el contrario, el ajuste fortalece técnicamente el componente de belleza y barberia, garantizando mejores
condiciones de operacion y sostenibilidad.

VI. SOLICITUD FORMAL A LA INTERVENTORIA

Con fundamento en lo anteriormente expuesto, la CORPORACION MULTIVERSE solicita respetuosamente a la
interventoria:

a) Emitir concepto técnico favorable respecto del ajuste de las fichas técnicas correspondientes a los equipos
“Plancha para cabello” y “Secador de cabello”.

b) Reconocer que los nuevos equipos propuestos presentan caracteristicas técnicas equivalentes y superiores a
las inicialmente formuladas.

c) Autorizar la actualizacion y armonizacion documental de las fichas técnicas del componente de belleza y barberia.
d) Dejar constancia expresa de que:

El ajuste no afecta el objeto contractual.
No existe desmejora técnica.
Se fortalecen las capacidades operativas de las unidades productivas.
Se mejora la durabilidad y sostenibilidad de los equipos.
Se garantiza mejor desempefio en uso profesional intensivo.
Calle 13 N° 25 = 20 = Yopal - Casanare * Colombia
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VIil. CERTIFICACION DE NO DESMEJORA

La CORPORACION MULTIVERSE certifica bajo los principios de buena fe y responsabilidad contractual que los
equipos propuestos:

Presentan especificaciones técnicas superiores.

Mejoran el rendimiento operativo de las unidades productivas.
Garantizan mayor resistencia y durabilidad.

Incorporan tecnologias avanzadas de uso profesional.

No disminuyen capacidades funcionales.

Fortalecen la sostenibilidad del proyecto.

Mantienen plenamente la finalidad del componente productivo.

ViIl. FUNDAMENTO JURIDICO Y ADMINISTRATIVO

La presente solicitud se sustenta en los principios rectores de la contratacion estatal, especialmente los principios
de planeacion, economia, eficiencia, responsabilidad y calidad, los cuales orientan la adecuada ejecucion
contractual y la correcta utilizacion de los recursos publicos.

El ajuste técnico solicitado responde a la necesidad de garantizar que los bienes suministrados correspondan a las
condiciones reales de operacion de las unidades productivas, las cuales fueron concebidas para un uso comercial
intensivo y continuo. En este sentido, la actualizacién de las fichas técnicas busca fortalecer la funcionalidad,
durabilidad, resistencia operativa y sostenibilidad de los equipos, garantizando mejores condiciones de prestacion
del servicio por parte de los beneficiarios.

Asi mismo, la presente actuacion se fundamenta en el principio de prevalencia de la realidad técnica sobre las
formalidades documentales, toda vez que la modificacién propuesta no altera el objeto contractual, las metas del
proyecto ni el alcance de las unidades productivas, sino que corresponde a una armonizacion técnica orientada a
mejorar las condiciones de desempefio y vida Util de los equipos.

La solicitud encuentra respaldo juridico en las disposiciones contenidas en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007
y en los principios generales de la funcion administrativa consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica
de Colombia, asi como en los lineamientos aplicables a los procesos de supervision e interventoria contractual.

IX. CIERRE

La sustitucion tecnologica solicitada responde a criterios de mejora funcional, sostenibilidad operativa, eficiencia
técnica y fortalecimiento de las capacidades productivas de los beneficiarios del proyecto.
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En consecuencia, se considera técnica, administrativa y juridicamente procedente que la interventoria emita
concepto favorable y autorice la actualizacion de las fichas técnicas correspondientes a los equipos “Plancha para
cabello” y “Secador de cabello”, garantizando asi coherencia técnica, mayor durabilidad de los activos y mejores
condiciones de operacion para los beneficiarios.

Cordialmente,

GOWZALG ANTONIO MILLAN RUBIO
eSentante Legal
CORPORACION MULTIVERSE

NIT. 901654979-1
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PESONETO: 054Kg

NT-THERMOPLUS

PLANCHA PROFESIONAL

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

PESO BRUTO: 0.60Kg

DIMENSIONES CAJA: ALTURA: 65mm ANCHO: 86mm LARGO: 350mm
™y |" i. -
CARACTERISTICAS FOTO DEL PRODUCTO
PLANCIIA
4 RESISTENTE A
- ALTAS
* PLANCHA PROFESIONAL TEMIERATIRAS: |
* PLACAS FLOTANTES
* PLACAS EN TITANIO PREMIUM
* CALENTAMIENTO RAPIDO
* COLOR NEGRO .
* CABLE GIRATORIO
» CONTROL DE TEMPERATURA e Vil
DIGITAL EN TITANIO -
PREMIUM — MAX 5
TEMP: _
R T
a.-—-—*"y'/. |
ESPECIFICACIONES
A ., § N
i ) :
< 1 ANO DE
‘2— GARANTIA 2
A/
/ CABLE
* FRECUENCIA:60 HZ. V GIRATER0
* ENTRADA DE VOLTAIJE: 110-127V.
*» TEMPERATURA MAXIMA: 464°F
« CABLE: 3 METROS
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SECADOR PROFESIONAL 3.000 PRO-7707305935343

INFORMACION GENERAL

ITEM

DETALLE

Marca

EURUS Professional

Producto

Secador

Modelo

SUPERTURBO 3000PRO

\Potencia
|

3000 watts

CARACTERISTICAS

WO NOWMEWN=

Motor AC

Con IONES negativos
Bombillo de luz uitravioleta
Carcasa en Nylon PA6
Silencioso

Disefio confortable

Peso ligero (900 G)

Cable extralargo (2.8M)

. Botén de golpe en frio

10. 2 velocidades
11. 3 temperaturas

d>
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ESPECIFICACIONES Y BENEFICIOS
MOTOR AC

« El motor AC es mucho mas silencioso y eficiente en el consumo de
electricidad.

« Disefo dinamico del motor lo que garantiza un flujo de aire adicional, dando
como resultado mayor rendimiento y eficacia en el secado del cabello.

« Pueden tener una durabilidad de hasta tres veces mas que un motor
convencional.

CON IONES NEGATIVOS

« Este secador emite un flujo continuo de iones negativos eliminando asi la
estética y por ende neutralizando el efecto de encrespamiento logrando que
los peinados duren mas tiempo.

« Los iones negativos también consiguen romper las moléculas de agua que
estan en nuestro cabello himedo y convertirlas en microparticulas
reduciendo asi los tiempos en el secado y en la exposicion térmica.

« Otra ventaja es que parte de estas microparticulas de agua son absorbidas
por el tallo piloso devolviéndole parte de nuestra hidratacion natural, dejando

el cabello suave y brillante.

LUZ LED ULTRAVIOLETA

« Esta luz actta como germicida ayudando a eliminar las bacterias que puedan
aparecer en el cabello.

CARCASA EN NYLON PA6

« El Nylon PA6 es un material ultra resistente que proporciona dureza y al
mismo tiempo tiene una mayor capacidad para amortiguar golpes,
vibraciones y abrasiones permitiéndole lucir como nuevo por mucho mas

raco

MPORTALY ODWE
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Anexo No. 13

ACTA CONTROLY
SEGUIMIENTO DE SEGURIDAD
SOCIAL Y PARAFISCAL

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia




Corporacion

VERSE NIT: 901.654.979-1

ACTA DE REUNION

Generalidades

FECHA: 29 de mayo de 2026

HORA: 4:00 PM

LUGAR: Calle 15 # 25 — 20 Yopal Casanare

ASUNTO: Realizar control y seguimiento de seguridad social y parafiscal del mes de
mayo de 2026, para el contrato de servicios No. 002-2026 “Implementacién de Unidades
Productivas para la Generacion de Ingresos para la Comunidad Afrocolombiana del
Municipio de Paz de Ariporo, Casanare”

Asistentes a la reunion:

A la presente reunion asistieron las personas relacionadas en el listado de asistencia, el
cual hace parte integral del presente documento como anexo.

Orden Del Dia

1. Verificacién de asistencia

2. Saludo de los de asistentes

3. Revision de la seguridad social y parafiscal correspondiente al mes de
mayo de 2026.

4. Proposiciones y varios

5. Lectura y aprobacién del acta

6. Cierre de la reunion

Desarrollo de la reunion

1. Verificacion de asistencia

Siendo las 4:00 p.m. del dia 29 de mayo de 2026, se dio inicio a la reunion programada,
procediendo a la verificacion de asistencia de los participantes convocados. Se constaté
la presencia del equipo técnico de la Corporacion MULTIVERSE y representantes de la
Fundacion GEDESARROLLO, en calidad de interventoria del contrato CPS 002-2026,
verificandose el quérum necesario para el desarrollo de la reunion.

2. Saludo de los asistentes

Posteriormente, se dio apertura a la reunién con un saludo de bienvenida dirigido a los
asistentes, destacando la relevancia de este espacio dentro de las actividades de
seguimiento y control administrativo del Contrato CPS 002-2026. De igual manera, se
enfatizé en la importancia de verificar el cumplimiento de las obligaciones relacionadas
con aportes al sistema de seguridad social y parafiscales, como parte de los requisitos
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necesarios para asegurar la adecuada ejecucion del contrato y el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes.

3. Revision de la seguridad social y parafiscal correspondiente al mes de
marzo de 2026

Posteriormente, se procedid a realizar la revision de los aportes de seguridad social y
parafiscales correspondientes al mes de mayo de 2026 del personal vinculado a la
ejecucion del contrato CPS 002-2026.

Durante la reunién, el equipo técnico de la Corporacion MULTIVERSE presento las
planillas de pago de seguridad social correspondientes al periodo evaluado, las cuales
fueron verificadas por la Fundacion GEDESARROLLO, en su calidad de interventoria del
contrato.

Se realiz6 la revision de los aportes correspondientes a:

Salud

Pension

Riesgos laborales (ARL)
Parafiscales, segun corresponda

De igual manera, se verifico el cumplimiento de los aportes de seguridad social del
personal vinculado al proyecto, correspondiente a:

¢ Gerson David Fonseca Flérez — Coordinador del proyecto
« Consuelo Golu Carabali — Dinamizadora Comunitaria y Enlace Cultural
« Ginna Milena Otalora Aranguren — Gestor Empresarial

Durante la revision, se constaté que las planillas presentadas se encuentran debidamente
pagadas y cumplen con los requisitos establecidos en la normatividad vigente y en las
obligaciones contractuales.

A continuacion, se presenta el resumen de la verificacion de los aportes a seguridad
social correspondientes al periodo evaluado:

Periodo Fecha
No. Nombre Cargo Planiila Verificado Salud Pensitn ARL Pago Valor Total
g:;?:" Profesional de Sanitas Proteccion Positiva
1 Apoyo 6020856564 yo 2026/05/27 $ 508.300
Fonseca Coord 2026
Fiérez { inador)
$ 218 900 $ 280.200 $9.200
Consuelo e Nueva EPS Porvenir Positiva
2 | Goi Onamizsdord | eozopsTssz | Ter 2026/05727 $508.300
Carabali Comunitaria
$ 218.900 $ 280.200 $9.200
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Ginna - - ..
% Sanilas Porvenir Positiva
Milania Gestor b 0527 220,300
3 | otalora Empresarial Du2GBIo% 2026 ] $
Aranguren S 94500 $ 121.400 $ 4,000

Como resultado del proceso de verificacion, la interventoria manifesté su conformidad
con la documentacion presentada, dejando constancia del cumplimiento de los aportes
de seguridad social correspondientes al mes de mayo de 2026.

Asimismo, se dejo constancia que el Acta de Control y Seguimiento de Seguridad Social
y Parafiscal, junto con las planillas correspondientes, hacen parte integral de la presente
acta como soporte del cumplimiento de esta actividad.

7. Proposiciones y varios

En este punto, los asistentes recomendaron continuar realizando el control y seguimiento
periddico de los aportes de seguridad social durante la ejecucion del contrato, con el fin
de garantizar el cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales.

Asimismo, se reiteré la importancia de presentar oportunamente la documentacion
correspondiente para facilitar el proceso de verificacion por parte de la interventoria.

8. Lectura y aprobacion del acta

Se realizo la lectura del contenido de la presente acta, la cual fue revisada por los
asistentes. No se presentaron observaciones, por lo cual fue aprobada por unanimidad.

9. Cierre de la reunion

No siendo otro el objeto de la reunion, se dio por finalizada la sesion siendo las 4:55 p.m.
del dia 29 de mayo de 2026, dejando constancia del compromiso de los asistentes con
el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

Se anexan los siguientes documentos al acta:

e [Listado de asistencia
e Planillas de seguridad social del mes de mayo de 2026

Calle 15 # 25 - 20 B. Los Helechos - Cel. 3174394973 - 3209749380
E-mail: corporacionmultiverse2024@gmail.com
Yopal - Casanare - Colombia
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

COMPROBANTE DE PAGO

Z Bancolombia

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

9432146

TIPO IDENTIFICACION: CEDULA DE GIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICAGION:
NOMBRE O RAZON SOCIAL: GERSON DAVID FONSECA FLOREZ
CIUDAD/MUNICIPIO: YOPAL DEPARTAMENTO: CASANARE
DIRECCION: YOPAL TELEFONO: 3000000 |
TIPO APORTANTE: 02-INDEPENDIENTE CLASE APORTANTE: |-INDEPENDIENTE
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades reguladoras y
FORMA DE PRESENTACION: SUCURSAL SUCURSAL / DEPENDENCIA: 01-01 |
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO
DATOS GENERALES DE LA PLANILLA ]
NUMERO PLANILLA: 6020856564 TIPO DE PLANILLA: I-INDEPENDIENTES
PERIODO COTIZACION MES: mayo PERIODO COTIZACION MES: mayo |
OTROS SUBSISTEMAS: ANO: 2026 SALUD: ANO: 2026
DIAS DE MORA: 0
FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2026/05/27 NUMERO AUTORIZACION: 340659006
NOVEDADES
ING | RET | TDE | TAE | TDP | TAP | COR | VSP | VST 5 SLN [COM| IGE | LMA [ VAC | AVP | VCT | IRP
X , ;
5 LIQUIDACION GENERAL
_ TOTALES _ |
COTIZANTES | TOTAL PAGADO
. PENSION
. ___ ADMINISTRADORA ] .
NIT | copiGo | NOMBRE B ] '
8002297390 | 230201 | 230201- PROTECCION 1 | $280.200
SUBTOTAL: 1 $280.200
T N, ~ SALUD T T
ADMINISTRADORA |
NT | copico i NOMBRE _
8002514406 EPS005 EPS005-SANITAS S.A | 1 | $218.900
SUBTOTAL: ] i 1 $ 218.900
- RIESGOS PROFESIONALES AR |
- B ADMINISTRADORA
NIT cODIGO NOMBRE N
8909037905 14-11 | - 14-11 - ARL SURA . 1 $9.200
- B SUBTOTAL: N $9.200
VALOR SIN MORA: $ 508.300
VALOR MORA: $0
TOTAL PAGADO: $ 508.300
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

= I Z Bancolombia
=10/ COMPROBANTE DE PAGO -

e e T DATOS GENERALES DEL APORTANTE e o ]
TIPO IDENTIFICACION: CEDULA DE GIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION: 31539360
NOMBRE O RAZON SOCIAL: CONSUELO GOLU CARABALI
CIUDAD/MUNICIPIO: YOPAL DEPARTAMENTO: CASANARE
DIRECCION: CR 22 N 11 34 TELEFONO: 9999999
TIPO APORTANTE: 02-INDEPENDIENTE CLASE APORTANTE: I-INDEPENDIENTE |
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Comercio al por mayor de
FORMA DE PRESENTACION: SUCURSAL SUCURSAL / DEPENDENCIA: 01 - INGRESO |
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO |

( DATOS GENERALES DE LA PLANILLA N
NUMERO PLANILLA: 6020857552 TIPO DE PLANILLA: I-INDEPENDIENTES
PERIODO COTIZACION MES: mayo PERIODO COTIZACION MES: mayo
OTROS SUBSISTEMAS: ANO: 2026 SALUD: ANO: 2026
DIAS DE MORA: 0
FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2026/05/27 NUMERO AUTORIZACION: 340670195

| B - S .
ING | RET | TDE | TAE [ TDP [ TAP [COR| VSP | VST | SLN [COM| IGE |LMA _\_a'AC"_ AVP | VCT | IRP
X | |_ ] : | .

[ LIQUIDACION GENERAL 3 3

.' [ TOTALES
L S | COTIZANTES | TOTAL PAGADO

I PENSION
ADMINISTRADORA - ]__ il
NIT cODIGO NOMBRE
8002248088 | 230301 | . 230301-PORVENIR £ 1 $280200
SUBTOTAL: 1 $ 280.200
A v SALLD
DR — ADMINIST [
NIT CODIGO NOMBRE
9001562642 | EPS041 NUEVA EPS CM 1 $ 218.900
SUBTOTAL: 1 $218.900
128 g RIESGOS PROFESIONALES =N
- ADMINISTRADORA
NIT | copIGO | ~ NOMBRE o ]
|8909037905| 1411 | 14-11 - ARL SURA 1 $9.200
_ SUBTOTAL: 1 $9.200
! — ——
— o
| VALOR SIN MORA: | $ 508.300
———— |
[
| VALOR MORA: | $0
L =
[ TOTAL PAGADO: $ 508.300
2026/05/27 2:01 PM USUARIO: SOI - CC31539360 PAGINA 1 DE 1

o
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

Z Bancolombia

COMPROBANTE DE PAGO
DATOS GENERALES DEL APORTANTE &l
TIPO IDENTIFICACION: CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION: 23795533
NOMBRE & RAZON SOCGIAL: GINNA MILENA OTALORA ARANGUREN
CIUDAD/MUNICIPIO: YOPAL DEPARTAMENTO: CASANARE
DIRECCION: VIA MORICHAL TELEFONO: 9999999 |
TIPO APORTANTE: 02-INDEPENDIENTE CLASE APORTANTE: I-NDEPENDIENTE
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Comercio al por mayor de
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO
DATOS GENERALES DE LA PLANILLA ]
NUMERO PLANILLA: 6020855691 TIPO DE PLANILLA: IINDEPENDIENTES
PERIODO COTIZACION MES: mayo PERIODO COTIZACION MES: mayo
OTROS SUBSISTEMAS: ANO: 2026 SALUD: ANO: 2026
DIAS DE MORA: 0
FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): 2026/05/27 NUMERO AUTORIZACION: 340648515
~ NOVEDADES
ING | RET | TDE | TAE | TDP | TAP [COR| VSP | VST 1 SLN [COM| IGE | LMA [ VAC | AVP | VCT | IRP
| |
__2.( = i N e o | |
LIQUIDACION GENERAL
[ TOTALES
| COTIZANTES | TOTAL PAGADO
[ PENSION Zp v e
- _ ADMINISTRADORA % ]
NT | cépico | - NOMBRE 1 |
8002248088| 230301 | 230301-PORVENIR | | st21400
SUBTOTAL: | 1 ‘} $ 121.400
¥, 1 SALUD 1 59 )
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
8002514406 | EPS005 EPS005-SANITAS S.A 1 $ 94.900
S SUBTOTAL: , 1 $94.900
i/ SN - o ]
- o ADMINISTRADORA ‘;
NIT cODIGO | NOMBRE
8909037905 1411 | 1411 - ARL SURA 1| $4.000 |
- _ SUBTOTAL: L sa000 |
]' |
VALOR SIN MORA: _: $ 220.300 i
VALOR MORA: | $0
TOTAL PAGADO: $ 220.300
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